
消費者庁入札等監視委員会 第９回会議 議事概要 
 
開催日及び場所 平成３０年６月２９日（金） 共用１２１１会議室 

委 員 井手 秀樹  （慶應義塾大学名誉教授） 
河村 小百合 （株式会社日本総合研究所調査部上席主任研究員） 
竹内 啓博  （公認会計士） 

議 事 ○住宅用太陽光発電システムに係る測定作業 
○平成２９年度子どもの事故防止調査・研究業務 
○高校生向け消費者教育教材「社会への扉」アンケート調査結果に関

するデータ入力、集計業務 
○リモートアクセス・ツールの導入に向けた設計・構築、運用保守業

務 
○リモートアクセス・ツールの購入 
○アクロバットスタンダードアップグレードライセンス購入 
○個別システムサーバーのＯＳバージョンアップに伴う運用管理環

境の導入業務 
○その他 

 
 
○案件詳細 
【随意契約】 
公募 

契約件名：住宅用太陽光発電システムに係る測定作業 
契約相手：シャープ株式会社 
契約金額：１，９５４，８００円 
契 約 日：平成２９年１０月２７日 
担 当 課：消費者安全課事故調査室 
説明内容：公募をした上で、製品保証を維持したうえで適切に測定

作業のできる者と随意契約を行ったもの。その後、変更

契約を行っている。 
変更契約金額：１，７９２，８００円 
契約変更日 ：平成２９年１１月２２日 

【競争入札】 
最低価格落札方式 

契約件名：平成２９年度子どもの事故防止調査・研究業務 
契約相手：株式会社サーベイリサーチセンター 
契約金額：７，４９５，２００円 
契 約 日：平成２９年１２月１５日 
担 当 課：消費者安全課 
説明内容：一般競争入札を実施したが、１者応札となったもの。 

【競争入札】 
最低価格落札方式 

契約件名：高校生向け消費者教育教材「社会への扉」アンケート調

査結果に関するデータ入力、集計業務 
契約相手：株式会社教育ネット 
契約金額：１７７，１２０円 



契 約 日：平成２９年１２月５日 
担 当 課：消費者教育・地方協力課 
説明内容：一般競争入札を実施し、複数者の応札があったものであ

り、低価格入札となったもの。 
【随意契約】 
 公募 

契約件名：リモートアクセス・ツールの導入に向けた設計・構築、

運用保守業務 
契約相手：伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 
契約金額：１２，８３６，８８０円 
契 約 日：平成２９年１２月１１日 
担 当 課：総務課情報システム係 
説明内容：公募をした上で、消費者庁ＬＡＮシステムを管理してい

る者と随意契約を行ったもの。 
【競争入札】 
最低価格落札方式 

契約件名：リモートアクセス・ツールの購入 
契約相手：伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 
契約金額：７，１４３，６２３円 
契 約 日：平成３０年１月１５日 
担 当 課：総務課情報システム係 
説明内容：一般競争入札を実施したが、１者応札となったもの。 

【競争入札】 
最低価格落札方式 

契約件名：アクロバットスタンダードアップグレードライセンス購

入 
契約相手：伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 
契約金額：８，３８０，８００円 
契 約 日：平成３０年３月２０日 
担 当 課：総務課情報システム係 
説明内容：一般競争入札を実施したが、１者応札となったもの。 

【随意契約】 
公募 

契約件名：個別システムサーバーのＯＳバージョンアップに伴う運

用管理環境の導入業務 
契約相手：伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 
契約金額：３２，１３８，７４８円 
契 約 日：平成２９年１１月２１日 
担 当 課：総務課情報システム係 
説明内容：公募をした上で、消費者庁ＬＡＮシステムを管理してい

る者と随意契約を行ったもの。 
委員からの意見・

質問 
それに対する回答

等 

別紙のとおり 
 

 



別紙 

意 見 ・ 質 問 回 答 

１．住宅用太陽光発電システムに係る測定作業 

一般競争入札で契約している同じような

件名のものがあるが、どう違うのか。 

作業内容が異なる。 

こちらは測定及び点検を目的としたものだ

が、入札案件は測定の結果から調査を行うこ

とを目的とするものである。 

測定箇所が減ったことによる契約変更と

のことだが減額されたのか。 

減額している。 

２．平成２９年度子どもの事故防止調査・研究業務 

毎年調査しているものなのか。 今年度が初めてだが、今後の調査についても

検討しているところである。 

参考見積を出した業者が参加しなかった

のは何故か。 

調査フィールドが徳島県内であるので、四国

や関西圏の業者を中心に見積もりをお願い

したところだが、現地までの距離やスケジュ

ール等の関係で入札に参加していただくこ

とが難しかった。 

個人情報保護対策のチェックリストがつ

いているが、仕事の内容によって扱いが異

なるのか。 

この調査では、住民基本台帳から一部の情報

を入手するため、最初から詳細なチェックリ

ストをつけている。 

３．高校生向け消費者教育教材「社会への扉」アンケート調査結果に関するデータ入力、

集計業務 

東京と地方では見積額が異なるものなの

か。 

入札には業者は東京の業者も地方の業者も

参加しており影響はない。 

予定価格と契約金額が大幅に異なる理由

は。 

データクリーニングのレベルやグラフ作成

などのウエイトの問題だと思われる。 

低価格入札となったが、成果物については

どうだったか。 

応札業者とやり取りをして修正したことも

あったが、特に問題はなかった。 

４．リモートアクセス・ツールの導入に向けた設計・構築、運用保守業務 

５．リモートアクセス・ツールの購入             ※２つ同時に審議 

設計・構築、運用保守業務は、随意契約と

いうことで、見積価格を認めざるを得ない

と思うが、どう考えているか。 

過去のものと比べはするが、やはり人件費等

で出てくるので、なかなか難しいところでは

ある。政府ＣＩＯ 補佐官（消費者庁担当）（内

閣情報通信政策監（政府ＣＩＯ）及び各府省

情報化統括責任者等に対し、専門的・技術的

見地からの支援等を行う専門家）にも、見積



額の妥当性について確認いただくなどの措

置を取っている。 

設計・構築、運用保守にアプリの購入を含

めて一つの契約としてはどうか。 

アプリは広く購入することが可能なもの。設

計に購入を含めると、価格の競争性が働かな

いと思われたため、別々に行った。 

６．アクロバットスタンダードアップグレードライセンス購入 

購入方法は他にもあるのか。 いくつかあるが、一般競争入札（最低価格落

札方式）を利用するのが一番安価で購入でき

る。 

４、５も含め、結果として一社に集中して

しまっている。 

最初の購入は別業者であった。 

しかし、一社に集中してしまっていることは

事実なので、以後対策を考えたい。 

７．個別システムサーバーのＯＳバージョンアップに伴う運用管理環境の導入業務 

随意契約にした理由は。 セキュリティ強化のためＷＡＦ（不正アクセ

ス検知、遮断システム）を入れるなど、ＬＡ

Ｎの中で作業する必要があるため、現行のＬ

ＡＮの保守業者との随意契約となった。 
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