
誰かの困った…に、あなたの力を!

 2023年度

消費生活相談員
資格試験

この試験に合格すると、
消費生活相談員資格（国家資格）と
消費生活専門相談員資格の
両方が付与されます。

消費生活専門相談員
資格認定試験

国家資格

マークシート式試験は
20問減って160問（２時
間）、論文試験は800～
1000字（１時間30分）
へ、変更となりました。

2023年10月21日（土）

2023年12月16日（土）
　　 12月17日（日）

札幌市／大阪市／福岡市

東京都港区／名古屋市

第１次試験

第２次試験

マークシート式試験・論文試験

面接試験

https://www.kokusen.go.jp/shikaku/shikaku.html

会場設置都市 札幌市／青森市／盛岡市／仙台市／前橋市／さいたま市
東京都千代田区／金沢市／甲府市／静岡市／名古屋市
大阪市／神戸市／岡山市／広島市／鳴門市／高知市
福岡市／熊本市／大分市／鹿児島市／那覇市

2023年6月19日（月）～7月31日（月）

１４,３００円（税込）

申込受付期間 受 験 要 項

受験手数料

年齢、性別、学歴、実務経験等を問わず、誰でも受験できます。
受 験 資 格

・試験に関するお問い合わせ
・受験要項請求先

独立行政法人 国民生活センター   資格制度課
〒108-8602 東京都港区高輪３-13-22　電話 03-3443-7855 （ ９:30～12:00　13:00～18:15　土・日・祝日を除く ）

・受験申込方法に関する
お問い合わせ ヘルプデスク 〔6月16日（金）より開設〕　電話 0476-33-7158 （9：00～17：00 土・日・祝日を除く）

受験要項は、返信用封筒（Ａ４サイズを折らずに入れられる封筒に210円分
切手貼付、宛先明記）を同封のうえ、郵便で下記宛にご請求ください。
国民生活センターのウェブサイトからもダウンロードできます。

〈当日消印有効〉

2023.3作成


