
 

第 11回 消費者契約に関する検討会 

議事次第 

 

 

日時：令和２年 12月２日 

９： 30～ 12： 00 

（オンライン開催） 

 

 

１．開 会 

２．議 事 

・ 不測の事態における消費者契約のキャンセルについて等 

３．閉 会 

 

 

＜資料一覧＞ 

・資料１  自然災害時・コロナ禍におけるキャンセルに係る消費生活相談事例 

（独立行政法人国民生活センター提出資料） 

・資料２  解除の事由と解約金等条項規制について（丸山教授提出資料） 

・資料３  新型コロナウイルス関連の相談事例について（小浦委員提出資料） 

・参考資料 第 10回消費者契約に関する検討会における委員の御意見の概要 


