
（単位：円）

     科　目         場所・物量等 使用目的等 金　額

Ⅰ資産の部

1流動資産

現預金

現金
本部    　　 121,296
支部        　 　　0

運転資金 121,296

郵便振替
本部　　　21,742,313
支部　　　　　　　 0

運転資金 21,742,313

普通預金            三井住友銀行三田通り支店 運転資金 8,429,385

普通預金            三井住友銀行大阪支店 運転資金 265,234

普通預金            三菱UFJ銀行品川駅前支店 運転資金 28,282,558

普通預金            
ゆうちょ銀行
  本部　　12,755,076
　支部　　　 　　  0

運転資金 12,755,076

定期預金 三菱UFJ銀行品川駅前支店 運転資金 13,730,000

【現預金合計】 85,325,862

未収金         消費者庁　 外部講師を活用した消費者教育事業 10,844,878

東京電力ホールディングス㈱ ふくしまの食相談センター業務 10,094,656

長野県他11件
消費者問題に関する教育・啓発調査研究等の
事業の受託料金等

13,460,825

【未収金合計】 34,400,359

商品 出版物・ﾘｰﾌﾚｯﾄ 出版事業の在庫 5,910,862

前払費用 5年度支部会場等使用料 18,800

立替金 支部運賃等立替分 5,712

仮払金 団体訴訟室　保管金 6,000

流動資産合計 125,667,595

2固定資産

特定資産

消費者教育積立金 三菱UFJ銀行品川駅前支店 消費者教育の事業に備えたもの 5,000,000

消費者講座積立金 三菱UFJ銀行品川駅前支店 消費者講座の事業に備えたもの 1,850,000

指定＀団体訴訟基金 三菱UFJ銀行品川駅前支店
寄付者の指定により消費者団体訴訟制度の
事業に備えたもの

27,000,000

指定＀消費者教育積立金 三菱UFJ銀行品川駅前支店
寄付者の指定により消費者教育の事業に
備えたもの

5,930,000

特定資産合計 39,780,000

その他の固定資産

建物付属設備 中央区日本橋堀留町 賃貸事務所の内装等 177,849

什器備品 中央区日本橋堀留町 複合印刷機等 6

電話加入権 03-5614-0543他4回線 220,584

敷金 中央区日本橋堀留町 賃貸事務所敷金 1,656,800

大阪市中央区北浜 賃貸事務所敷金

その他の固定資産合計 2,055,239

固定資産合計 41,835,239

資産合計 167,502,834

2023年3月31日現在

財　　産　　目　　録



     科　目         場所・物量等 使用目的等 金　額

Ⅱ負債の部

1流動負債

未払金 消費生活相談員
消費生活相談事業2・3月分担当者報酬
及び交通費

753,299

消費生活相談員 消費者問題出前講座等講師料及び交通費他 16,110,099

ホームスタッフ他 事業委託費 1,243,000

ヤマト運輸他 通信費、消耗品、出版物購入等 420,977

国税庁 未払消費税 119,300

【未払金合計】 18,646,675

前受金 本部対策講座受講料 495,000

預り金 源泉所得税 852,658

流動負債合計 19,994,333

2固定負債

退職給与引当金 260,000

固定負債合計 260,000

負債合計 20,254,333

正味財産 147,248,501



　　　　　　　（単位：円）

       勘　定　科　目      当年度 前年度 増減

Ⅰ資産の部

1流動資産

現金           121,296 154,351 △ 33,055

ゆうちょ振替口座 21,742,313 12,484,311 9,258,002

普通預金 49,732,253 35,116,496 14,615,757

定期預金 13,730,000 13,730,000 0

未収金 34,400,359 78,018,429 △ 43,618,070

商品 5,910,862 7,467,612 △ 1,556,750

前払費用 18,800 19,400 △ 600

立替金 5,712 8,232 △ 2,520

仮払金 6,000 6,000 0

　　　流動資産合計     125,667,595 147,004,831 △ 21,337,236

2固定資産

　特定資産

消費者教育積立金 5,000,000 5,000,000 0

消費者講座積立金 1,850,000 3,600,000 △ 1,750,000

指定･団体訴訟基金 27,000,000 27,000,000 0

指定･消費者教育積立金 5,930,000 6,150,000 △ 220,000

　　　特定資産合計     39,780,000 41,750,000 △ 1,970,000

　その他固定資産

建物付属設備 177,849 279,233 △ 101,384

什器備品 6 7,620 △ 7,614

電話加入権 220,584 220,584 0

敷金 1,656,800 1,806,800 △ 150,000

　　　その他固定資産合計     2,055,239 2,314,237 △ 258,998

　　　固定資産合計      41,835,239 44,064,237 △ 2,228,998

資産合計 167,502,834 191,069,068 △ 23,566,234

Ⅱ負債の部

1流動負債

未払金 18,646,675 32,870,382 △ 14,223,707

前受金 495,000 0 495,000

預り金 852,658 874,719 △ 22,061

　　　流動負債合計 19,994,333 33,745,101 △ 13,750,768

2固定負債

退職給付引当金 260,000 230,000 30,000

　　　固定負債合計 260,000 230,000 30,000

負債合計 20,254,333 33,975,101 △ 13,720,768

Ⅲ正味財産の部

指定正味財産    32,930,000 33,150,000 △ 220,000

一般正味財産  114,318,501 123,943,967 △ 9,625,466

　　　正味財産合計 147,248,501 157,093,967 △ 9,845,466

負債・正味財産合計 167,502,834 191,069,068 △ 23,566,234

貸借対照表
2023年3月31日現在



(法第31条第3項第5号関係）                    

                           

科目

Ⅰ.経常収入の部

 1.特定資産運用益 834 834

 2.入会金・会費収入           

　　 入会金収入 430,000

　　　正会員会費収入 16,080,000

　　　賛助会員会費収入 8,430,000 24,940,000

 3.事業収入           

　　　販売収入 5,369,711

　　　出版物販売収入 1,065,790

 　　 事業収入 151,643,719 158,079,220

 4.受取補助金等         

　 　 北海道消費者行政補助金 883,788

　 　 日本宝くじ協会助成金 2,310,000

　 　 ゆうちょ財団助成金 0 3,193,788

 5.受取寄付金            

　　 受取寄付金 1,898,500

　　 指定受取寄付金 40,000 1,938,500

 6.雑収益        

 　　受取利息 875

 　　その他収益 350,120 350,995

　　経常収入合計 188,503,337

Ⅱ経常支出の部

 1.事業費

     出版物等仕入高 2,297,221

 　　役員報酬 5,760,000

 　　給料手当 63,982,183

 　　賞与 1,538,600

　　 法定福利費 6,115,365

 　　福利厚生費 46,247

 　　会議費 2,383,861

 　　接待交際費 58,089

 　　旅費交通費 11,922,191

 　　通信運搬費 5,385,418

 　　リース料 1,333,824

 　　管理諸費 1,490,334

 　　消耗品費 4,876,185

 　　印刷製本費 8,523,470

 　　支払手数料 218,537

　　 光熱水料費 898,156

 　　賃借料 7,139,864

　　 保険料 24,200

 　　出版物発送費 330,132

 　　諸謝金 53,101,157

                   2022年度収支計算書

      金額（単位：円）     

2022年4月1日から2023年3月31日現在



科目       金額（単位：円）     

 　　租税公課 6,562,350

 　　委託費 3,571,700

 　　雑費 66,340 187,625,424

 2.管理費

 　　役員報酬 1,440,000

　　 給料手当 2,204,753

 　　法定福利費 562,681

 　　福利厚生費 56,221

 　　会議費 50,857

　　 接待交際費 41,590

 　　旅費交通費 1,033,717

 　　通信運搬費 872,009

 　　リース料 333,456

 　　消耗品費 255,494

 　　印刷製本費 419,492

 　　管理諸費 742,320

　 　光熱水料費 182,989

 　　賃借料 1,461,052

 　　保険料 155,750

 　　諸謝金 216,760

 　　租税公課 13,250

 　　支払手数料 97,843

 　　雑費 525,147 10,665,381

　　経常支出合計 198,290,805

　　経常収支差額 -9,787,468

Ⅲその他資金収入の部

　1.特定資産取崩収入

　　消費者講座積立金収入 1,750,000

　　消費者教育積立金収入 260,000 2,010,000

　　その他資金収入合計 2,010,000

Ⅳ.その他資金支出の部

  1.特定資産取得支出

　  消費者講座積立金取得支出 0

　　特定預金支出合計 0

　当期収支差額 △ 7,777,468



(法第31条第3項第5号関係）                    

科目

Ⅰ.経常収入の部

1.事業収入 0 0

2.受取補助金等 0 0

3.受取利息収入 0 0

4.雑収益 0 0

　　経常収入合計 0

Ⅱ経常支出の部

 1.事業費

 　　役員報酬 504,000

 　　給料手当 2,685,025

　　 法定福利費 147,883

 　　福利厚生費 1,828

 　　会議費 43,595

 　　接待交際費 3,174

 　　旅費交通費 1,186,608

 　　通信運搬費 145,266

 　　リース料 83,364

 　　管理諸費 23,639

 　　消耗品費 210,614

 　　印刷製本費 53,694

 　　支払手数料 24,916

　　 光熱水料費 129,114

 　　賃借料 1,451,394

 　　保険料 18,420

 　　諸謝金 5,035,841

 　　租税公課 500

 　　雑費 2,000 11,750,875

　　経常支出合計 11,750,875

　　経常収支差額 △ 11,750,875

Ⅲその他資金収入の部

　1.特定資産取崩収入 0

　　その他資金収入合計 0 0

Ⅳ.その他資金支出の部

　　1.特定預金支出

　　その他資金支出合計 0

　　その他資金収支差額 0

　　当期収支差額 △ 11,750,875

金額（単位：円）

2021年度収支計算書・差止請求関係業務

2022年4月1日から2023年3月31日現在



(法第31条第3項第5号関係）                    

                           

科目

Ⅰ.経常収入の部

 1.特定資産運用益 834 834

 2.入会金・会費収入           

　　 入会金収入 430,000

　　　正会員会費収入 16,080,000

　　　賛助会員会費収入 8,430,000 24,940,000

 3.事業収入           

　　　販売収入 5,369,711

　　　委託販売収入 1,065,790

 　　 事業収入 151,643,719 158,079,220

 4.受取補助金等         

　 　 北海道消費者行政補助金 883,788

　 　 日本宝くじ協会助成金 2,310,000

　 　 ゆうちょ財団助成金 0 3,193,788

 5.受取寄付金            

　　 受取寄付金 1,898,500

　　 指定受取寄付金 40,000 1,938,500

 6.雑収益        

 　　受取利息 875

 　　その他収益 350,120 350,995

　　経常収入合計 188,503,337

Ⅱ経常支出の部

 1.事業費

     出版物等仕入高 2,297,221

 　　役員報酬 5,256,000

 　　給料手当 61,297,158

 　　賞与 1,538,600

　　 法定福利費 5,967,482

 　　福利厚生費 44,419

 　　会議費 2,340,266

 　　接待交際費 54,915

 　　旅費交通費 10,735,583

 　　通信運搬費 5,240,152

 　　リース料 1,250,460

 　　管理諸費 1,466,695

 　　消耗品費 4,665,571

 　　印刷製本費 8,469,776

 　　支払手数料 193,621

　　 光熱水料費 769,042

 　　賃借料 5,688,470

　　 保険料 5,780

 　　出版物発送費 330,132

 　　諸謝金 48,065,316

2021年度収支計算書・差止請求関係業務以外

      金額（単位：円）     

2022年4月1日から2023年3月31日現在



科目       金額（単位：円）     

 　　租税公課 6,561,850

 　　委託費 3,571,700

 　　雑費 64,340 175,874,549

 2.管理費

 　　役員報酬 1,440,000

　　 給料手当 2,204,753

 　　法定福利費 562,681

 　　福利厚生費 56,221

 　　会議費 50,857

　　 接待交際費 41,590

 　　旅費交通費 1,033,717

 　　通信運搬費 872,009

 　　リース料 333,456

 　　消耗品費 255,494

 　　印刷製本費 419,492

 　　管理諸費 742,320

　 　光熱水料費 182,989

 　　賃借料 1,461,052

 　　保険料 155,750

 　　諸謝金 216,760

 　　租税公課 13,250

 　　支払手数料 97,843

 　　雑費 525,147 10,665,381

　　経常支出合計 186,539,930

　　経常収支差額 1,963,407

Ⅲその他資金収入の部

　1.特定資産取崩収入

　　消費者講座積立金収入 1,750,000

　　消費者教育積立金収入 260,000 2,010,000

　　その他資金収入合計 2,010,000

Ⅳ.その他資金支出の部

  1.特定資産取得支出

　  消費者講座積立金取得支出 0 0

　　特定預金支出合計 0

　当期収支差額 3,973,407



2022年度事業別収支計算書

(単位：円）

消費生活に関
する調査研究
及び情報提供

事業

消費生活に関
する専門家養
成及び会員の
資質向上のた
めの支援事業

消費生活に関
する問題及び
消費者行政に
対する提言・意
見の表明等

その他本協会
の目的を達成
するために必
要な事業

週末電話相談
の報告書作成

業務

自治体からの
相談業務等の

受託

消費者教育・啓
発用ﾌﾞｯｸﾚｯﾄ・
冊子等発行作

成

消費者問題出
前講座

情報提供事業
（HP、SNS、機
関誌、啓発）

消費者被害実
態調査

（ｺﾛﾅ禍トラブ
ル）

専門相談員等
研修講座

消費生活に関
する問題及び
消費者行政に
対する提言・意
見の表明等

交流会・情報交
換等

（１）経常収益

受取補助金等 2,310,000 883,788 3,193,788 3,193,788

事業収益 69,638,874 87,672 5,127,678 76,490,415 299,080 151,643,719 151,643,719

販売収入 6,435,501 6,435,501 6,435,501

その他収益 0 0 0

経常収益計 0 0 0 69,638,874 8,833,173 5,127,678 0 0 77,374,203 299,080 0 161,273,008 0 161,273,008

（２）経常費用

事業費

出版物等仕入高 2,297,221 2,297,221 2,297,221

役員報酬 504,000 5,256,000 5,256,000 5,760,000

給料手当 2,685,025 45,841,375 2,358,904 95,150 188,650 12,813,079 61,297,158 63,982,183

賞与 1,538,600 1,538,600 1,538,600

法定福利費 147,883 3,437,135 411,194 307 2,118,846 5,967,482 6,115,365

福利厚生費 1,828 44,419 44,419 46,247

会議費 42,131 1,464 1,482 11,945 1,748,649 282,764 295,426 2,340,266 2,383,861

旅費交通費 313,324 873,284 3,258,408 286,592 256,702 50,608 6,797,625 1,974 83,674 10,735,583 11,922,191

通信運搬費 122,152 23,114 108,218 90,775 927,601 1,500,640 2,541,975 7,896 63,047 5,240,152 5,385,418

消耗品費 210,614 165,983 85,569 29,923 4,369,198 14,898 4,665,571 4,876,185

印刷製本費 53,694 50,600 4,770,201 443,715 3,192,705 12,555 8,469,776 8,523,470

支払手数料 11,012 13,904 8,583 10,307 4,433 3,356 162,912 2,200 1,830 193,621 218,537

出版物発送費 330,132 330,132 330,132

諸謝金 782,375 4,253,466 322,500 1,145,400 3,397,862 979,052 41,538,826 377,395 304,281 48,065,316 53,101,157

租税公課 500 64,400 1,000 20,000 6,476,450 6,561,850 6,562,350

その他経費 457,744 1,253,361 0 45,190 0 0 0 0 12,755,255 66,000 4,957 12,871,402 14,582,507

接待交際費 3,174 49,958 4,957 54,915

リース料 83,364 1,250,460 1,250,460

管理諸費 23,639 1,466,695 1,466,695

委託費 3,505,700 66,000 3,571,700

光熱水料費 45,747 83,367 769,042 769,042

賃借料 302,994 1,148,400 5,688,470 5,688,470

保険料 0 18,420 5,780 5,780

雑費 2,000 45,190 19,150 64,340

5,332,282 6,418,593 216,583 54,711,460 11,701,726 4,702,055 3,207,889 0 112,571,194 738,229 780,668 175,874,549 0 187,625,424

管理費

役員報酬 0 1,440,000 1,440,000

給料手当 0 2,204,753 2,204,753

法定福利費 0 562,681 562,681

福利厚生費 0 56,221 56,221

会議費 0 50,857 50,857

旅費交通費 0 1,033,717 1,033,717

通信運搬費 0 872,009 872,009

消耗品費 0 255,494 255,494

印刷製本費 0 419,492 419,492

諸謝金 0 216,760 216,760

租税公課 0 13,250 13,250

支払手数料 0 97,843 97,843

その他経費 0 3,442,304 3,442,304

接待交際費 41,590

リース料 333,456

管理諸費 742,320

光熱水料費 182,989

賃借料 1,461,052

保険料 155,750

雑費 525,147

0 10,665,381 10,665,381

経常費用計 5,332,282 6,418,593 216,583 54,711,460 11,701,726 4,702,055 3,207,889 0 112,571,194 738,229 780,668 175,874,549 10,665,381 198,290,805

＊管理費総額（事業費振替対象外を除く）の一部を事業費全体に振り替えています。

＊事業費に振り替えた管理費のうち差止請求関係業務へは以下の割合で「不当行為等に対する差止請求等」に含めています。

　1、役員報酬：役員従事割合

　2、給与手当：職員従事割合

　3、その他経費：全体従事割合

合計

事業費計

管理費計

不当行為等に
対する差止請

求等

消費者被害情
報収集業務

共通経費

差止請求関係業務以外

事業費小計

消費者からの消費生活に関す
る相談対応業務

消費者の自立及び利益の擁護・増進のために
必要な消費者教育・啓発事業

差止請求関係業務



 1 

（法第３１条第３項第５号関係） 

○事業報告書 

2022 年度の事業報告書（2022 年 4 月 1 日から 2023 年 3 月 31 日まで） 

 公益社団法人 全国消費生活相談員協会  
１ 事業の実施に関する事項 

（１）差止請求関係業務 

業務名 

(定款又は寄附行為

に記載した業務) 

業務内容の詳細 
当該業務の 

実施日時 

当該業務の 

実施場所 

従業者の 

人数 

収支計算書

の 

支出額 

（単位：千円） 

第 4条（3） 

消費生活に関する

事業者の不当行為

等に対する差止請

求等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○適格消費者団体としての申入れ業務 

・ノジマ（インターネット通信販売事業者) 

 検討業務 

 回答書受領 

 改定案について送付 

 回答書受領 

 改定事項受領 

 問合わせ送付 

 回答書受領 

 問合わせ送付 

 回答書受領 

 改定案受領 

 改定案の修正依頼送付 

 修正案受け入れを国民生活センターに報告 

 和解案受領 

  

 

 

22/4/1～23/3/31 

22/5/6 

22/5/19 

22/7/1 

22/8/17 

22/9/12 

22/11/30 

22/12/8 

22/12/27 

23/1/16 

23/1/19 

23/1/24 

23/2/27 

 

 

検討委員 

事務所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

専門検討委員 

22人 

 

団体訴訟検討員 

  52人 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

支出 5,332 
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・SAMURAI（プログラミング塾事業者） 

検討業務 

申入書送付 

回答書受領 

連絡書送付 

連絡書受領 

連絡書送付 

連絡書受領 

連絡書受領 

連絡書送付 

回答書受領 

・アマゾンジャパン(インターネット通信販売事業者) 

  検討業務 

 回答書受領 

 連絡書送付 

 連絡書受領 

 意見交換会 

・すいどーばた美術学院 

 終了通知 

・エウレカ(屋号 Pairs)（マッチングアプリ運営業者） 

検討業務 

 申入書送付 

 連絡書受領 

 回答書受領 

 連絡書送付 

 回答書受領 

 連絡書送付 

 

22/4/1～23/3/31 

22/10/6 

22/10/12 

22/10/20 

22/11/09 

22/11/18 

22/12/13 

23/1/10 

23/2/9 

23/2/24 

 

22/4/1～23/3/31 

22/6/9 

22/7/14 

22/8/16 

22/11/14 

 

22/5/19 

 

22/4/1～23/3/31 

22/5/19 

22/6/15 

22/6/29 

22/8/23 

22/10/19 

22/12/8 

本部事務所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本部事務所 

 

 

 

 

 

本部事務所 

 

本部事務所 
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  連絡書受領 

・ネットマーケティング（屋号 Omiai） 

（マッチングアプリ運営業者） 

検討業務 

 要望書送付 

 回答書受領 

 連絡書送付 

 回答書受領 

 連絡書送付 

・メニコン（コンタクトレンズ製造業販売業者） 

 検討業務 

 改定規約施行 

改定内容の運用について問い合わせ 

 連絡書受領 

 連絡書送付 

 連絡書受領 

 終了通知送付 

・お茶の水美術学院 

検討業務 

 申入書送付 

23/1/12 

 

 

22/4/1～23/3/31 

22/5/19 

22/8/1 

22/8/23 

22/11/17 

23/1/5 

 

22/4/1～22/12/6 

22/4/1 

22/9/13 

22/10/6 

22/10/13 

22/11/9 

22/12/6 

 

23/3/23～23/3/31 

23/3/23 

 

 

 

 

 

 

 

 

本部事務所 

 

 

 

 

 

 

本部事務所 

 

 

 

 

 

 

 

本部事務所 
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○消費者被害情報収集業務 

 以下から消費者被害情報を収集し、不当勧誘・不当条項・

不当表示に係る事例を抽出・選択をする。 

・週末電話相談：本部事務所・関西事務所・北海道事務所に

おいて助言・情報提供を行う。本部事務所は斡旋も行う。 

 

・電話相談 110番：「その「広告」気になりませんか」 

本部・北海道事務所において助言・情報提供を行う。 

本部事務所は斡旋も行う 

 

 

○差止請求情報提供業務 

・ホームページ・機関紙 JACAS JOURNALで申入れを公表。 

  

 

 

 

 

週末電話相談 

東京:毎週土・日曜･ 

平日１日 

関西:毎週日曜 

北海道：毎週土曜 

 

電話相談 110番 

22/10/1～10/23 

期間中の週末電話相

談日に開催 8日間 

 

ホームページ 

22/9/1 

機関紙 JACAS  

22/7/15 

  

本部事務所 

関西事務所 

北海道事務

所 

 

 

本部事務所 

北海道事務

所 

 

 

本部事務所 

 

 

 

理事 11人 

相談員 

延べ 543人 

 

 

 

理事 3人 

相談員  

延べ 68人  

 

 

理事 １人 

相談員 1人 

理事 １人 

相談員 3人 

 

支出 6,418 
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（２）差止請求関係業務以外の業務  

 

業務名 

(定款又は寄附行

為に記載した業

務) 

業務内容の詳細 
当該業務の 

実施日時 

当該業務の 

実施場所 

従業者の 

人数 

収支計算書の収

入及び支出額 

（単位：千円） 

４条（1） 

消費者からの消費

生活に関する相談

対応 

・週末電話相談内容の分析等を行い 2021 年度報告書

を作成 

  

 

・電話相談１１０番の相談内容を分析し報告書を作

成、公表する 

 

 

 

 

 

 

本部事務所 

 

 

 

本部事務所 

 

理事 4人 

相談員  

延べ 25人 

 

理事・相談員  

5名 

収入   0 

支出  216 

 

 

・兵庫県市町相談サポートデスク 

 

 

・市町における相談業務等の受託（13自治体） 

 

年度を通じて月～金

曜日 

 

年度を通じて月～土

曜日 

当該市町 

 

 

 

 

相談員 

1日に 1～2人 

 

相談員 

1日に約 20人 

収入 69,638 

支出 54,711 

 

４条 

（2）消費者の自立

及び利益の擁護・

増進のために必要

な消費者教育・啓 

発 

・消費者教育・啓発用ブックレット・冊子・リーフレ

ットの発行作成 

 

全国 

 

本部事務所 

 

理事・相談員 

延べ 170人 

収入 8,833 

支出 11,701 

 

・「消費者問題出前講座」（全相協・東京都・自治体） 

 

全国 

 

 

 

理事・相談員 

延べ 490人 

収入  5,127 

支出  4,702 
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・ホームページ及び SNS上に消費者への情報提供 

 

 

・機関紙「全相協通信 JACAS JOURNAL」を発行し消

費者行政・企業等へ消費者問題について情報提供 

 

 

・名古屋市消費生活フェア 2022 

  ブース展示(パネル、啓発冊子等) 

・消費者教育フェスタ in浜松 

  パネル展示、協会の取組動画作成出展 

・令和４年度全国消費者フォーラム 

  Web 発表 

  特別支援学校出前講座、デジタル・ジェロントロ

ジーについて考える、若者による若者のための消

費者教育 

 

随時 

 

 

22/5/15、7/15、9/15、

11/15 

23/1/15、3/15 

 

22/11/14 

 

2023/1/16 

 

2023/2/21 

 

 

 

 

 

 

 

中部支部 

 

浜松 

 

本部事務所 

 

 

 

 

理事・相談員 

延べ 200人 

 

理 事 ・ 相 談

員・弁護士 

延べ 30人 

 

相談員 8名 

 

相談員 3名 

 

相談員 3名 

 

収入    0 

支出   3,207 

（5）消費生活に関

する専門家養成及

び会員の資質向上

のための支援 

 

・消費生活専門相談員研修講座 

 相談実務研修・専門研修講座 

・資格取得支援講座、養成講座他 

 

・自主研活動 

 消費者問題研究会・ＩＴ研究会・食の研究会他 

22/4/1～23/3/31 

 

 

 

随時 

 

本部、各支部 

 

 

理事・相談員 

延べ 2150人 

 

 

 

収入  77,374 

支出 112,571 
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（6）消費生活に関

する問題及び消費

者行政に対する提

言・意見の表明等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・消費者問題に関する公開講演会 

「暮らしの変化と広告表示～デジタル時代に消費

者はどう対応すべきか」 

基調講演  

講師      弁護士 齋藤 雅弘 氏 

講演 １「景品表示法の措置の状況と今後の方向性」 

講師 消費者庁 表示対策課 課長 南 雅晴氏 

講演 ２「最近の広告の動向と課題」 

講師 公益社団法人日本広告審査機構 

     専務理事 山本 一弘 氏 

参加者 150名 

 

・週末電話相談業務や電話相談 110番、調査研究を 

通して把握された消費者施策における課題につい

て国、地方自治体へ提言・要望書を提出（14件） 

 

 

 

・消費者問題の専門家として、国や地方自治体、事業

者団体などの委員に就任。また、行政、事業者団体と

の各種懇談会への出席 

22/11/11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22/4/6、5/13、6/8、

8/25、9/1、9/30、

10/21、10/31、12/5、

12/14、12/27、

23/2/11、2/17、2/23 

 

 

 

 

ハイブリッド方式 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本部 

 

 

理事・相談員 

延べ 12人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

理事・相談員 

約  28人 

 

 

 

 

理事・相談員 

約  88人 

収入    299 

支出    738 
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（7）その他本協会

の目的を達成する

ために必要な事業 

・賛助会員との交流会の開催 

 

 

〇情報交換等 

・９月適格団体連絡協議会 

 分科会 

 

 

・３月適格消費者団体連絡協議会 

 分科会 

 

 

・東京都との連絡会議（消費者団体訴訟制度連絡会） 

 

 

・弁護士・適格消費者団体懇談会 

 

22/7/10～23/2/11 

 

 

 

22/9/3、 

22/8/8、8/18、8/24 

 

 

23/3/11 

23/2/16、2/25、3/2 

 

 

22/2/2 

 

 

22/6/30、7/25、8/16、

10/28、11/28、12/23、

23/2/6 

各支部 Web開催 

 

 

 

東京（Web会議） 

 

 

 

東京（Web会議） 

 

 

 

東京（Web会議） 

 

 

Web会議 

理事・相談員 

約  70人 

 

 

理事 8人 

相談員 6人 

弁護士 10人 

 

理事 5人 

相談員 13人 

弁護士 7人 

 

理事 １人 

相談員 1人 

 

理事 7人 

相談員 7人 

 

 

 

 

収入     0 

支出  780 

 

 

 

 



 

（１）翌事業年度における収入の見込みとその算出根拠 

収入内容 
収入見込み 

（単位：千円） 
算出根拠 

会費・入会金収入 24,860 入会金 ＠10千円×40 

正会員受取会費 ＠10千円×1,600 

賛助会員受取会費 ＠100千円×83、＠10千円×16 

事業収入 127,261 受託事業収入    113,111千円 

自主事業収入      3,150千円 

販売・委託販売収入  11,000千円 

補助金等収入 1,962 日本宝くじ協会  1,962 千円 

寄付金収入 1,650 会員からの寄付 

合  計 155,733  

 

  



（２）翌事業年度における支出の見込みとその算出根拠 

支出内容 
支出見込み 

（単位：千円） 
算出根拠 

集団的訴訟制度事業 11,405 

給料手当   2,500千円 

法定福利費     7千円 

会議費     180千円 

旅費交通費  1,291 千円 

通信運搬費   135千円 

消耗品費     10千円 

印刷製本費    60千円 

光熱水料費    92千円 

賃借料    1,160 千円  

諸謝金    5,970 千円 

消費者問題に関する教育 

・啓発・調査研究等の事業 
162,607 

役員報酬    5,760千円 

給料手当   66,720千円 

法定福利費   6,730千円 

会議費     2,147千円 

旅費交通費  13,149千円 

通信運搬費   7,098千円 

消耗品費    2,926千円 

諸謝金    32,934千円 

印刷製本費   6,469千円 

賃借料       6,000千円 

租税公課    6,103千円 

委託販売受入高   800千円 

リース料      1,334 千円 

その他       4,437 千円 



管理費 8,286 

役員報酬    1,440千円 

給料手当    2,526千円 

法定福利費    623千円 

会議費         9千円 

旅費交通費     495千円 

通信運搬費     514千円 

消耗品費      158千円 

印刷製本費    270千円 

諸謝金       157千円 

賃借料       1,200千円 

租税公課        3千円 

リース料        333千円 

その他      558千円 

合  計 182,298  

 

 

 

 




