
消費者事故等の通知状況等について

資料２

○消費者安全法に基づき、生命・身体被害に関する消費者事故等として消費者庁に通
知された事案（H21.9.1～H22.8.29）は2186件（関係行政機関：1695件、地方公共団体
等：491件）

○全体の約１/４（557件）が重大事故等に係るもの（関係行政機関より394件、地方公共
団体等より163件）

通知状況（H21.9.1～H22.8.29）

食品 製品 施設 役務 その他 計

■分野別

食品 製品 施設 役務 その他 計
消費者事故等 760 675 28 183 49 1695
うち重大事故等 1 234 23 135 1 394
消費者事故等 124 279 37 51 0 491
うち重大事故等 5 116 15 27 0 163

関係行政機関

地方公共団体等

火災 CO中毒 重傷 死亡

■被害状況別　　　　　　　　　　　　　　　※被害状況は重複あり

○消費者庁では、被害拡大・再発防止を図るため、重大事故等の概要を定期的に公表

火災 CO中毒 重傷 死亡

関係行政機関 重大事故等 231 12 137 24

地方公共団体等 重大事故等 23 2 132 6

254 14 269 30合　　　　計

○消費者庁では、被害拡大 再発防止を図るため、重大事故等の概要を定期的に公表
するとともに、通知元に対して追跡確認を行ったうえで、事案の処理状況を以下のよ
うに仕分け、分析・究明を推進

(A)対策済 ：対策実施等により事案処理済
(B)対策検討・実施中 ：原因分析結果を踏まえ対策案の検討又は実施中
(C)分析着手 ：原因分析着手又は着手予定
(D)未進展その他 ：進展の見られない事案、事実確認が困難な事案( )
(E)消費者事故等に該当せず：原因分析により消費者事故等に該当しなかった事案

40(C)分析着手
(B)対策検討・実施中

144
98

181(A)対策済

関係行政機関 地方公共団体等
■追跡確認状況（H22.6.30現在）

計
37
3 101

39 79

0

40

299合計
その他（相談者非公表希望など）

小計

(C)分析着手
(D)未進展その他
(E)消費者事故等に該当せず

139 438
13 13

126 425

39 79

299

7 36 43
10 11 21



消費者事故等の主な通知元内訳について

食品 製品 施設 役務 その他 計

■生命・身体被害に関する消費者事故等 通知状況（H21.9.1～H22.8.29）

■生命・身体被害に関する消費者事故等の主な通知元内訳（関係行政機関）
（H21.9.1～H22.8.29）

食品 製品 施設 役務 そ 他 計
消費者事故等 760 675 28 183 49 1695
うち重大事故等 1 234 23 135 1 394
消費者事故等 124 279 37 51 0 491
うち重大事故等 5 116 15 27 0 163

関係行政機関

地方公共団体等

消費者事故等（重大事故等を含む）

省庁 件数

文部科学省 4

厚生労働省 950

4

39 207

消費者事故等（重大事故等を含む）

文部科学省

農林水産省 2

経済産業省 342

国土交通省 151

警察庁 39

総務省消防庁 207

950

342

151

厚生労働省

農林水産省

経済産業省

国土交通省

警察庁

総務省消防庁総務省消防庁 207

合計 1695

重大事故等

省庁 件数

2

総務省消防庁

3

重大事故等

文部科学省 3

厚生労働省 18

経済産業省 81

国土交通省 134

18

81125
文部科学省

厚生労働省

経済産業省

国土交通省

警察庁

※同じ事案について2省庁以上からの通知があった場合は、先に通知のあった省庁を主な通知
元としてカウントしています。

警察庁 33

総務省消防庁 125

合計 394

134

33

警察庁

総務省消防庁



 

○消費者安全情報総括官制度として、事案の性質が明らかでない事

案、被害拡大防止の方策が明らかでない事案等について、関係府

省庁間の連携を強化 
  

（参考） 

消費者安全情報総括官会議等開催実績 

○平成 20 年 

・9 月 10 日 消費者安全情報総括官制度について 

・9 月 22 日 事故米穀の不正規流通事案に関する対応緊急とりまとめにつ 

いて 

・10 月 16 日 こんにゃく入りゼリーによる窒息事故の再発防止について 

・11 月 6 日  輸入食品等の安全・安心の確保について  

・12 月 17 日 基本要綱等の改正について 

○平成 21 年 

・6 月 11 日  「消費者安全情報総括官について」等の一部改正について 

・9 月 1 日   「消費者安全情報総括官について」等の申し合わせについて 

・12 月 10 日 消費者事故等の通知状況等について 等 

○平成 22 年 

・4 月 15 日  消費者事故等の通知状況等について 

子供に対するライター使用の安全対策への取組 

 

※消費者安全情報総括官会議幹事会 

○平成 20 年 

・10 月 7 日 中国製つぶあんからのトルエン、酢酸エチルの検出について 

        ・11 月 5 日 中国産冷凍いんげんからの農薬検出について 

              中国における牛乳へのメラミン混入事案への対応について 

○平成 21 年 

・9 月 10 日 腸管出血性大腸菌Ｏ１５７食中毒事案への対応について 

○平成 22 年 

・8 月 2 日  プールの安全確保にかかる周知徹底等について 
 



消費者安全情報総括官制度の運用について 

 

（緊急事態における対応） 

○内閣府特命担当大臣（消費者）は、消費者庁次長等の総

括官より報告を受けた事案が緊急事態に当たると判断

する場合には、当該緊急事態に関わる府省庁の消費者安

全情報総括官を招集のうえ、消費者安全情報総括官会議

を開催し、情報の収集･分析を行うこととする。 

 

（定義） 

○重要事案とは、消費者被害が重大である事案その他社 

会的影響が大きい事案など、食品等の摂取、並びに製品、

施設及び役務の利用等を通じて、消費者の生命又は身体

に重大な被害が生じ又は生ずるおそれがある事案とす

る。 

○緊急事態とは、重要事案について、事案の性質が明らか

でない事案、被害拡大防止の方策が明らかでない事案等

であり、消費者の安全の確保の観点から、緊急に政府全

体として幅広く取り組むことが必要な事態とする。 

 

（情報連絡体制） 

○関係府省庁は、緊急時において政府一体となった迅速な

初動体制をとることができるよう、平時から、消費者安

全情報総括官を中心として、重大事故等に関する情報の

相互に緊密な交換及び連絡を行うための体制を整備し

ておくこととする。 

参考資料 



　

ア．関係行政機関からの通知  

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

D2091005-03 平成21年10月5日 平成21年10月4日

風呂釜（GBSQ-612）
（ノーリツ(株)）
家庭用こんろ（IC-3300-
BF-2L）（パロマ工業
(株)）
※

集合住宅から出火し、住人3名が火傷を負い重症。
住宅全焼。現場に当該製品があった。
調査の結果、液化石油ガスの漏えいに起因した事故
ではない（ＬＰガス事故に該当しない）ことを確認。

福岡県 概要公表 事実確認不能

E3091014-03 平成21年10月14日 平成21年9月14日 路線バス
当該路線バスが減速したところ乗客が転倒し、左大
腿骨頸部骨折。

福岡県 事故内容等確認中

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

F1091014-01 平成21年10月14日 平成21年9月29日 自動車
当該車両が橋梁の親柱に衝突。安全装置の作動状
況について調査中。

山形県 概要公表
関係機関等において
調査の結果、製品起
因ではないと判明

当該病院において、｢
気管切開時の引火事
故防止ガイドライン｣を
策定し、気管切開は、
これに従って行うことと
した

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

 別紙１

B2091022-01 平成21年10月22日 平成21年10月16日
大阪市立大学医学部付
属病院

施術中、経口挿管していた酸素吸入を気道挿管に切
り替えるため、電気メスによる気管切開を実施した際
に、気管内のチューブに引火し、気道及び気管支に
熱傷を負い、その後死亡。

大阪府 事故内容等確認中 　

した
当該ガイドラインでは、
原則として気管切開時
には電気メスを使用し
ないことと定めた
また、やむを得ず使用
せざるを得ない場合に
は、気管チューブの充
分な確認を行うこと、
可能な限り酸素濃度を
下げること、万一の発
火に備えた消火用器
材類を事前に準備して
おくこと、等を定めた

F1091225-01 平成21年12月25日 平成21年12月23日

石油ストーブ
(OS-225：松下住設機器
株式会社（現 パナソニッ
ク株式会社））
※

一般民家内で死亡した男性を発見。血中から一酸化
炭素を検出。現場に当該製品があった。
事業者の調査により、換気不足の為に不完全燃焼を
起こし、一酸化炭素が発生と推定。

福井県 概要公表 　
関係機関等において
調査の結果、製品起
因ではないと判明

D2091228-01 平成21年12月28日 平成21年12月27日

屋外式給湯付風呂釜
（TP-FP320AZR：高木産
業株式会社）
※

一般住宅において、消費者がシャワーを使用してい
たところ、風呂釜付近から炎が上がったのを確認し
た。
消防とメーカーが合同で調査したところ、当該風呂釜
内部ファンに猫の毛が多数絡まっており、これが影
響しているものと推定されるが、詳細は現在メーカー
が調査中。

東京都 概要公表 関係機関等調査中

G1100104-04 平成22年1月4日 平成21年10月19日 洗濯乾燥機
使用中の当該洗濯乾燥機から出火し、当該製品を
焼損。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

　

通知元において、出火
を当該製品と特定

別紙１

G1100104-05 平成22年1月4日 平成21年12月3日 普通乗用自動車
当該自動車のエンジン停止後、当該自動車下部から
出火。

東京都 概要公表

元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

　

G1100104-06 平成22年1月4日 平成21年11月14日
電気ストーブ
（カーボンヒーター）

使用中の当該カーボンヒーターから出火し、当該製
品及び周辺を焼損。

千葉県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

　

D2100104-01 平成22年1月4日 平成22年1月2日 ガスストーブ
駐車中の自動車内にて当該ガスストーブで暖をとっ
ていたとみられる２名が一酸化炭素中毒による死亡
の疑い。

東京都 概要公表

事業者が、消費者に
対し、ガス機器の使用
方法について、注意喚
起を実施

G1100108-03 平成22年1月8日 平成22年1月1日

電気衣類乾燥機
（ED-D302：株式会社東
芝（現　東芝ホームアプ
ライアンス株式会社））
※

使用中の当該電気衣類乾燥機から出火し、当該製
品を焼損。

栃木県 概要公表 　

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

D2100118-01 平成22年1月18日 平成22年1月18日 調査中（ガス爆発） 一般民家において、爆発火災事故が発生。
現在詳細を調査中。

岡山県 事故内容等確認中 関係機関等調査中

G1100119-02 平成22年1月19日 平成22年1月13日

電気ストーブ（開放式）
(AHH-803T：吉井電気株
式会社）
※

当該電気ストーブを使用中にランプが破壊し、その
破片で畳を焼損。

大阪府 概要公表 　

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

般住宅において ガス炊飯器に接続された当該ゴ

別紙１

D2100119-01 平成22年1月19日 平成22年1月19日

ゴム管（迅速継ぎ手あ
り）
（弘進ゴム株式会社）
※

一般住宅において、ガス炊飯器に接続された当該ゴ
ム管付近から出火し、コンロと台所のキャビネットを
焼損。
原因は、ゴム管の経年劣化により、迅速継手との接
続部から漏えいしたガスに、炊飯器の火が引火した
ものと推定。

富山県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ゴム管等のガス接
続具の正しい使い方を
注意喚起。また、事業
者が、被害者宅に対
し、ガス漏れ警報器を
設置

D2100120-01 平成22年1月20日 平成22年1月20日 ガスコンロ

当該ガスコンロを点火した状態で放置したため火災
が発生。
ゴムホースとガス栓を焼損。
調査の結果、ガスこんろを点け放しにしたため発生し
た火災であり、液化石油ガスの漏えいに起因しない
（ＬＰガス事故に該当しない）ことを確認。

神奈川県 事故内容等確認中 事実確認不能

G1100120-04 平成22年1月20日 平成22年1月7日

石油給湯器
（PDX-403D：長州産業
株式会社）
※

入浴時に、当該石油給湯器から爆発音が複数回鳴
り、当該製品を焼損。
当該製品の比例弁付電磁ポンプ内の変質、劣化に
より油漏れが発生し、溜まった油が燃焼時に過熱さ
れて蒸発し、火の粉等が火種となって引火と推定。

宮崎県 概要公表 　

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100126-01 平成22年1月26日 平成22年1月24日

空気圧縮機
（CP-1460：株式会社ナ
カトミ（輸入事業者））
※

当該空気圧縮機内から出火し、周辺に延焼。 鹿児島 概要公表 　

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

別紙１



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

G1100129-03 平成22年1月29日 平成22年1月16日

電気冷温風機
（MWH-305F：森田電工
株式会社（輸入事業
者））
※

当該電気冷温風機を使用中、当該製品から発煙。
当該製品及びを周囲を焼損。
コンデンサー周辺から出火したものと推定。

福島県 概要公表 　

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100202-04 平成22年2月2日 平成21年11月10日

電気こんろ
（NK-2251:松下電器産
業株式会社（現　パナソ
ニック株式会社））
※

当該電気こんろの上に置いたダンボール等が焼損。
当該製品のスイッチ部に身体もしくは荷物が触れて
スイッチが入り、ヒーター上に置いてあった段ボール
等が過熱され出火と推定。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100202-05 平成22年2月2日 平成21年11月14日 冷蔵ケース
使用中の当該冷蔵ケースから出火し、当該製品の
送風ファンモーターを焼損。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100202-06 平成22年2月2日 平成21年10月16日

電子レンジ
（IM-574:株式会社千石
（岩谷産業株式会社ブラ
ンド）（輸入事業者））
※

当該電子レンジから出火し、当該製品及び冷蔵庫を
焼損。
当該製品のドアの開閉を検知するスイッチ（ラッチス
イッチ）の製造不良により発火に至ったと推定。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100202-07 平成22年2月2日 平成21年8月26日

電気こんろ
（HT-1500:日立熱器具
株式会社（現　日立アプ
ライアンス株式会社））

当該電気こんろ及び周辺が焼損する火災が発生。
当該製品上に工具を置いた際に電気こんろのスイッ
チが入り、ブレーカーを入れた後、当該製品上の工
具が過熱されて出火と推定

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に

す 査結
ライアンス株式会社））
※

具が過熱されて出火と推定。 関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100202-08 平成22年2月2日 平成22年1月17日

普通乗用自動車
（TA-RA2（プレオ）：富士
重工業株式会社）
※

当該普通乗用自動車のエンジンが始動しなかったた
め、点検のため工場へ車両を搬送する準備をしてい
る間に出火。

青森県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100203-03 平成22年2月3日 平成22年1月21日

エアコン（室外機）
（AR2205X:ダイキン工業
株式会社）
※

当該エアコンのスイッチを入れたところ、異音がした
ためスイッチを切り、その後、再始動したところ異音
がして室外機から発煙し、当該製品を焼損。
当該製品内プリント基板部分のダイオードブリッジ
リードのはんだ接続部のはんだ量が少なく、プリント
基板と電装品箱の熱伸縮の差によりはんだ部にク
ラックが発生し、発煙・出火に至ったものと推定。

埼玉県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100205-03 平成22年2月5日 平成22年1月6日

電気冷蔵庫
（R-726XPB-1:株式会社
日立製作所（現　日立ア
プライアンス株式会社））
※

当該電気冷蔵庫より出火し、当該製品及び周辺を焼
損。
当該製品の圧縮機運転用コンデンサの絶縁不良か
ら発熱して絶縁劣化が生じて短絡、同コンデンサー
から出火と推定。

新潟県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

D2100208-08 平成22年2月8日 平成22年2月4日

迅速継ぎ手（LPガス用）
（G3SH-B：日東工器株
式会社）
※

ガスコンロを使用中、当該製品とガス栓の間から出
火し、当該製品および周辺を焼損。
調査の結果、液化石油ガスの漏えいに起因した事故
ではない（ＬＰガス事故に該当しない）ことを確認。

神奈川県 概要公表 事実確認不能

G1100216-02 平成22年2月16日 平成22年1月5日

ガス衣類乾燥機
（FSG748GFS1:株式会社
ツナシマ商事（ホワイトウ
エスティングハウスブラ
ンド）（輸入事業者））

当該ガス衣類乾燥機付近から出火し、当該製品を焼
損。

群馬県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、通知元から「製品
火災に関する調査結ンド）（輸入事業者））

※

損。 火災に関する調査結
果」により注意喚起

G1100222-06 平成22年2月22日 平成21年11月11日

電気こんろ
（SBE-101-100V:サンウ
エーブ工業㈱製ミニキッ
チンに組み込まれたもの
（富士工業株式会社
製））
※

当該電気こんろの一部及び周囲に置いてあったペッ
トボトル等が焼損。
当該製品のスイッチ部に身体等が触れてスイッチが
入り、当該製品の熱により、周囲にある可燃物が溶
融し、出火と推定。

愛知県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100301-05 平成22年3月1日 平成22年2月8日

車両用蓄電器
（TYPE-LR：株式会社サ
ン自動車工業）
※

当該車両用蓄電器を取り付けた自動車で走行し、駐
車場に駐車後、当該製品から出火。

大阪府 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100308-03 平成22年3月8日 平成22年2月19日

エアコン（室外機）
（AR2205X:ダイキン工業
株式会社）
※

エアコンのスイッチを入れたところ、異音がして当該
室外機から白煙があがり室外機内部から出火し、当
該製品を焼損。

愛知県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、通知元から「製品
火災に関する調査結
果」により注意喚起

G1100312-08 平成22年3月12日 平成22年2月25日
空気清浄機
（株式会社ジェッター）
※

営業中の店内において、使用中の当該空気清浄機
から出火。

福岡県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

電気洗濯機

G1100316-03 平成22年3月16日 平成22年2月28日

（HSW-50S2 ：三洋ハイ
アール株式会社（現　三
洋ハイアールジャパン
セールス株式会社）（輸
入事業者））
※

当該電気洗濯機を使用中、当該製品から発煙、出火
し、当該製品を焼損。

大阪府 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100318-01 平成22年3月18日 平成22年2月16日

電気ストーブ（カーボン
ヒーター）
（CBH-D900（株式会社
山善ブランド）：株式会社
ミュージーコーポレーショ
ン（輸入事業者））
※

当該電気ストーブを使用中に出火し、当該製品が焼
損。
当該製品内の首振り機構部品の不具合により、電源
コードに負荷がかかり断線し、発煙・発火に至ったも
のと推定。

新潟県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100319-01 平成22年3月19日 平成22年2月9日

石油給湯機付ふろがま
（RPE43KA（製造：東陶
ユプロ株式会社（解散）：
（現　TOTO株式会社））
※

当該石油給湯機付ふろがまを使用中、異臭がしたた
め確認すると、当該製品内部より出火。
当該製品内部の送油ユニット部分について、電磁ポ
ンプパッキンを押さえる板の密着不良により、同所か
ら灯油が漏えいし、漏れた油が燃焼筒パッキンに付
着、収縮し、熱気が漏れて器具内部から出火に至っ
たものと推定。

宮城県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100401-06 平成22年4月1日 平成21年7月28日 電子レンジ 通電中の当該電子レンジ内部から出火。 東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

G1100401-07 平成22年4月1日 平成21年12月13日
電気こんろ

当該電気こんろ及び周辺が焼損する火災が発生。 東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100401-08 平成22年4月1日 平成22年1月6日

電気ストーブ（ハロゲン
ヒーター）
（SD-80G：大宇電子ジャ
パン株式会社（輸入事業
者））
※

当該電気ストーブ及び周辺を焼損する火災が発生。
当該製品内部の強弱切替部品（ダイオード）に不具
合があり、発熱し、出火に至ったものと推定。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100401-09 平成22年4月1日 平成22年1月21日

電気こんろ
（NK-1102：松下電器産
業株式会社（現　パナソ
ニック株式会社））
※

当該電気こんろ及び当該製品上に置いていた調理
器具が焼損する火災が発生。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100401-10 平成22年4月1日 平成21年9月12日

電気こんろ
（HK-1102：（(株)日立ハ
ウステック（現　(株)ハウ
ステック）製ミニキッチン
に組み込まれたもの（松
下電器産業株式会社
（現　パナソニック株式会
社）））
※

当該電気こんろの上に置いていた調理器具を焼損
する火災が発生。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100401-11 平成22年4月1日 平成21年6月9日

普通乗用自動車
（MCU15W（ハリアー）：ト
ヨタ自動車株式会社）
※

当該普通乗用自動車のエンジンを始動して駐車中、
異臭がした後、エンジンルーム内から発煙し、出火。
当該自動車の触媒が異常加熱したことによるものと
推定。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100401-12 平成22年4月1日 平成22年1月3日

電気ストーブ（カーボン
ヒーター）
（株式会社アイアン（輸
入事業者））
※

当該電気ストーブを使用中、当該製品の下部（台座）
を焼損する火災が発生。

新潟県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、通知元から「製品
火災に関する調査結
果」により注意喚起

G1100401-13 平成22年4月1日 平成21年10月6日 貨物自動車
当該貨物自動車の窓拭器を使用しながら走行中、当
該窓拭器作動装置付近を焼損する火災が発生。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100401-14 平成22年4月1日 平成21年4月18日 普通乗用自動車
当該普通乗用自動車を運転中、エンジンルームから
の発煙を認めたため確認すると、エンジンルーム内
から出火。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100401-15 平成22年4月1日 平成22年2月15日
テレビ
（29S66：株式会社東芝）
※

当該テレビ内のコンデンサーを焼損する火災が発
生。
当該製品内部の劣化した電解コンデンサーの安全
弁が作動し、内部の電解液が気化して蒸気が漏れ
たものと推定。

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ関する調査結果」によ
り注意喚起

E3100402-01 平成22年4月2日 平成22年4月2日 貸切バス

運行中の当該バス運転者が、当該バス後部付近か
らの発煙を認めたため確認すると、当該バス後部の
バンパー及びテールランプを焼損する火災が発生。

神奈川県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

G1100402-04 平成22年4月2日 平成22年3月13日

普通乗用自動車
（ABA-1KBMY（クロスゴ
ルフ）：（独）フォルクス
ワーゲン社）
※

当該普通乗用自動車を走行中にエンジンルームか
ら発煙、出火し、エンジンルームを焼損する火災が
発生。

岐阜県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、通知元から「製品
火災に関する調査結
果」により注意喚起

D2100405-07 平成22年4月5日 平成22年4月3日

ガス栓
（YOF－200FGH：矢崎総
業株式会社）
※

こんろ付近から出火し、周辺の炊飯器等を焼損する
火災が発生。
当該ガス栓のうち、こんろに接続されていないものを
開けたことによりガスが漏えいし、そのガスに引火し
火災に至ったものと推定。

新潟県 概要公表

事業者が、被害者に
対し、適切なガス栓を
使用するよう勧めると
ともに、使用しない予
備ガス栓には適合した
ゴムキャップを取り付
けを実施

A2100408-01 平成22年4月8日 平成22年4月8日
小学校屋上に設置され
た天窓

当該施設に設置された当該天窓の上に児童1名が
乗り、天窓が割れて転落し、右耳の後ろを骨折。

鹿児島県 概要公表

通知元から都道府県
教育委員会の施設主
管課及び学校安全主
管課等に対し、学校に
おける転落事故防止
等について通知発出
また、市教育委員会が
当該屋上天窓２か所
に防護柵を設置

通知元において事業

E3100412-01 平成22年4月12日 平成22年4月10日 乗合バス
当該バスがバス停にて乗降扱い後、発車したところ、
乗客１名が転倒し、左大腿部骨折。

高知県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

G1100413-03 平成22年4月13日 平成22年1月21日

電気ストーブ（ハロゲン
ヒーター）
（YH－6000（B）：株式会
社ユニ・ロット（輸入事業
者））
※

当該電気ストーブの電源を入れた後、しばらくして異
音が生じ、当該製品から出火し、当該製品及び周辺
を焼損。
当該製品内の内部部品の不良により発熱・発火に
至ったものと推定。

奈良県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

G1100415-05 平成22年4月15日 平成22年1月26日

エアコン（室外機）
（RAZ225X：ダイキン工
業株式会社）
※

当該エアコンを使用中、当該製品の室外機内部の一
部が焼損。
当該製品の部品であるプリント基板のはんだ接続部
に亀裂が発生し、発煙・出火に至ったものと推定。

神奈川県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

E3100416-01 平成22年4月16日 平成22年4月15日 乗合バス 当該バスが減速した際に、乗客１名が転倒し、重傷。 愛知県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

D2100416-01 平成22年4月16日 平成22年3月10日

家庭用こんろ
（RTS-3SGE1-R：リンナ
イ株式会社）
※

当該家庭用こんろのつまみ及び前面パネル等を焼
損する火災が発生。
原因は、当該こんろのつまみ内部に煮こぼれが侵入
して付着した状態で使用を継続したため、内部部品
に異常摩耗が起こり、そこから漏えいしたガスにこん
ろのバーナーの火が引火したものと推定。

鹿児島県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ガス機器の日頃の
点検、手入れの重要
性について、注意喚起



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

D2100416-02 平成22年4月16日 平成22年4月3日
ゴム管（迅速継ぎ手な
し）

当該ゴム管及び周辺を焼損する火災が発生。
原因は、当該ゴム管とガスこんろの接続箇所にゴム
管止めを装着していなかったために、ゴム管の接続
が徐々に緩み、当該接続部から漏えいしたガスに、
こんろの火が引火と推定。

千葉県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ゴム管等のガス接
続具の正しい使い方を
注意喚起

E3100419-01 平成22年4月19日 平成22年4月16日 乗合バス
当該バスから降車しようとしたところ、座席と通路の
段差において転倒し、大腿骨を骨折。

宮城県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

E3100421-01 平成22年4月21日 平成22年4月20日 タクシー

当該タクシーが客を乗せて走行中、ボンネットから煙
が出ていたため確認したところ出火し、車両前部右
側を焼損。

熊本県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

D2100421-01 平成22年4月21日 平成22年4月16日
ゴム管（迅速継ぎ手あ
り）

当該ゴム管を衣類乾燥機に接続し使用していたとこ
ろ、異音がし乾燥機カバー等が焼損。
原因は、衣類乾燥機を使用する際、乾燥機に接続す
る側のゴム管の迅速継ぎ手の差し込みが不完全で
あったため、接続部から微量のガスが流出し、当該
機器のカバー内に滞留し、当該機器の燃焼炎に引
火したものと推定。

東京都 概要公表

事業者が消費者に対
し、ゴム管等のガス接
続具の正しい使い方を
注意喚起

D2100421-02 平成22年4月21日 平成22年4月20日

風呂釜
（YF702：製造、株式会社
世田谷製作所、販売、株
式会社 ）

当該風呂釜を使用していたところ、当該製品内部で
出火し、当該製品を焼損。
原因は、機器検証実験の結果、ダイヤフラムから亀
裂が見つかり、この部分から空気孔を通じてガスが
微少漏えいしたことが原因で風呂釜が異常燃焼した
も と推定

宮崎県 概要公表
事業者が、当該風呂
釜を撤去

式会社ハーマン）
※

ものと推定。
なお、当該風呂釜はリコール対象製品であったが、
消費者はリコール対象品であることを認識していな
かった。

釜を撤去

A2100421-01 平成22年4月21日 平成22年4月19日
高等学校ベランダに設
置された手すり

当該施設のベランダに設置された手すりに寄りか
かった際に、手すりが落下し、生徒２名が転落し、う
ち1名がかかとを骨折。

茨城県 概要公表

通知元から都道府県
教育委員会施設主管
課等に対し、既存学校
施設における維持管
理徹底について通知
発出
また、県教育委員会か
ら県立学校及び学校
以外の教育機関に対
して、転落などの危険
箇所がないか、緊急点
検を指示
当該施設においては、
転落した手すり部分を
改修し、他の手すりに
おいても金具による補
強工事を実施

E3100422-01 平成22年4月21日 平成22年2月23日 福祉車両
当該福祉車両のリフトを使用中、自動停止機能が働
かず、収納動作に移行したためリフトが傾き転倒し、
胸部圧迫骨折。

山口県 概要公表
事業者において、当該
車両に係るリコールを
実施済み

D2100423-01 平成22年4月23日 平成22年4月22日

ガスストーブ
（R-8661K：リンナイ株式
会社）
※

当該ガスストーブを点火しようとしたところ爆発。
原因は、当該ストーブ操作中に点火スイッチが半開
状態になっていたためガスが漏えいし、点火時の火
が引火して爆発したものと推定。

愛媛県 概要公表

事業者が、消費者に
対し、ガス機器の使用
方法について、注意喚
起を実施

E2100424-01 平成22年4月23日 平成22年4月17日 展望台
当該展望台の転落防止柵（高さ１m６０ｃｍ）と、展望
台のひさしとの間に約27ｃｍの隙間があり、その隙
間から外へ出て転落し、頭部骨折等の怪我

静岡県 事故内容等確認中

通知元において、子ど
もでも通り抜けられな
いように、既設柵の上
部に新たに柵を設置

D2100426-02 平成22年4月26日 平成22年4月23日

ガス栓（空気抜き孔付き
機器接続用）
（光陽産業株式会社）
※

ビルトイン式ガスこんろを使用中に、ガス栓のつまみ
等を焼損する火災が発生。
原因は、キャビネット内には多量の収納物があり、引
き出し開閉時にビスへの干渉が繰り返されたことに
より外れたものと推定。

千葉県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ビルトイン式ガスこ
んろの下に引出型キャ
ビネットが設置されて
いる場合、キャビネット
上部にまで収納物を
入れてしまうと、出し入
れの際にガスが漏れ
ることがあり、キャビ
ネットへの収納にあ
たっては、ガス栓に接
しない高さに留めるよ
うに注意喚起

E3100426-01 平成22年4月26日 平成22年4月21日 タクシー
当該タクシーが走行中、停車していたタクシーに追突
し、乗客１名が重傷、他の1名が軽傷。

大阪府 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

E2100429-01 平成22年4月28日 平成22年4月24日
滑走系遊具（ロープウェ
イ）

当該遊具を使用中、握り部を出発部の位置に戻そう
としたところ、ロープと滑車の間に指を挟み、左手中
指骨骨折。

茨城県 概要公表

事故が発生した滑走
系遊具を撤去し、事故
防止対策を施した滑走
系遊具を設置

G1100506-10 平成22年5月6日 平成22年3月17日

電気ストーブ（カーボン
ヒーター）
（TSK-5328CT：燦坤日
本電気株式会社（輸入
事業者））
※

当該電気ストーブから出火する火災が発生し、当該
製品及び周辺を焼損。 滋賀県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100506-11 平成22年5月6日 平成22年4月20日 普通乗用自動車
当該普通乗用自動車で走行中にボンネットの左側か
らの発煙を認めたため確認すると、エンジンルーム
の左側から出火。

兵庫県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

D2100507-01 平成22年5月7日 平成22年5月4日

風呂釜
（TA－097UET：製造、株
式会社世田谷製作所、
販売、株式会社オカキ
ン）
※

当該風呂釜を使用中に当該製品を焼損する火災が
発生。
当該製品のガバナ部分に経年劣化による亀裂が生
じ、ガスが漏えいし着火したものと推定。

兵庫県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ガス機器に異常が
あった場合の使用中
止とガス機器購入店
又はガス事業者へ連
絡について、注意喚起

E2100507-01 平成22年5月7日 平成22年5月7日
遊園地に設置された遊
戯施設

当該遊戯施設から転落し、重傷。 東京都 概要公表

遊戯施設別に運用マ
ニュアルを作成し、全
オペレーターに事故防
止に関する説明・教育
を実施

G1100510-03 平成22年5月10日 平成22年4月15日

電気こんろ
（SBE-101-100V：サンウ
エーブ工業(株)製ミニ
キッチンに組み込まれた
もの（富士工業株式会
社））
※

当該電気こんろの周辺を焼損する火災が発生。
当該製品のつまみに身体等が触れてスイッチが入
り、こんろ上の物品が焼損したものと推定。

福岡県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

D2100510-01 平成22年5月10日 平成22年5月7日
ゴム管（迅速継ぎ手な
し）

当該ゴム管、ガスこんろ及び周辺を焼損する火災が
発生。
原因は、グリル受け皿の水がない状態での使用によ
り、グリル下部が異常に温度上昇、こんろ下部に巻
かれていたゴム管がグリル下部に接触した状態が継
続し、ゴム管が焼けてガス漏れしたところにグリルの
炎が引火したものと推定。

千葉県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ゴム管の定期交換
を実施するよう注意喚
起



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

D2100510-03 平成22年5月10日 平成22年5月8日
ゴム管（迅速継ぎ手な
し）

当該ゴム管及びガスこんろの一部を焼損する火災が
発生。
こんろ下に巻き込んだ当該製品が、ガスこんろから
の熱の影響で劣化・損傷し、漏えいしたガスにこんろ
の炎が引火したものと推定。

千葉県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ゴム管の定期交換
を実施するよう注意喚
起

D2100510-04 平成22年5月10日 平成21年12月2日
ガス栓
（株式会社穂高製作所）
※

当該ガス栓から漏えいしたとみられるガスにたばこ
の火が引火して爆発。
原因は、本人が泥酔状態でガスコンロを操作した際
に、ガスホースが抜けた状態でガス栓を開いたた
め、そこからガスが少しずつ漏れたものと推定。

香川県 概要公表

事業者が、当該共同
住宅の全戸のマイコン
メーターを取替え、ガ
ス漏れ警報器を設置

D2100510-05 平成22年5月10日 平成22年5月1日

ガスこんろ
（C3W27RS：株式会社
ハーマンプロ）
※

当該ガスこんろが点火しないため、点火ボタンを数
回操作したところ、当該製品を焼損する火災が発生
し、1名が負傷。
原因は、吹きこぼれた煮汁などを清掃せずに使用し
たため、バーナーキャップが浮いた状態となり、混合
管が異常な高温となり、高温条件下での酸化の進行
により混合管が腐食して、点火プラグや熱電対の付
近にも亀裂や穴が開きバーナーに正常に点火しない
状態となっており、その状態で何度も点火操作を行っ
たことにより未燃ガスが滞留し、滞留したガスに点火
時のスパーク又はバーナーに着火した炎に引火した
ものと推定。

愛知県 事故内容等確認中

事業者が消費者に対
し、ガス機器の日頃の
点検、手入れの重要
性について、注意喚起

F1100510-02 平成22年5月10日 平成22年5月9日 自動二輪車 当該自動二輪車を焼損する火災が発生。 岐阜県 概要公表 関係機関等調査中

事業者において、当該

F1100511-01 平成22年5月11日 平成22年5月10日

石油給湯機
（OQB-405Y：株式会社
ノーリツ）
※

当該石油給湯機を焼損する火災が発生。 富山県 概要公表

事業者において、当該
製品に係るリコールを
実施済み
関係機関等において、
当該製品のリコールに
関する注意喚起

E3100512-01 平成22年5月12日 平成22年5月10日 乗合バス
当該バスがバス停にて乗降扱い後、発車したところ、
乗客1名が転倒し、左大腿骨転子部骨折。

北海道 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

G1100512-03 平成22年5月12日 平成22年4月10日

誘導灯
（FBK-4207-100：東芝ラ
イテック株式会社）
※

当該誘導灯内部を焼損する火災が発生。 千葉県 概要公表

製造事業者において、
当該製品に係るリコー
ルを実施するととも
に、関係機関に対して
毎月その進捗状況の
報告を求めているとこ
ろ
また、関係機関のホー
ムページにおいてもリ
コール情報を公表

G1100513-03 平成22年5月13日 平成22年3月21日

石油給湯機
（PDX-403D：長州産業
株式会社）
※

当該石油給湯機を使用中に当該製品を焼損する火
災が発生。
当該製品の電磁ポンプに使用されているOリング
（パッキン）が劣化により、硬化、収縮し、器具内に油
漏れが発生。その灯油に引火して機器内部を焼損し
たものと推定。

福岡県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

E3100513-01 平成22年5月13日 平成22年5月4日 乗合バス
当該バスがバス停にて乗降扱い後、発車したところ、
乗客1名が転倒し、胸椎圧迫骨折。

宮崎県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者 啓者及び利用者への啓
発活動等

F1100514-01 平成22年5月14日 平成22年5月6日 空気清浄機
一般民家が全焼する火災が発生。現場に当該空気
清浄機があった。

岡山県 概要公表 関係機関等調査中

E3100515-01 平成22年5月14日 平成22年5月14日 乗合バス
当該バスがバス停にて乗降扱いのため車高調整機
能により下降させていた車体を上昇させたところ、乗
客1名が転倒し、肋骨骨折。

島根県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

E2100515-01 平成22年5月14日 平成22年5月4日 複合系遊具
当該複合系遊具の踊り場にある転落防止柵の隙間
から転落し、頭蓋骨、鼻骨、右大腿骨骨折。

宮崎県 概要公表

事故が発生した当該
複合遊具の踊り場に
ある転落防止柵を柵
の隙間を縮めたものに
交換予定

E2100515-02 平成22年5月14日 平成22年4月17日 滑降系遊具（すべり台）
当該すべり台を使用中、途中で体勢を崩し、当該遊
具の中間部から転落し、右腕骨折。

島根県 概要公表

通知元において、事故
後、当該滑降系遊具
が遊具の安全基準を
満たしていないことが
判明し、撤去

E3100517-01 平成22年5月17日 平成22年5月16日 タクシー
交差点において、右折しようとした当該タクシーと直
進してきた乗用自動車が衝突、乗客１名が重傷。

静岡県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

F1100518-01 平成22年5月18日 平成22年5月17日 展望用デッキ
当該展望用デッキの支柱が折れ、7名がデッキごと
落下して 骨折等の重軽傷

山梨県 概要公表 関係機関等調査中
落下して、骨折等の重軽傷。

G1100518-08 平成22年5月18日 平成21年11月5日 救助袋
当該救助袋を使用して建物３階から地上へ避難訓練
を実施中、当該救助袋の中でバランスを崩して、地
面に臀部を打ち重傷。

長野県 概要公表

製造事業者等におい
て調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論
（より安全を期すため、
製造事業者及び全国
避難設備工業会に、
ユーザーへのガイダン
スの充実・徹底など再
発防止策の検討を依
頼）

D2100519-01 平成22年5月19日 平成22年5月18日
ゴム管（迅速継ぎ手な
し）
※

当該ゴム管等を焼損する火災が発生。
調査の結果、ゴム管の焼損した部分には、貫通（ガ
ス漏えい）箇所があったが、焼損していない部分には
貫通箇所は無かった。消防の見解では、火災の原因
は特定できず不明、また、ゴム管に貫通箇所が生じ
た原因についても特定できず不明。ゴム管からのガ
ス漏えいは、火災による焼損で二次的に生じたとも
考えられ、漏えいガスへの引火が火災の原因とは特
定できず、事故原因は特定不能。

京都府 概要公表

関係機関等において
原因調査を実施した
が、特定に至らず
事業者が消費者に対
し、古くなったゴム管等
の接続具は早めに取
り替えるよう注意喚起

D2100520-01 平成22年5月20日 平成22年4月30日

湯沸器
（RUS-5RX：リンナイ株
式会社）
※

当該湯沸器の一部を焼損する火災が発生。
現在詳細を調査中。

岩手県 概要公表 関係機関等調査中

D2100524-07 平成22年5月24日 平成22年5月23日 ガスこんろ
当該ガスこんろを使用中に、当該製品を焼損する火
災が発生。調査の結果、消防による火災認定がない
ことを確認。現在詳細を調査中。

京都府 概要公表 関係機関等調査中



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

G1100524-08 平成22年5月24日 平成22年5月3日

電気冷蔵庫
（GR-2008TC：東芝ホー
ムアプライアンス株式会
社）
※

当該電気冷蔵庫及び周辺を焼損する火災が発生。 神奈川県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

E3100524-01 平成22年5月24日 平成22年5月23日 タクシー

当該タクシーが交差点を通過しようとしたところ、道
路左側から走行してきた乗用自動車と衝突、乗客１
名が重傷。

神奈川県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

E2100526-01 平成22年5月26日 平成22年5月25日
遊園地に設置された遊
戯施設

当該遊戯施設（ジェットコースター）の安全装置に顔
が当たり、右眼窩底骨折の重傷。

三重県 概要公表

事業者において、当該
箇所で顔がぶつから
によう補助クッションを
設置

G1100527-04 平成22年5月27日 平成22年3月12日 蓄熱式電気温水器
当該蓄熱式電気温水器及び周辺を焼損する火災が
発生。 青森県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、通知元から「製品
火災に関する調査結
果」により注意喚起予
定

E3100530-01 平成22年5月30日 平成22年5月29日 貸切バス
運行中の当該バスにおいて、車外の異常を感じ、確
認したところ、発煙していたので乗客を避難させた。
当該バス後部を焼損。

北海道 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

バ が停 減速

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メ

E3100527-01 平成22年5月27日 平成22年5月26日 乗合バス
当該バスが停留所手前にて減速したところ、車内の
乗客１名が転倒、帰宅後に搬送された病院で死亡。

東京都 事故内容等確認中
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

E3100531-01 平成22年5月31日 平成22年5月30日 乗合バス

当該バスが停留所手前にて減速したところ、降車す
るため立ち上がっていた乗客が転倒し、大腿骨骨
折。

大阪府 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

G1100531-03 平成22年5月31日 平成22年5月30日 普通乗用自動車
セルフ式ガソリンスタンドで当該普通乗用自動車に
給油しようとした際に、吸気口を給油口と間違い給油
したためガソリンがこぼれ火災が発生。

大阪府 事故内容等確認中

通知元において、出火
原因を給油方法の誤
りによるものと特定し
たが、消費者事故に該
当するかどうか事実確
認不能

G1100604-02 平成22年6月4日 平成22年5月27日 車両用照明装置
車両に取り付けられた社外品の当該照明装置から
出火し、車体を焼損する火災が発生。

静岡県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

D2100604-01 平成22年6月4日 平成22年6月4日

ガス栓（迅速継手あり）
（G-015　AZ12P：光陽産
業株式会社）
※

当該ガス栓が接続されたガスこんろに点火したとこ
ろ、ガス栓を焼損する火災が発生。
原因は、こんろとガス栓が近接していたため、迅速継
手のソケット内に耐熱温度以上の熱が加わり、ソケッ
トが溶融したことによりガスが漏えいし、こんろの点
火スパークが引火したものと推定。

静岡県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ガス栓の正しい使
用法について注意喚
起
また、事業者が、新た
にガス栓を取り付け、
漏えい検査を実施し異
常のないことを確認

F1100607-01 平成22年6月7日 平成22年6月6日 軌道自転車
2人乗りの当該軌道自転車を親子で使用中、後ろ向
きに座っていた子どもがバランスを崩し、当該軌道自
転車の機関部に指先を挟み切断。

北海道 概要公表 関係機関等調査中

D2100607-05 平成22年6月7日 平成22年6月6日 ガス栓

当該ガス栓に接続されたゴム管の先端を食品保存
用ラップでくるんだ状態で使用していたところ、火災
が発生。
原因は、消費者が二口ガス栓に接続している長さ約
3mのゴム管（ガス機器には未接続）の先端を食品保
存用ラップでくるんだ状態で接続していたところ、ガス
こんろ使用時に、誤ってこんろが接続されていない側
のガス栓ツマミを開操作したため、ゴム管の先端か
らガスが漏えいし、こんろの火により着火したものと
推定。

広島県 概要公表

事業者が消費者に対
し、ガス栓・ゴム管等
の正しい使用法につい
て注意喚起

G1100608-06 平成22年6月8日 平成22年6月2日
登はん運動系遊具（ジャ
ングルジム）

当該遊具から転落し、急性硬膜外血腫の重傷。 東京都 概要公表 事実確認不能

E2100608-01 平成22年6月8日 平成22年6月7日
遊園地に設置された遊
戯施設

当該遊戯施設（ローラーコースター）に乗車中に鎖骨
骨折。車両内のサイドクッションに左肩が当たったも
のと推定。

神奈川県 概要公表

事業者において、走路
調整、座席への安全
対策、利用者への注
意喚起等の安全対策
を検討中

G1100609-03 平成22年6月9日 平成21年8月5日

電子レンジ
（IM-574：株式会社千石
（岩谷ブランド（輸入事業
者）））
※

当該電子レンジの一部を焼損する火災が発生。
当該製品ドアの開閉を検知するスイッチの製造不良
により、発火に至ったものと推定。

徳島県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

G1100609-04 平成22年6月9日 平成22年4月30日

電動アシスト自転車
（UB08：本田技研工業株
式会社）
※

当該電動アシスト自転車からバッテリーを取り外して
充電後、保管していたところ、バッテリーが発煙・焼
損する火災が発生。
雨水等の水分がバッテリーケース内部に浸入するこ
とで結露が発生し、基板の電気腐食が進み、基板上

東京都 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ※ とで結露が発生し、基板の電気腐食が進み、基板上

の回路でショートし発火に至ったものと推定。
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

D2100610-01 平成22年6月10日 平成22年6月8日 ガス栓

当該ガス栓の一部を焼損する火災が発生。
調査の結果、ガス漏れによる火災か、こんろ周辺の
油汚れに引火した火災か特定ができず、原因は不
明。

愛知県 概要公表 事実確認不能

E3100612-01 平成22年6月11日 平成22年6月1日 乗合バス
当該バスが停留所手前にて減速したところ、降車す
るために立ち上がっていた乗客が転倒し、腰椎圧迫
骨折。

大阪府 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン）並びに日
本バス協会による事業
者及び利用者への啓
発活動等

D2100614-03 平成22年6月14日 平成22年6月10日

ガス給湯器
（PH-16CSF：パロマ工業
株式会社）
※

当該ガス給湯器及び建物の一部を焼損する火災が
発生。
現在詳細を調査中。

宮城県 概要公表 関係機関等調査中

E3100615-01 平成22年6月14日 平成22年3月11日 福祉車両
走行中の当該福祉車両が減速したところ、当該車両
後部に車椅子に乗った状態で乗車していた乗員が前
方に転倒し、右足骨折。

大阪府 概要公表 関係機関等調査中



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

G1100615-05 平成22年6月15日 平成22年5月31日 救助袋
当該救助袋を使用して建物4階から地上への避難訓
練を実施中、右足を負傷。

大阪府 概要公表

製造事業者等におい
て調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論
（より安全を期すため、
製造事業者及び全国
避難設備工業会に、
ユーザーへのガイダン
スの充実・徹底など再
発防止策の検討を依
頼）

G1100616-03 平成22年6月16日 平成21年8月6日

電気冷蔵庫
（LR-A17PS：LG電子
ジャパン株式会社（現
LG Electronics Japan株
式会社）（輸入事業者））
※

当該電気冷蔵庫及び周辺を若干焼損する火災が発
生。

神奈川県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起

F1100619-01 平成22年6月19日 平成22年6月8日 換気扇
当該換気扇及びダクトの一部を焼損する火災が発
生。

長崎県 概要公表

関係機関等において
調査の結果、当該製
品に起因した出火と推
定
製造事業者名等は不
明

D2100621-01 平成22年6月21日 平成22年6月17日

風呂釜（屋外式）
（GT-1611ARX：株式会
社　ノーリツ）
※

当該風呂釜の機器内部を焼損する火災が発生。
機器内部のガス配管の腐食により漏えいしたガス
に、当該風呂釜の火が引火した可能性があり、現在
詳細を調査中。

神奈川県 概要公表 関係機関等調査中

D2100621-02 平成22年6月21日 平成22年6月19日 ゴム管
当該ゴム管等を焼損する火災が発生。
現在詳細を調査中。

新潟県 概要公表 関係機関等調査中

D2100621-03 平成22年6月21日 平成22年6月20日 ガスこんろ
当該ガスこんろを点火しようとしたところ、台所周辺を
破損する爆発事故が発生し、1名が重傷。
現在詳細を調査中。

宮城県 概要公表 関係機関等調査中

D2100622-08 平成22年6月22日 平成22年6月19日

ガスこんろ
（PA-3000MB-1：パロマ
工業株式会社）
※

当該ガスこんろを使用していたところ、当該製品を焼
損する火災が発生。
現在詳細を調査中。

熊本県 概要公表 関係機関等調査中

G1100622-04 平成22年6月22日 平成22年6月21日 水槽用照明器具
当該水槽用照明器具及び周辺を焼損する火災が発
生。

埼玉県 概要公表 関係機関等調査中

D2100623-01 平成22年6月23日 平成22年6月23日 ガス栓（迅速継手あり）
当該ガス栓及び周辺を焼損する火災が発生。
現在詳細を調査中。

奈良県 概要公表 関係機関等調査中
現在詳細を調査中。

E3100624-01 平成22年6月23日 平成22年6月21日 タクシー
当該タクシーが交差点に進入したところ、右折しよう
とした軽乗用自動車と衝突、乗客が両足骨折の重
傷。

青森県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

E3100624-02 平成22年6月24日 平成22年6月9日 タクシー
当該タクシーが信号機のない交差点を通過しようとし
たところ、交差点右側から走行してきた乗用車と衝
突、乗客1名が鎖骨骨折の重傷、他の1名が軽傷。

北海道 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

E3100627-01 平成22年6月26日 平成22年6月26日 貸切バス
運行中の当該貸切バスにおいて、バス乗降口付近
から発煙。 兵庫県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

E3100627-02 平成22年6月26日 平成22年6月26日 タクシー
当該タクシーと乗用車が正面衝突し、乗客が両足骨
折の重傷。

兵庫県 概要公表

通知元において事業
者及び運行管理者に
対する注意喚起（メー
ルマガジン等）

D2100628-05 平成22年6月28日 平成22年6月26日 ガスこんろ
当該ガスこんろの周辺を焼損する火災が発生。
調査の結果、ガス配管には漏えいが認めらず、火災
原因は不明。

三重県 事故内容等確認中

関係機関等において
原因調査を実施した
が、特定に至らず
事業者が、消費者に
対し、ガス機器の使用
方法について、注意喚
起を実施

F1100629-02 平成22年6月29日 平成22年6月28日

テレビ
（AV-E21S：日本ビクター
株式会社）
※

当該テレビを焼損する火災が発生。 岡山県 概要公表 関係機関等調査中

当該生ごみ処理機を使用中 異臭がしたため確認す

G1100630-02 平成22年6月30日 平成22年6月3日

生ごみ処理機
（BGD-V18：日立多賀テ
クノロジー株式会社）
※

当該生ごみ処理機を使用中、異臭がしたため確認す
ると、当該製品から発煙しており、製品内部が破損
し、汚損。
処理槽の磨耗により穴が開いて、処理物が当該製
品内の処理槽外に漏れ出し、脱臭装置のヒーター端
子部（高温部）で漏れ出した処理物が堆積して過熱
され、発煙に至ったものと推定。

埼玉県 概要公表

通知元において、出火
元を当該製品と特定
し、事業者へ連絡、通
知元から「製品火災に
関する調査結果」によ
り注意喚起予定

B2100630-01 平成22年6月30日 平成22年5月6日
九州大学病院　別府先
進医療センター

医療計画書の取り違えにより、抗がん剤の投与量を
誤り、その後死亡。

大分県 事故内容等確認中

事故調査委員会の調
査に基づき、診療責任
体制の再構築、放射
線科とのカンファレン
ス開催、抗がん剤投与
の手順の見直し等を
実施



イ．地方公共団体等からの通知 　

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県
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該当せず

090904-003 平成21年9月4日 平成21年8月27日
トレーニング機器(折りた
たみ式）

通信販売で購入した大型の健康器具を梱包から取
り出そうとしたときに、左手人差指の第一関節と第二
関節の間を切断。

滋賀県 概要公表

関係機関等調査中
なお、今回の事故発生
を受け、事業者におい
て、梱包の外側に「取
扱注意」、当該機器に
「指はさみ注意」等記
載のシールを貼付し注
意喚起

　 　

090911-004 平成21年9月11日 平成21年9月1日
携帯電話急速充電器

子供用携帯電話端末に適合する当該急速充電器先
端の接続コネクタ部分。端末にコネクタを接続せず、
プラグをコンセントに差し込んだままの状態で、布団
を掛け就寝。深夜、掛け、敷き布団が２０㎝四方焦
げ、子供が腕に火傷を負った。

愛知県 概要公表 関係機関等調査中

090914-002 平成21年9月14日 平成21年9月12日

パソコン
（EEEPC901-
BK001X(ASUSブランド）：
株式会社ユニティ（ASUS
ブランド）（輸入事業者））
※

当該ノート型パソコン（購入後1年）が、２回の爆発音
の後、火を噴き、煙をあげ、カレンダーなどが焼け
た。

神奈川県 概要公表 関係機関等調査中

090916-004 平成21年9月16日 平成21年6月1日
スイミング用ゴーグル

スイミング中に、当該ゴーグルの曇りをとるため、装
着したまま引張って水面で洗っている途中、手元か
ら離れ眼球を直撃し、角膜を18針縫合。

福岡県 概要公表
関係機関等において
原因調査を実施した
が、特定に至らず

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

別紙２

090917-007 平成21年9月17日 平成21年9月15日
ポータブルオーディオプレ
イヤー

当該携帯型音楽プレーヤーを充電中、音をあげ25セ
ンチ位の火柱があがり、周囲のプリンターやマウス
のコードが焼けた。

福岡県 概要公表
関係機関等調査終了
当該製品におけるバッ
テリーセルの内部欠陥
に起因する事故と判明

091005-007 平成21年10月5日 平成21年10月1日 折り畳み自転車
当該自転車で歩道を走行していたところ、突然ハンド
ルが折りたたまれ、歩道の反射板に右半身を強打
し、顔面に裂傷。

鳥取県 概要公表
関係機関等において
原因調査を実施した
が、特定に至らず

091007-003 平成21年10月7日 平成21年9月15日 旅館の布団
当該旅館において、上半身にだけ布団をかけて就
寝。翌日、その部分にだけ赤い湿疹を発症。

和歌山県 事実未確認
関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論

091016-003 平成21年10月16日 平成21年8月14日
食卓テーブル

食卓の椅子を引いて立ち上がる際、食卓テーブル下
枠角部分（のこぎりで切ったままのような断面）に膝
付近をあて裂傷。テーブルと椅子は２週間前に購
入。

千葉県 概要公表 関係機関等調査中

091019-001 平成21年10月19日 平成21年10月14日 ガステーブル
水の入ったステンレス鍋を当該製品により加熱して
いたところ突沸し、右腕にお湯がかかり熱傷。

埼玉県 概要公表 事実確認不能

091021-002 平成21年10月21日 平成21年8月20日 折り畳み自転車
当該製品で走行中、自転車ごと前方に投げ出され左
手骨折。

大阪府 概要公表
関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論

事業者において 当該

別紙２

091021-004 平成21年10月21日 平成21年9月10日 スツール
当該製品に右足で乗ろうとしたところ、滑って転倒し
左手首骨折。

大阪府 概要公表

事業者において、当該
製品の脚を3脚から4
脚に仕様変更し、脚の
底をゴム材質に変更

091022-002 平成21年10月22日 平成21年6月18日 介護入浴用椅子
当該製品で移動中に後輪のシャフトが破損し、使用
者が転倒し右手骨折。

和歌山県 概要公表 関係機関等調査中

091023-005 平成21年10月23日 平成21年9月30日 軽自動車
当該自動車で路上を走行中、ものが燃えるような臭
いがしたため、停車して降りたところ、燃え上がって
当該自動車を焼損。

福岡県 概要公表
関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論

091024-001 平成21年10月24日 平成21年9月22日

ガス給湯器
（GQ-2013AW：株式会社
ノーリツ）
※

当該製品を使用した浴場で意識を失い、一酸化炭素
中毒の診断。

宮城県 概要公表 　 関係機関等調査中

091106-004 平成21年11月6日 平成21年10月30日 折りたたみ自転車

当該自転車で走行中、歩道から車道（段差15ｃｍ～
20ｃｍ）へ降りた直後に、前輪とハンドルをつなぐフ
レームの一部が折損し、前方へ転倒。右ひざのじん
帯を損傷。

福岡県 概要公表

関係機関等調査終了
取扱説明書の注意事
項が中国語で書かれ
ていたため、取扱説明
書の不備による事故と
の報告
なお、事業者と連絡が
つかないため改善困
難

091106-007 平成21年11月6日 平成21年10月7日 原動機付自転車 当該原動機付自転車で走行中に、前輪を支える軸
が折れ、路上に投げ出されて打撲。

東京都 概要公表 関係機関等調査中

別紙２

091109-001 平成21年11月9日 平成21年11月6日 折畳み自転車
当該自転車で走行中、ハンドルの軸棒が折れ曲り転
倒。
左手首を負傷。

京都府 事実関係確認中

関係機関等調査終了
当該製品のハンドル
中央軸のネジ締め付
けが緩んでいた事に
起因する事故と判明
当該事故を受け、事業
者は当該箇所の出荷
検査について抽出検
査から全数検査に変
更

091110-002 平成21年11月10日 平成21年11月5日 自転車
サドルを折り曲げてロックできる当該自転車で走行
中、座っていたサドルが折れてバランスを崩し、右斜
め前方に転倒し骨折。

東京都 概要公表

関係機関等調査終了
当該製品については
疲労破壊であったと推
定されるが、同型品に
ついてはすでに在庫
が無く原因特定困難
また、通知元から事故
報告書を事業者に送
付し、今後の対策を要
望

091117-003 平成21年11月17日 平成21年5月2日 幼児用クッション
大人用椅子に当該製品を置き座らせていたところ、
後ろ向きに転倒し床で頭を打ち、脳挫傷と診断。

東京都 概要公表
関係機関等において
原因調査を実施した
が、特定に至らず

別紙２
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091119-001 平成21年11月19日 平成21年11月18日 全自動洗濯機
当該洗濯機から出火し、火災の煙で家人が負傷し病
院に搬送。

愛知県 概要公表 関係機関等調査中 　

091119-003 平成21年11月19日 平成21年9月 カッターナイフ
当該カッターナイフの入った包装の厚紙をはがして
取り出した時に右手親指の先に刃が当たり、指を切
傷。

北海道 概要公表

関係機関等調査中
なお、事業者におい
て、商品の包装改良を
検討中

　

091124-004 平成21年11月24日 平成21年11月19日 テレビドアフォン
留守中に居間にあった当該テレビドアフォン受信機
付近から出火。

愛知県 概要公表 関係機関等調査中

091203-001 平成21年12月3日 平成21年11月21日 ハロゲンヒーター
当該ハロゲンヒーターのプラグをコンセントに差した
ところ、首振り部分から発火。

福岡県 概要公表

関係機関等調査終了
出火原因は部品の不
良によるものと判明
事業者が関係機関に
対して、事故報告書を
提出

091214-001 平成21年12月14日 平成21年12月1日 折り畳み式自転車 当該自転車にて走行中、転倒し、左手首を骨折。 神奈川県 概要公表
関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論

091215-003 平成21年12月15日 平成21年12月9日

強制給排気式石油床暖ス
トーブ
（UH-F65AO3：株式会社
コロナ）
※

当該製品を使用し就寝中、住人2名が頭痛、吐き気
などの症状で病院に搬送され、血液検査で一酸化炭
素中毒と判明。

北海道 概要公表 関係機関等調査中

091215-004 平成21年12月15日 平成21年7月18日 オーブンガスコンロ

当該オーブンガスコンロを使用していたところ、頭
痛・めまい・吐き気・浮遊感・視力障害などを発症。ガ
ス会社に調査を依頼したところ一酸化炭素（濃度
0.25％）を検出。

東京都 概要公表 関係機関等調査中

091218-001 平成21年12月18日 平成21年12月6日 木製梯子
特別注文の木製の折りたたみ式梯子を使ったとこ
ろ、当該製品が折れ、転落し、かかとの骨を骨折。

宮城県 概要公表

事業者において、事故
発生原因の調査を行
い、事故防止対策品
に仕様変更

100112-002 平成22年1月12日 平成21年12月11日

除湿乾燥機
（F-YZA100：松下エコシス
テムズ株式会社（現　パ
ナソニックエコシステムズ
株式会社））
※

使用中の当該製品から出火し、当該製品及び周辺
を焼損。

神奈川県 概要公表 関係機関等調査中

100119-00１ 平成22年1月19日 平成21年11月27日 健康食品
当該製品の用法を守って1週間摂取後、急性肝炎を
発症。
診断医師は当該健康食品が原因と推定。

秋田県 事実関係確認中 因果関係等確認不能

100120-002 平成22年1月20日 平成22年1月13日 伸縮梯子
当該伸縮梯子を使用中、両側の支柱が一箇所ずつ
折れ使用者が落下し右手首と左足首を骨折。

福島県 概要公表 関係機関等調査中

100122-001 平成22年1月22日 平成21年12月26日 家具調こたつ
当該家具調こたつの脚の１本のボルトが外れ、当該
こたつ上に載せていた鍋がカセットコンロごと滑り落
ち、鍋の中身が右太腿にかかり火傷。

神奈川県 概要公表

関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論
また、通知元において
取扱説明書及び締め
付け工具の改善を要
望

100123-001 平成22年1月23日 平成21年12月18日 ホットプレート
当該製品の本体樹脂製ガード部分が溶解し、剥き出
しになったステンレス部分先端で手の甲に裂傷。

大阪府 概要公表
関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論

100126-002 平成22年1月26日 平成22年1月8日 歩行補助車

当該歩行補助車を使用中、玄関の段差に車輪が
引っ掛かり、前方へ転倒。その際、当該製品の折り
たたみフレームの可動部を把持し、同所で左手小指
を開放骨折。

熊本県 概要公表 関係機関等調査中

100129-004 平成22年1月29日 平成21年12月22日 美顔器 当該美顔器を使用中、蒸気ポッドが落下し、沸騰水
が足にかかり火傷。

神奈川県 概要公表 関係機関等調査中

100204-001 平成22年2月4日 平成22年12月 健康食品
当該健康食品を2ヶ月半摂取後、脱力感の症状。医
師により肝炎と診断。

埼玉県 事実関係確認中 因果関係等確認不能

100205-002 平成22年2月5日 平成21年6月4日 アルミ製脚立

当該アルミ製脚立を梯子様に広げ使用中、当該製
品が傾いて転落し、頭部縫合及び脊椎骨折。
転落後確認すると当該製品の一本の脚が折れ曲っ
ていた

千葉県 概要公表 関係機関等調査中

ていた。

100212-002 平成22年2月12日 平成21年11月 自転車

子供をハンドル前面の専用座席に乗せた状態で当
該自転車を停止させ、スタンドを立てようとしたとこ
ろ、子供を乗せた状態のままハンドルが回転し横
倒。
子供が地面に転落し、顔面を裂傷。

東京都 概要公表 関係機関等調査中

100218-002 平成22年2月18日 平成22年2月6日 洋卓
当該洋卓に手をかけたところ、当該製品の脚（三又）
が１本外れて転倒、左足膝蓋骨骨折。

熊本県 概要公表 関係機関等調査中

100219-003 平成22年2月19日 平成22年2月7日 テレビ
当該テレビから出火し、周囲に燃え移り民家が全
焼。

広島県 概要公表

関係機関等調査を実
施したが、当該製品の
焼損が激しく製品起因
かどうかも含めて原因
究明困難

100317-002 平成22年3月17日 平成22年1月1日 歩行補助杖
当該歩行補助杖で歩行中、腕の固定部分が折損し
て転倒し、第４腰椎骨折。

兵庫県 概要公表 関係機関等調査中

100317-004 平成22年3月17日 平成22年1月12日 電気蓄熱式湯たんぽ
当該電気蓄熱式湯たんぽを使用中、湯が流出し、下
腹部に火傷。

大阪府 概要公表 関係機関等調査中
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100324-002 平成22年3月24日 平成22年3月20日 電気冷蔵庫
当該電気冷蔵庫から出火し、当該製品及び周辺を
焼損。

栃木県 概要公表 関係機関等調査中

100405-002 平成22年4月5日 平成22年3月31日 自転車用空気入れ
当該空気入れを使用中、シリンダキャップが外れ、
右手人差し指の第二関節部分が挟まれ、伸筋腱断
裂及び開放骨折。

石川県 概要公表 関係機関等調査中

100414-002 平成22年4月14日 平成22年2月15日 折りたたみ式傘
当該折りたたみ式傘を収納しようとした際に、柄の部
分が飛び出し、目の下を打ち網膜裂孔。

埼玉県 概要公表 関係機関等調査中

100412-004 平成22年4月12日 平成22年2月9日 介護サービス
当該サービス中に、介護者が施設内で転倒し、大腿
骨の付け根を骨折。

神奈川県 事実未確認 事実確認不能

100426-002 平成22年4月26日 平成22年4月24日 エア遊具（滑り台）
当該滑り台を親が幼児を前面で抱える状態で滑って
いたところ、滑り台の斜面終点付近で止まり、幼児が
右足を骨折。

京都府 概要公表

事業者において、注意
書き表示の掲示及び
滑りやすくするように2
時間おきにスプレーを
噴霧するとともに、施
設点検を実施。また、
傾斜の緩い滑り台と交
換予定

100430 001 平成22年4月30日 平成22年2月27日 長いす

店舗敷地内に設置してあった当該長いすの両端に2
名で着座し 1名が席を外したところ 当該製品の一 愛知県 概要公表 関係機関等調査中100430-001 平成22年4月30日 平成22年2月27日 長いす 名で着座し、1名が席を外したところ、当該製品の一
方が浮き上がり、着座していた１名が転倒し、胸椎を
圧迫骨折。

愛知県 概要公表 関係機関等調査中

100511-001 平成22年5月11日 平成22年5月4日

梯子（ロフト用）
(PHS248-B：株式会社
ウッドワン）
※

当該梯子を使用中、踏み板に足をかけたところ当該
製品側板が破損して使用者が落下し、肋骨骨折。

兵庫県 概要公表 関係機関等調査中

100512-002 平成22年5月12日 平成22年5月9日 軽乗用自動車 当該自動車及び車庫を全焼する火災が発生。 熊本県 概要公表 関係機関等調査中

100515-001 平成22年5月15日 平成22年5月6日 自転車
当該自転車で走行中、車輪にロックが掛かったこと
により転倒し、左手首を骨折。

群馬県 事実関係確認中 関係機関等調査中

　100521-002 平成22年5月21日 平成22年5月12日 自転車
当該自転車で走行中、前輪が外れて脱落、前方へ
転倒し肩を骨折する重傷。 北海道 概要公表 関係機関等調査中

100518-001 平成22年5月18日 平成22年4月7日 介護サービス
当該福祉サービスの利用者が、介護職員の介助の
下、摂食補助器具を使用し食事を摂取した後、嘔吐
により誤嚥を起こし死亡。

福岡県 事実未確認

通知元において調査
の結果、当該摂食器
具が事故の直接的要
因とは考えられないと
の結論
通知元から当該事業
者に対し、誤嚥防止の
一般的対策について
指導

100524-001 平成22年5月24日 平成22年5月4日 歩行補助車
当該歩行補助車を折りたたむ際に、左手の４指を挟

新潟県 概要公表 関係機関等調査中100524-001 平成22年5月24日 平成22年5月4日 歩行補助車
当該歩行補助車を折りたたむ際 、 手 指を挟
み挫傷。

新潟県 概要公表 関係機関等調査中

100526-001 平成22年5月26日 平成22年4月10日 介護ベッド
当該介護ベッドと柵の隙間に腕が挟まれた状態で発
見され、左上腕の筋肉組織が挫滅。

兵庫県 概要公表 関係機関等調査中

100528-002 平成22年5月28日 平成22年4月27日 台所収納庫
当該台所収納庫のガラス戸が外れ右足の甲に落下
し、立方骨骨折。

兵庫県 概要公表 関係機関等調査中

100604-001 平成22年6月4日 平成22年3月31日

自転車用幼児座席
（RCSNRX.A：ブリヂストン
サイクル株式会社（輸入
事業者））
※

幼児を当該幼児座席に乗せて自転車で走行中、足
乗せが折れ幼児の右足が車輪に挟み込まれ、10針
を縫う重傷。

東京都 概要公表

事業者において自転
車用後席幼児座席（リ
ヤチャイルドシート）の
足乗せ部を無償点検・
修理を実施

100601-003 平成22年6月1日 平成22年5月30日 エスカレーター 当該エスカレーターの手すりに摑まり乗っていたとこ
ろ、滑落防止用の板に小指が接触し、骨折。

東京都 事実関係確認中 関係機関等調査中

100608-002 平成22年6月8日 平成22年4月27日 美容サービス

脂肪吸引の施術を受けたが、その後、右足の皮膚
が壊死。
他の医療機関で診断を受けたところ、全治1ヶ月以
上と診断。

東京都 事実未確認 因果関係等確認不能

100609-002 平成22年6月9日 平成22年5月13日 病院
水頭症の手術中、血管に傷を付けてしまい意識不
明。

神奈川県 事実未確認 事実確認不能

100609-003 平成22年6月9日 平成22年5月3日 電気かんな
当該電気かんなを使用中、右手中指がかんなに巻
き込まれ第一指骨間関節から先を切断。

静岡県 事実関係確認中

関係機関等調査終了
製品起因の事故では
ないとの結論

100609-004 平成22年6月9日 平成22年5月8日 折り畳み自転車 当該自転車で走行中、ハンドルの軸棒が折れ曲り転
倒し、歯槽骨骨折及び顔面裂傷等。

千葉県 概要公表 関係機関等調査中

100616-004 平成22年6月16日 平成22年6月10日 自動二輪車 当該自動二輪車を焼損する火災が発生。 兵庫県 概要公表

相談者は当該製品の
修理を希望
そのため、当該製品の
原因究明を望まず

100617-002 平成22年6月17日 平成22年4月29日 クローゼット
販売店内の当該クローゼットの棚板を取ろうとしたと
ころ積み重なっていた棚板がずり落ちて足指骨折

神奈川県 事実未確認 事実確認不能

100621-002 平成22年6月21日 平成22年5月9日 テレビ台
当該テレビ台の開き戸の取っ手部分の角に足が接
触し、左膝周辺を切る重傷。

兵庫県 概要公表 関係機関等調査中

100625-001 平成22年6月25日 平成22年6月20日 回転座椅子

当該回転座椅子に座っていたところ座面部分と脚の
部分の接合部分が外れ、座面部分が後方に倒れ始
めたところ、後にいた家族が支えようとしたが支えき
れず、転倒し、当該家族が背骨圧迫骨折。

兵庫県 概要公表 関係機関等調査中



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 事故内容（通知後判明した事項も含む）
事故発生
都道府県

速報段階の状況 未進展その他 分析着手 対策検討・実施中等 対策済
消費者事故等に

該当せず

100629-001 平成22年6月29日 平成22年6月24日 自転車

当該自転車（3人乗用）の前座席に子どもを乗せ、押
し、動かそうとした際にバランスを崩し、転倒を避け
るためにハンドルを掴み直したところ、右手人差し指
をハンドル付近に接触させて開放骨折。

東京都 概要公表 関係機関等調査中

100630-002 平成22年6月30日 平成22年5月16日
踏み台

当該踏み台を使用中、当該製品が傾いて転倒し、手
のじん帯を損傷。
転倒後確認すると、当該製品の一本の脚が折れ曲
がっていた。

福井県 概要公表 関係機関等調査中

100630-003 平成22年6月30日 平成22年6月18日 トング 当該トングを洗浄中、左手の親指を切る重傷。 神奈川県 概要公表 関係機関等調査中
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