
 

消費者のデジタル化への対応に関する検討会（第４回） 議事要旨 

 

 

１．日 時：令和２年３月 24日（火）10:00～12:00 

 

２．場 所：中央合同庁舎第４号館 共用 1214特別会議室 

 

３．議 題： 

  １）デジタル社会における消費者教育・普及啓発について 

  ２）ＳＮＳ（Social Networking Service）について 

  

４．出席者： 

  （委員） 

   山本座長、中村座長代理、坂本委員、立石委員、丹羽委員、増田委員、森光委員 

 

  （ゲストスピーカー） 

   クロスワーク株式会社 代表取締役 笠井北斗 

 

  （事務局） 

   坂田審議官、高島審議官、内藤消費者政策課長、加納消費者制度課長、 

笹路取引対策課長 

 

  （オブザーバー） 

   独立行政法人国民生活センター 

 

５．議事概要 

１）デジタル社会における消費者教育・普及啓発について、 

 坂本委員及び丹羽委員から資料に基づく説明があり、その後、意見交換を行った。 

 

２）ＳＮＳ（Social Networking Service）について 

 国民生活センター福井オブザーバー及びクロスワーク株式会社笠井代表取締役から資

料に基づく説明があり、その後、意見交換を行った。 

 

 

以 上 


