
平成29年11月から令和元年５月にかけての地方公共団体の

消費者行政部局における取組事例【ギャンブル等依存症対策関連】

1※ 中山町お知らせ版（令和元年５月１日号）における掲載例

■ 広報誌を活用した普及啓発の取組

①山形県中山町
令和元年５月、「ギャンブル等依存症問題啓発週間」に関する
お知らせ等を広報誌に掲載。

②茨城県牛久市
平成31年２月、ギャンブル等依存症に関する記事を広報誌に
掲載。

※ 広報うしく（2019年２月１日号）

※ 本資料は、地方公共団体の消費者行政部局において、多重債務者相談強化キャンペーン
での対応などにとどまらない取組を展開している場合の取組事例をまとめたものです。
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くらしのほっと通信（平成31年２月発行）

③茨城県かすみがうら市
平成31年２月、ギャンブル等依存症に関する記事を消費生活
センターからのお知らせに掲載。

④茨城県大子町
平成31年１月、ギャンブル等依存症に関する記事を広報誌に
掲載。

広報だいご（平成31年２月号）
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3広報つまごい（平成30年７月号）

⑤群馬県嬬恋村
平成30年７月、ギャンブル等依存症に関する記事を広報誌に
掲載。

⑥富山県南砺市
平成31年２月、ギャンブル等依存症に関する記事を広報誌に
掲載。

広報なんと（２０１９年３月号）

ギャンブルの「のめり込み」に注意！

ギャンブルは、勝つ興奮と負ける悔しさなど喜怒哀楽を体験する、
ある意味では、映画の主人公に感情移入する体験に似ていると言
われます。ただ、「負けを必ず取り戻す」というような確率の法則に
反した信念が強くなると、自己コントロール力が低下し、いわゆる
「ギャンブル依存症」を発症する危険性が高まります。ギャンブル
依存症に陥ってしまうと多重債務や貧困などの経済的問題、家庭
問題、虐待、自殺、犯罪などの社会的問題を引き起こす恐れがあ
ります。

ギャンブル依存症にならないためには、「遊びたいけど損はしたく
ない」などという考え方はやめて、趣味やレジャーには必要経費が
かかることを忘れないようにしましょう。

平成30年10月に「ギャンブル等依存症対策基本法」が施行され
ました。気になることがある方は、「ギャンブル等依存症」で検索し、
消費者庁の「ギャンブル等依存症でお困りの皆さまへ」サイトをご
覧ください。

（以下略）
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広報たかやま（令和元年５月１日号）

⑦岐阜県高山市
令和元年５月、消費者月間の周知に合わせ、ギャンブル等依
存症に関する記事を広報誌に掲載。

⑧岐阜県輪之内町
平成31年１月、ギャンブル等依存症問題の啓発に関する記事
を広報誌に掲載。

広報わのうち（２０１９年１月号） 4
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県民だよりHyogo（平成30年12月号 但馬地域版）

⑨兵庫県但馬県民局
平成30年12月、ギャンブル等依存症による借金問題の相談事
例に関する記事を広報誌に掲載。

⑩兵庫県南あわじ市
令和元年５月、ギャンブル等依存症問題啓発週間の
周知に関する記事を広報誌に掲載。

広報南あわじ（２０１９年５月号）

5

⑪島根県江津市
令和元年５月、ギャンブル等依存症問題啓発週間の
周知に関する記事を広報誌に掲載。

かわらばん（２０１９年５月号）
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■ 消費者庁作成の啓発サンプルに沿った資料の作成の取組

①岩手県
平成31年３月以降、啓発資料を作成。令和元年版
については、県内全市町村、岩手県競馬組合、岩
手県遊技業協同組合に配布。

②東京都墨田区
平成31年３月、啓発資料を作成。ウェブサイトに掲
載するとともに、図書館等に配布。



平成29年11月から令和元年５月にかけての地方公共団体の

消費者行政部局における取組事例【ギャンブル等依存症対策関連】

7

③山梨県
平成31年２月以降、啓発資料を作成。県の消費者安全確保地域協議会（消費者安全確保推進会議）で関係機関に共有。
愛好者と依存症である方との違いを判断するのに効果的な簡易テストであるとされている「LOST」なども掲載。
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④石川県
平成31年３月以降、啓発資料を作成。市町
や関係機関に配布。

⑤島根県
平成31年３月、啓発資料を作成。令和元年
５月の消費者月間におけるイベントでの配
布等を実施。

⑥岡山県
平成31年３月以降、啓発資料を作成。市町村
等に配布。
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⑦愛媛県
平成31年３月、啓発資料を作成。関係機関に配布。

⑧福岡県
平成31年３月、啓発資料を作成。関係機関に配布。
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■ イベントを通じた普及啓発の取組

①群馬県伊勢崎市
消費者月間のイベントの際に、ギャンブル等依存症に関する
取組をしている団体のブースを設け、チラシの配布を実施。

令和元年度の
実施例：
チラシ（左）及び
ブース写真（下）

②長野県
令和元年度の消費者月間とギャンブル等依存症問題啓発週
間のイベントとして、講演会を開催。

講演会当日の様子 精神保健福祉センター内のパネル展示

※写真提供：長野県精神保健福祉センター写真提供：群馬県伊勢崎市
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③富山県
平成30年度に、毎年度実施している「消費者カレッジ」の講義
内容としてギャンブル等依存症を組み込み。

当日の様子

④福井県勝山市
平成30年度の消費者まつり、令和元年度の消費者月間にお
いて、パネル展示を実施。

消費者まつりでのパネル展示
の様子

消費者月間でのパネル展示
の様子（蚤の市と併催）写真提供：福井県勝山市

写真提供：福井県勝山市

写真提供：富山県
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⑤兵庫県但馬県民局
平成30年12月、消費者安全確保地域協議会（但馬地域消費
者問題連絡会議）の構成員や住民を対象に、当事者団体の
代表者の方を招へいしての学習会を開催。

当日の様子

⑦広島県尾道市
令和元年度の消費者月間におけるパネル展で、ギャンブル等
依存症に関するパネルを展示。

パネル展示の様子

⑥福岡県福岡市
令和元年度のギャンブル等依存症啓発週間において、チラシ
やポスターの掲示・設置を実施。

写真提供：兵庫県但馬県民局

写真提供：広島県尾道市（２枚とも）
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発信日：令和元年５月27日

■ その他の方法による普及啓発の取組

①北海道札幌市
令和元年５月、ギャンブル等依存症対策に関するツイートでの
発信を実施。

②長野県
平成29年12月、平成31年１月に作成した若者向けの多重債
務対策リーフレットにおいて、ギャンブル等による多重債務も
紹介。

③岐阜県高山市
令和元年５月、消費者月間の周知に合わせ、ギャンブル等依
存症に関する注意喚起を地元のFM放送により実施。

④三重県桑名市
市内の団体による会合が開催される際に、市の職員が訪問し、
政策や取組、消費者問題について説明や意見交換を行う施
策である「ふれあいトーク」の話題メニューとして、ギャンブル
等依存症対策を含めて運用。

⑤京都府京都市
平成31年４月、京都府と共同で、京都府内の47の大学・短大
に対し、消費者庁にて作成した新生活のスタート応援の啓発
用資料を送付し、注意喚起を実施。

⑥兵庫県但馬県民局
平成30年10月以降、新聞（３紙）において、Q&A形式の記事を
掲載し、ギャンブル等依存症が原因と疑われる借金について
の注意喚起を実施。

⑦島根県
平成29年11月、消費生活相談における地域での対応マニュ
アルを作成。
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⑧石川県金沢市
平成31年２月以降、金沢市が金沢市内及び近郊の大学生を対象に、
就職情報やイベント情報等を提供するために制作したアプリ（かなざ
わ学サポ）内に、ギャンブル等依存症に関する３コマ漫画を掲載し、
注意喚起。

登場人物
ただお

りこ

相談事例

１ 不当・架空請求
２ アダルトサイト・ワンクリック詐欺
３ インターネット通販トラブル
4 仮想通貨への勧誘
5 情報商材（儲け話）
6    ギャンブル依存症（多重債務）
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⑨長崎県
令和元年度の消費者月間における街頭での啓発キャンペーンにお
いて、チラシを配布。

（上）配布状況
（右）配布物

写真提供：長崎県
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