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支出先上位者リ
スト

（単位：千円）

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

A 事故調査（選定前事故調査、その他関連業務） 2,886 6 生命身体事故等の原因調査等に関する経費

支出先名 支出額 法人番号

株式会社ＷＩＬＬＣＯ 990 8011001091680

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

士業専門の求人情報サイトへの記事掲載等による法曹有資格者
の採用活動の支援
随意契約（少額） 

990 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

富士マイクロ株式会社 496 2330001004080

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

消費者安全課事故調査室で保有する行政文書の電子化業務
一般競争契約（最低価格） 496 10 -- 予定価格が類推されるおそれがあるため。

支出先名 支出額 法人番号

株式会社ネットプロテクションズ 275 5010401121851

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

求人情報サイトへの記事掲載等による採用活動の支援
随意契約（少額） 275 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

個人Ａ 264 9999999999999

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

消費者安全調査委員会による調査報告書等のデザイン及びイラ
スト作成業務
随意契約（少額） 

264 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

トムソン・ロイター株式会社 86 8010401138174
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支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

判例検索システムの利用
随意契約（少額） 86 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

その他 775 --

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

その他
随意契約（少額） 775 1 -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

B 事故調査（パーソナルトレーニングにおける事故） 116 3 生命身体事故等の原因調査等に関する経費

支出先名 支出額 法人番号

合同会社ソフィアメリオ 72 9010003025547

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

パーソナルトレーニングにおける事故に関する図表等の作成及
びポスターの印刷
随意契約（少額） 

72 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

公益財団法人健康・体力づくり事業財団 26 5010405010431

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「健康運動指導士養成講習会テキスト（上下巻）」及び「健康
運動実践指導者養成テキスト」の購入
随意契約（少額） 

26 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

株式会社クラブビジネスジャパン 18 1011001042302

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由
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支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

「スポーツジム等におけるパーソナルトレーニングによる事故
及び健康被害」における情報サイトへの会員登録及び会報誌の
定期購読
随意契約（少額） 

18 1 -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

C 事故調査（住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故） 1,089 4 生命身体事故等の原因調査等に関する経費

支出先名 支出額 法人番号

株式会社Ｇｌｏｂａｌ Ｊａｐａｎ Ｃｏｒｐｏｒａｔｉｏｎ 664 3430001052507

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故」に関する注
意喚起ショート動画の制作
随意契約（少額） 

499 1 -- --

「『住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故』の防止に
関する注意喚起ショート動画の制作」動画の制作に係る契約変
更に伴う負担行為増
随意契約（少額） 

165 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

合同会社ソフィアメリオ 314 9010003025547

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故に関する図表等
の作成
随意契約（少額） 

297 1 -- --

住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故に関する図表等
の作成に係る成果物修正に伴う負担行為増
随意契約（少額） 

17 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

独立行政法人国民生活センター 83 4021005002918

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

補助錠実験で使用した窓サッシの保管（子どもの転落事故の調
査）
随意契約（少額） 

143 1 -- --
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支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

補助錠実験で使用した窓サッシの保管（子どもの転落事故の調
査）に係る保管期間短縮に伴う負担行為減
随意契約（少額） 

△60 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

ティーエスエンバイロ株式会社 28 1021001045626

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故」調査で使用
したサッシの廃棄
随意契約（少額） 

28 1 -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

D 事故調査（音楽イベントにおける混雑に伴う事故） 2,549 7 生命身体事故等の原因調査等に関する経費

支出先名 支出額 法人番号

株式会社ＡＩＳＴ Ｓｏｌｕｔｉｏｎｓ 1,973 7050001052608

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

群衆事故発生防止のための技術コンサルティング業務
随意契約（少額） 1,973 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

株式会社プラスアルファ・コンサルティング 499 9010401068115

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

群集事故に関する事故情報データの収集業務
随意契約（少額） 499 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

特定非営利活動法人災害情報センター 30 9011105001460

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

災害情報データベースの利用に伴う会員登録料
随意契約（少額） 30 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号
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支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

株式会社オカモトヤ 29 1010401006180

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「音楽イベントにおける混雑に伴う事故」調査のためのポータ
ブルＳＳＤの購入
随意契約（少額） 

29 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

個人Ｂ 15 9999999999999

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「音楽イベントにおける混雑に伴う事故」の調査に伴う文献購
入費用の立替払
その他(立替払いに対する支払) 

15 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

一般社団法人日本イベント協会 2 4010005012861

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「音楽イベントにおける混雑に伴う事故」の調査のための図書
の購入
随意契約（少額） 

1 1 -- --

「音楽イベントにおける混雑に伴う事故」の調査のための図書
の購入
随意契約（少額） 

1 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

個人Ａ 1 9999999999999

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

音楽イベント等における混雑による事故の事前調査に係る宅急
便（着払い）の立替払
その他(立替払いに対する支払) 

1 1 -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

E 事故調査（車椅子使用者を自動車で送迎中の事故） 1,169 3 生命身体事故等の原因調査等に関する経費
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支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

支出先名 支出額 法人番号

Ｈ＆Ｉグローバルリサーチ株式会社 714 9010601039403

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「車椅子使用者を自動車で送迎中の事故」の調査のための図書
購入
随意契約（少額） 

714 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

学校法人関西大学 450 6120905001356

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

車椅子乗員の受傷メカニズムを解明し適切なシートベルト着用
方法を示す研究
随意契約（少額） 

450 1 -- --

支出先名 支出額 法人番号

個人Ａ 5 9999999999999

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札等の理由と改善策／落札率非公開の理由

「車椅子使用者を自動車で送迎中の事故」の調査に伴う文献購
入費用の立替払
随意契約（少額） 

5 1 -- --
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その他備考

--
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消費者安全調査委員会の設置・経緯

【背景】
・消費者庁発足以前より様々な事故が発生。
（ガス瞬間湯沸器事故、エレベーター事故、こんにゃく入りゼリー窒息事故等）

・消費者安全法（2009年９月、消費者庁設立時に施行）で、消費者事故情報の一元化は
整備されたものの、原因究明及び再発・拡大防止のための事故調査を行う仕組みは不十分。

【設置に向けた動き】

・事故調査機関の在り方に関する検討会
被害者遺族や消費者団体を含む有識者からなる検討会を2010年８月に立ち上げ、
関係省庁・機関の協力も得て議論（全14回開催）。2011年５月取りまとめ。

・消費者安全法の改正
（消費者安全法の一部改正法 成立：2012年８月29日 施行：2012年10月１日）
消費者事故等の原因を究明し再発・拡大防止の知見を得るための調査を行い、
調査結果に基づき内閣総理大臣に対する勧告・意見具申等を行う。
2012年10月１日、消費者庁に「消費者安全調査委員会」を設置。

【消費者安全調査委員会】
・2024年10月、設置から13年目(第７期目)を迎えた。
・過去25件の報告書、評価書を公表。
・現在調査中の事案
･「車椅子使用者を自動車で送迎中の事故」
･「音楽イベントにおける混雑に伴う事故」
･「スキー場のベルトコンベア式移動設備（接地型エスカレーター）における事故」 19







事故等原因調査事案
公表日 案件名

１ 2014年１月24日 ガス湯沸器による一酸化炭素中毒の事故※１ （2012年11月選定）

２ 2014年６月20日 幼稚園で発生したプール事故 （2012年11月選定）

３ 2014年７月18日 機械式立体駐車場事故（マンション敷地内の機械式立体駐車場） （2013年７月選定）

４ 2014年12月19日
家庭用ヒートポンプ給湯機から生じる運転音・振動により不眠等の健康症状が発生したとの申出事案 （2012年
11月選定）

５ 2015年６月26日 エスカレーターからの転落事故※２ (2012年11月選定）

６ 2015年10月23日 毛染めによる皮膚障害 （2014年10月選定）

７ 2015年12月18日 子供による医薬品誤飲事故 （2013年12月選定）

８ 2016年７月22日 ハンドル形電動車椅子を使用中の事故 （2014年11月選定）

９ 2016年８月30日 エレベーターの戸開走行事故※３ （2012年11月選定）

10 2017年５月29日 体育館の床板の剝離による負傷事故 （2015年９月選定）

11 2017年11月20日 玩具による乳幼児の気道閉塞事故 （2016年11月選定）

12 2017年12月21日
家庭用コージェネレーションシステムから生じる運転音により不眠等の症状が発生したとされる事案 （2015年11月
選定）

13 2018年９月28日 電動シャッター動作時の事故（2017年７月選定）

14 2019年１月28日 住宅用太陽光発電システムから発生した火災事故等 （2016年10月選定）

15 2019年５月31日 歩行型ロータリ除雪機による事故 （2018年２月選定）

※１ 評価書のみ ※２ 2013年６月評価書公表 ※３ 2013年８月 評価書公表 22



事故等原因調査事案
公表日 案件名

16 2020年６月19日 水上設置遊具による溺水事故 （2019年11月選定）

17 2020年12月25日
幼児同乗中の電動アシスト自転車の事故 （2018年11月選定）

18 2021年６月25日
自動ドアによる事故 （2019年９月選定）

19 2022年３月24日 ネオジム磁石製のマグネットセットによる子どもの誤飲事故（2021年６月選定）

20 2023年３月３日 学校の施設又は設備による事故等 （2020年２月選定）

21 2023年３月29日 エステサロン等でのHIFU（ハイフ）による事故 （2021年７月選定）

22 2023年４月20日 トランポリンパーク等での事故 （2021年６月選定）

23 2024年11月27日 木造立体迷路における事故－遊園地に設置された屋外の木造大型複層遊具－（2022年５月選定）

24 2025年６月24日
住宅の窓及びベランダからの子どもの転落事故（2023年６月選定）

25 2026年５月27日 パーソナルトレーニングにおける事故（2023年５月選定）
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