
令和７年９月１９日 

株式会社イングリウッドから申請があった確約計画の認定について 

１ 申請者の概要 

  名  称 株式会社イングリウッド（以下「イングリウッド」という。） 

（法人番号 5012702013389） 

所 在 地 東京都渋谷区道玄坂一丁目２１番１号渋谷ソラスタ１３Ｆ 

代 表 者 代表取締役 黒川 隆介 

設立年月 平成１７年８月 

資 本 金 ７９８７万５０００円（令和７年９月現在） 

２ 違反被疑行為の概要（表示例：別紙１及び別紙２） 

⑴ イングリウッドは、「三ツ星ファーム」と称する冷凍宅配食（以下「本件

商品」という。）を一般消費者に販売するに当たり、令和３年６月１６日か

ら令和６年８月９日までの間、自社ウェブサイト等において、例えば、「ご

好評につき３冠達成！」、「プロの料理人がオススメする宅食ランキングＮｏ．

１」、「宅食サービス総合支持率ランキングＮｏ．１」、「ダイエット中の女性

が選ぶ食事サービスＮｏ．１」、「たくさんの方に選ばれています」等と表示

することにより、あたかも、本件商品及び他の事業者が販売する同種又は類

消費者庁は、株式会社イングリウッドによる後記２の行為に係る景品表示法

違反被疑事件において、確約手続に付すことが適当であると判断し、令和７年

８月２８日、同法第３０条の規定に基づき、同社に対し、確約手続に係る通知

を行ったところ、同社から、同法第３１条第１項の規定に基づき、確約計画の

認定の申請がありました。消費者庁は、当該確約計画は、後記２の行為による

影響を是正するために十分なものであり、かつ、その内容が確実に実施される

と見込まれるものであると認め、本日、同条第３項の規定に基づき、当該確約

計画を認定しました。 

なお、本認定は、消費者庁が同社の後記２の行為が同法の規定に違反するこ

とを認定したものではありません。 
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似の商品に関する「プロの料理人がオススメする宅食ランキング」、「宅食サ

ービス総合支持率ランキング」及び「ダイエット中の女性が選ぶ食事サービ

ス」の３項目（以下「本件３項目」という。）をそれぞれ調査した結果にお

いて、本件商品に係る本件３項目の順位がそれぞれ第１位であるかのように

示す表示をしていたが、実際には、当該表示は、それぞれ客観的な調査に基

づいたものではなかった。 

⑵ イングリウッドは、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、第三者に

対し、対価の提供を条件に、本件商品に関して「Ｉｎｓｔａｇｒａｍ」と称

するＳＮＳへの投稿を依頼したことによって当該第三者が投稿した表示を、

例えば、令和５年１０月１日から令和６年８月１９日までの間、自社ウェブ

サイトの「レンチン５分のご褒美ご飯 ＳＮＳでも話題に！」との表示箇所

等において抜粋するなどして表示していた。 

 

３ 違反する疑いのあった法令の条項 

景品表示法第５条（同条第１号及び第３号（ステルスマーケティング告示）） 

 

４ 確約計画の概要 

⑴ 前記２の行為を既に行っていないことを確認する旨及び前記２の行為と

同様の行為を行わない旨を取締役会で決議すること。 

⑵ 前記２の行為の内容について一般消費者に周知徹底すること。 

⑶ 前記２の行為及び同種の行為が再び行われることを防止するための各種

措置を講じること。 

⑷ 令和３年６月１６日から令和７年２月９日までの間に本件商品を購入し

た一般消費者に対し、購入金額の一部を返金すること。 

⑸ 前記⑴から⑷までの措置の履行状況を消費者庁に報告すること。 

 

５ 確約計画の認定 

消費者庁は、次のとおり、前記４の確約計画は景品表示法が規定する認定要

件のいずれにも適合すると認め、当該確約計画を認定した。 

⑴ 措置内容の十分性 

前記４の確約計画は、近時の景品表示法第５条の規定に違反すると認定さ

れた事案において命令された措置の内容を含んでいること、また、一般消費
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者の被害回復に資するものであること等を踏まえれば、措置内容の十分性を

満たすと判断した。 

⑵ 措置実施の確実性 

前記４の確約計画は、措置の内容ごとに実施期限を設けていること、また、

消費者庁に対し、これらの措置の履行状況の報告をするものであること等を

踏まえれば、措置実施の確実性を満たすと判断した。 

 

 

 【問合せ先】 

消費者庁表示対策課 

電 話：０３（３５０７）９２３９ 

ＵＲＬ：https://www.caa.go.jp/ 
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