
消 表 対 第 ３ ９ 号 

令和６年１月３０日 

興和株式会社 

代表取締役 三輪 芳弘 殿

消費者庁長官 新井 ゆたか  

（公印省略） 

不当景品類及び不当表示防止法第７条第１項の規定に基づく措置命令 

貴社は、貴社が供給する「ウイルス当番」と称する商品（以下「本件商品」という。）の

取引について、不当景品類及び不当表示防止法（昭和３７年法律第１３４号。以下「景品表

示法」という。）第５条の規定により禁止されている同条第１号に該当する不当な表示を

行っていたので、同法第７条第１項の規定に基づき、次のとおり命令する。 

１ 命令の内容 

⑴ 貴社は、貴社が一般消費者に販売する本件商品に係る表示に関して、次に掲げる事項

を速やかに一般消費者に周知徹底しなければならない。この周知徹底の方法について

は、あらかじめ、消費者庁長官の承認を受けなければならない。 

ア 貴社は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、例えば、令和３年１２月２８

日から令和４年７月２３日までの間、商品パッケージにおいて、「二酸化塩素の除菌

パワー」、「身近にひそむウイルス・菌に」、「ウイルス・菌の除去」等と表示する

など、別表「表示期間」欄記載の期間に、同表「表示媒体」欄記載の表示媒体におい

て、同表「表示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、同表「使用方

法」欄記載のとおり本件商品を使用すれば、本件商品から発生する二酸化塩素の作用

により、同表「表示内容」欄記載の期間にわたり、同表「場所」欄記載の場所におい

て、室内空間に浮遊するウイルス又は菌が除去又は除菌される効果が得られるかの

ように示す表示をしていたこと。  

イ 前記アの表示は、本件商品の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも

著しく優良であると示すものであり、景品表示法に違反するものであること。 

⑵ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑴アの表示と同様の表示が行われるこ

とを防止するために必要な措置を講じ、これを貴社の役員及び従業員に周知徹底しな

ければならない。

⑶ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

※別添写しについては添付を省略しています。
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理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑴アの表示と同様の表示をしてはなら

ない。 

⑷ 貴社は、前記⑴に基づいて行った周知徹底及び前記⑵に基づいてとった措置につい

て、速やかに文書をもって消費者庁長官に報告しなければならない。 

２ 事実 

⑴ 興和株式会社（以下「興和」という。）は、名古屋市中区錦三丁目６番２９号に本店

を置き、雑貨の販売等を営む事業者である。 

⑵ 興和は、本件商品を小売業者を通じて、一般消費者に販売している。

⑶ 興和は、本件商品に係る商品パッケージ、「コーワ健康情報サイト」と称する自社

ウェブサイト及び「ウイルス当番ブランドサイト」と称する自社ウェブサイトの表示内

容を自ら決定している。 

⑷ア 興和は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、例えば、令和３年１２月２８

日から令和４年７月２３日までの間、商品パッケージにおいて、「二酸化塩素の除菌

パワー」、「身近にひそむウイルス・菌に」、「ウイルス・菌の除去」等と表示する

など、別表「表示期間」欄記載の期間に、同表「表示媒体」欄記載の表示媒体におい

て、同表「表示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、同表「使用方

法」欄記載のとおり本件商品を使用すれば、本件商品から発生する二酸化塩素の作用

により、同表「表示内容」欄記載の期間にわたり、同表「場所」欄記載の場所におい

て、室内空間に浮遊するウイルス又は菌が除去又は除菌される効果が得られるかの

ように示す表示をしていた。 

イ 消費者庁長官は、前記アの表示について、景品表示法第５条第１号に該当する表示

か否かを判断するため、同法第７条第２項の規定に基づき、興和に対し、期間を定め

て、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求めたところ、興和

は、当該期間内に表示に係る裏付けとする資料を提出したが、当該資料は、当該表示

の裏付けとなる合理的な根拠を示すものであるとは認められないものであった。 

３ 法令の適用 

前記事実によれば、興和が自己の供給する本件商品の取引に関し行っていた表示は、景

品表示法第７条第２項の規定により、同法第５条第１号に規定する、本件商品の内容につ

いて、一般消費者に対し、実際のものよりも著しく優良であると示すことにより、不当に

顧客を誘引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそれがあると認

められる表示とみなされるものであって、かかる表示をしていた行為は、同条の規定に違

反するものである。 

４ 法律に基づく教示 
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⑴ 行政不服審査法（平成２６年法律第６８号）第８２条第１項の規定に基づく教示

この処分について不服がある場合には、行政不服審査法第２条、第４条及び第１８条

第１項の規定に基づき、正当な理由があるときを除き、この処分があったことを知った

日の翌日から起算して３か月以内に、書面により消費者庁長官に対し審査請求をする

ことができる。 

（注）行政不服審査法第１８条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、処

分があったことを知った日の翌日から起算して３か月以内であっても、処分の日

の翌日から起算して１年を経過したときは、審査請求をすることができなくなる。 

⑵ 行政事件訴訟法（昭和３７年法律第１３９号）第４６条第１項の規定に基づく教示

訴訟により、この処分の取消しを求める場合には、行政事件訴訟法第１１条第１項及

び第１４条第１項の規定に基づき、この処分があったことを知った日の翌日から起算

して６か月以内に、国（代表者法務大臣）を被告として、この処分の取消しの訴えを提

起することができる。 

（注１）行政事件訴訟法第１４条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、

この処分があったことを知った日の翌日から起算して６か月以内であっても、こ

の処分の日の翌日から起算して１年を経過すると、この処分の取消しの訴えを提

起することができなくなる。 

（注２）行政事件訴訟法第１４条第３項の規定により、正当な理由があるときを除き、

審査請求をして裁決があった場合には、この処分の取消しの訴えは、その裁決が

あったことを知った日の翌日から起算して６か月以内に提起することができる。

ただし、正当な理由があるときを除き、その裁決があったことを知った日の翌日

から起算して６か月以内であっても、その裁決の日の翌日から起算して１年を経

過すると、この処分の取消しの訴えを提起することができなくなる。 
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別
表
 

表
示
期
間
 

表
示
媒
体
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

場
所
 

令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
７

月
２

３

日
ま
で
の
間
 

商
品
パ

ッ
ケ

ー
ジ
 

・
「
お
よ

そ
１

ヵ
月
用
」
 

・
「

二
酸

化
塩

素
の
除
菌

パ
ワ
ー
」
 

・
「

身
近

に
ひ

そ
む
ウ
イ

ル
ス
・
菌
に
」
 

・「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場
所
に
設
置
さ
れ

た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
ウ
イ
ル
ス
又

は
菌
が
本
件
商
品
の
本
体
か
ら
逃
げ
る
イ
ラ
ス
ト

・
「

ウ
イ

ル
ス
・
菌
の
除
去
」
 

・
「

簡
単

置
き

型
タ
イ
プ

」
 

・「
使
用
方
法

※
室
内
の
高
い
場
所
に
置
い
て
い
た
だ
く
と
、
成
分
が
均
一
に
広
が
り
や
す
く

な
り
ま
す
。」

 

・
「

使
用

場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」

・「
リ
ビ

ン
グ

」
、「

寝
室

」
、「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場

所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・「
使

用
の

目
安

」
と
し
て
、「

洗
面
所
・
ト
イ
レ
等
 
１
～
３
畳
 
約
２
ヵ
月
間
」
及
び
「
リ

ビ
ン
グ
等
 
６
～
８
畳
 
約
１
ヵ
月
間
」
と
記
載
さ
れ
た
表
 

（
別

添
写
し
１
）
 

リ
ビ

ン
グ

や
玄

関
等

の
室
内
に
設
置
す
る
 

リ
ビ
ン
グ
や
玄
関
等

令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
７

月
２

４

日
ま
で
の
間
 

・
「

お
よ

そ
１

ヵ
月
用
」
 

・
「

二
酸

化
塩

素
の
除
菌

パ
ワ
ー
」
 

・
「

身
近

に
ひ

そ
む
ウ
イ

ル
ス
・
菌
に
」
 

・
「

空
間

除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
 

・
「

簡
単

置
き

型
タ
イ
プ

」
 

・「
使
用
方
法

※
室
内
の
高
い
場
所
に
置
い
て
い
た
だ
く
と
、
成
分
が
均
一
に
広
が
り
や
す
く

な
り
ま
す
。」

 

・
「

使
用

場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」

・「
リ
ビ

ン
グ

」
、「

寝
室

」
、「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場

所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
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・
「

使
用

の
目

安
 
１
～
３
畳
で
約
２
ヵ
月
間
、
６
～
８
畳
で
約
１
ヵ
月
間
」
 

（
別
添
写
し
２
）
 

令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
７

月
２

３

日
ま
で
の
間
 

・
「

お
よ

そ
２
ヵ
月
用
」

・
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」

・
「
身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌
に
」

・
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場
所
に
設
置
さ
れ

た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
ウ
イ
ル
ス
又

は
菌
が
本
件
商
品
の
本
体
か
ら
逃
げ
て
い
く
イ
ラ
ス
ト

・
「

ウ
イ

ル
ス
・
菌
の
除
去
」

・
「

簡
単

置
き

型
タ
イ
プ

」
 

・
「

使
用
方
法

※
室
内
の
高
い
場
所
に
置

い
て
い
た
だ
く
と
、
成
分
が
均
一
に
広
が
り
や
す
く

な
り
ま
す
。
」
 

・
「

使
用
場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」 

・
「

リ
ビ

ン
グ

」
、
「

寝
室

」
、
「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ

ら
の
場
所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
「

使
用

の
目
安

 
３
～
１
２
畳
で
約
２
ヵ
月
間
」
 

（
別
添
写
し
３
）
 

令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
７

月
２

４

日
ま
で
の
間
 

・
「

お
よ

そ
２

ヵ
月
用
」
 

・
「

二
酸

化
塩

素
の
除
菌

パ
ワ
ー
」
 

・
「

身
近

に
ひ

そ
む
ウ
イ

ル
ス
・
菌
に
」
 

・
「

空
間

除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
 

・
「

簡
単

置
き

型
タ
イ
プ

」
 

・「
使
用
方
法

※
室
内
の
高
い
場
所
に
置
い
て
い
た
だ
く
と
、
成
分
が
均
一
に
広
が
り
や
す
く

な
り
ま
す
。」

 

・
「

使
用

場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」

・「
リ
ビ

ン
グ

」
、「

寝
室

」
、「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場

所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
「

使
用

の
目

安
 
３
～
１
２
畳
で
約
２

ヵ
月
間
」
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（
別
添
写
し
４
）
 

・
「

お
よ

そ
３

ヵ
月
用
」
 

・
「

二
酸

化
塩

素
の
除
菌

パ
ワ
ー
」
 

・
「

身
近

に
ひ

そ
む
ウ
イ

ル
ス
・
菌
に
」
 

・「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場
所
に
設
置
さ
れ

た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
ウ
イ
ル
ス
又

は
菌
が
本
件
商
品
の
本
体
か
ら
逃
げ
て
い
く
イ
ラ
ス
ト

・
「

ウ
イ

ル
ス

・
菌
の
除
去
」
 

・
「

簡
単

置
き

型
タ
イ
プ

」
 

・「
使
用
方
法

※
室
内
の
高
い
場
所
に
置
い
て
い
た
だ
く
と
、
成
分
が
均
一
に
広
が
り
や
す
く

な
り
ま
す
。」

 

・
「

使
用

場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」

・「
リ
ビ

ン
グ

」
、「

寝
室

」
、「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場

所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
「

使
用

の
目

安
 
３
～
１
２
畳
で
約
３
ヵ
月
間
」
 

（
別
添
写
し
５
）
 

・
「

お
よ

そ
３

ヵ
月
用
」
 

・
「

二
酸

化
塩

素
の
除
菌

パ
ワ
ー
」
 

・
「

身
近

に
ひ

そ
む
ウ
イ

ル
ス
・
菌
に
」
 

・
「

空
間

除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
 

・
「

簡
単

置
き

型
タ
イ
プ

」
 

・「
使
用
方
法

※
室
内
の
高
い
場
所
に
置
い
て
い
た
だ
く
と
、
成
分
が
均
一
に
広
が
り
や
す
く

な
り
ま
す
。」

 

・
「

使
用

場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」

・「
リ
ビ

ン
グ

」
、「

寝
室

」
、「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場

所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・
「

使
用

の
目
安

 
３
～
１
２
畳
で
約
３
ヵ
月
間

」
 

（
別
添
写
し
６
）
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令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
３

月
２

８

日
ま
で
の
間
 

「
コ
ー

ワ
健

康
情
報

サ
イ

ト
」
と

称
す

る
自
社

ウ
ェ

ブ
サ
イ
ト
 

・「
お
よ
そ
１
ヵ
月
用
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」、
「
ウ
イ
ル
ス
・
菌
の

除
去
」
及
び

「
簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
の
記
載
並
び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の

記
載

と
共

に
、

こ
れ
ら

の
場
所

に
設
置

さ
れ

た
本
件

商
品
か

ら
波
紋

が
放

出
さ
れ

る
イ
ラ

ス
ト

並
び

に
ウ

イ
ル
ス

又
は
菌

が
本
件

商
品

の
本
体

か
ら
逃

げ
て
い

く
イ

ラ
ス
ト

が
表
示

さ
れ
た
本

件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌
に
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
 

・
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
が
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
！
」
 

・「
二
酸
化
塩
素
の
酸
化
作
用
に
よ
り
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
ウ
イ
ル
ス
・
細
菌
の
構
造
を
変

化
さ
せ
て
そ
の
機
能
を
低
下
さ
せ
ま
す
。」

 

・
「

ウ
イ

ル
ス
当
番
は
持
続
的
に
二
酸
化
塩
素
を
発
生
さ
せ
ま
す
」
 

・「
二
酸
化
塩
素
の
酸
化
作
用
に
よ
り
細
菌
、
ウ
イ
ル
ス
な
ど
の
構
造
を
変
化
さ
せ
て
機
能
を

低
下
さ
せ
ま
す
。」

 

・「
お
よ

そ
２
ヵ
月
用
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の
除
去
」
及
び

「
簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
の
記
載
並

び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の

記
載

と
共

に
、

こ
れ
ら

の
場
所

に
設
置

さ
れ

た
本
件

商
品

か
ら

波
紋

が
放

出
さ
れ

る
イ
ラ

ス
ト

並
び

に
ウ

イ
ル
ス

又
は
菌

が
本
件

商
品

の
本
体

か
ら
逃

げ
て
い

く
イ

ラ
ス
ト

が
表
示

さ
れ
た
本

件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
が
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
し
ま
す
。
」
 

・「
お
よ
そ
３
ヵ
月
用
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の
除
去
」
及
び

「
簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
の
記
載
並

び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の

記
載

と
共

に
、

こ
れ
ら

の
場
所

に
設
置

さ
れ

た
本
件

商
品
か

ら
波
紋

が
放

出
さ
れ

る
イ
ラ

ス
ト

並
び

に
ウ

イ
ル
ス

又
は
菌

が
本
件

商
品

の
本
体

か
ら
逃

げ
て
い

く
イ

ラ
ス
ト

が
表
示

さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

（
別
添
写
し
７
）
 

・「
お
よ

そ
１

ヵ
月

用
」
、「

二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌

に
」
、
「
空
間
除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ

れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌
に
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
 

室
内
に
設
置
す
る
 

室
内
空
間
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・
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
が
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
！
」
 

・「
二
酸
化
塩
素
の
酸
化
作
用
に
よ
り
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
ウ
イ
ル
ス
・
細
菌
の
構
造
を
変

化
さ
せ
て
そ
の
機
能
を
低
下
さ
せ
ま
す
。」

 

・
「
ウ
イ
ル
ス
当
番
は
持
続
的
に
二
酸
化
塩
素
を
発
生
さ
せ
ま
す
」
 

・「
二
酸
化
塩
素
の
酸
化
作
用
に
よ
り
細
菌
、
ウ
イ
ル
ス
な
ど
の
構
造
を
変
化
さ
せ
て
機
能
を

低
下
さ
せ
ま
す
。」

 

・「
お
よ

そ
２
ヵ
月
用
」
、「

二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌

に
」
、
「
空
間
除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ

れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
が
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
し
ま
す
。
」
 

・「
お
よ

そ
３
ヵ
月
用
」
、「

二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌

に
」
、
「
空
間
除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ

れ
た
本
件

商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

（
別
添
写
し
８
）
 

令
和

４
年

７

月
５

日
か

ら

同
月

２
４

日

ま
で
の
間
 

・「
お
よ
そ
１
ヵ
月
用
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の
除
去
」
及
び

「
簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
の
記
載
並

び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の

記
載

と
共

に
、

こ
れ
ら

の
場
所

に
設
置

さ
れ

た
本
件

商
品
か

ら
波
紋

が
放

出
さ
れ

る
イ
ラ

ス
ト

並
び

に
ウ

イ
ル
ス

又
は
菌

が
本
件

商
品

の
本
体

か
ら
逃

げ
て
い

く
イ

ラ
ス
ト

が
表
示

さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・「
お
よ
そ
２
ヵ
月
用
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の
除
去
」
及
び

「
簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
の
記
載
並

び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の

記
載

と
共

に
、

こ
れ
ら

の
場
所

に
設
置

さ
れ

た
本
件

商
品
か

ら
波
紋

が
放

出
さ
れ

る
イ
ラ

ス
ト

並
び

に
ウ

イ
ル
ス

又
は
菌

が
本
件

商
品

の
本
体

か
ら
逃

げ
て
い

く
イ

ラ
ス
ト

が
表
示

さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像

・「
お
よ
そ
３
ヵ
月
用
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の

除
去
」
及
び

「
簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
の
記
載
並

び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の

記
載

と
共

に
、

こ
れ
ら

の
場
所

に
設
置

さ
れ

た
本
件

商
品
か

ら
波
紋

が
放

出
さ
れ

る
イ
ラ

ス
ト

並
び

に
ウ

イ
ル
ス

又
は
菌

が
本
件

商
品

の
本
体

か
ら
逃

げ
て
い

く
イ

ラ
ス
ト

が
表
示

リ
ビ

ン
グ

や
玄

関
等

の
室
内
に
設
置
す
る
 

リ
ビ
ン
グ
や
玄
関
等
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さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像

（
別
添
写
し
９
）
 

・「
お
よ
そ
１
ヵ
月
用
」
、「

二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌

に
」
、
「
空
間
除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ

れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・「
お
よ
そ
２
ヵ
月
用
」
、「

二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌

に
」
、
「
空
間
除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ

れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・「
お
よ
そ
３
ヵ
月
用
」
、「

二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌

に
」
、
「
空
間
除
菌
 

ウ
イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ

れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

（
別
添
写
し
１
０
）
 

室
内
に
設
置
す
る
 

室
内
空
間
 

令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
３

月
２

８

日
ま
で
の
間
 

「
ウ
イ

ル
ス

当
番
ブ

ラ
ン

ド
サ
イ

ト
」

と
称
す

る
自

社
ウ
ェ

ブ
サ

イ
ト

・
「

二
酸
化
塩

素
の
除
菌

パ
ワ
ー
」
 

・「
二

酸
化

塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌
に
」
、「

空
間
除
菌
 

ウ

イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品

パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「

お
よ

そ
１

ヵ
月
用

 
お
よ
そ
２
ヵ
月
用

 
お
よ
そ
３
ヵ
月
用

」
 

・
「
ウ
イ
ル
ス
当
番
は
持
続
的
に
二
酸
化
塩
素
を
発
生
さ
せ
ま
す
。」

 

・
「
身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌
に
」
 

・「
二

酸
化

塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の
除
去
」
及
び
「

簡
単
置
き

型
タ
イ
プ

」

と
の
記
載
並
び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の
記
載
と
共
に

、
こ
れ
ら
の

場
所

に
設

置
さ

れ
た
本

件
商
品

か
ら
波

紋
が

放
出
さ

れ
る
イ

ラ
ス
ト

並
び

に
ウ
イ

ル
ス
又

は
菌

が
本

件
商

品
の
本

体
か
ら

逃
げ
て

い
く

イ
ラ
ス

ト
が
表

示
さ
れ

た
本

件
商
品

の
商
品

パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「

お
よ

そ
１

ヵ
月
用

 
お
よ
そ
２
ヵ
月
用

 
お
よ
そ
３
ヵ
月
用

」
 

・「
リ
ビ
ン
グ
」
、「

寝
室
」
、「

玄
関
」
及
び
「
ト
イ
レ
」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場
所

に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
画
像
 

・
「
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・
浴
室
な
ど
」
 

リ
ビ

ン
グ

や
玄

関
等

の
室
内
に
設
置
す
る
 

リ
ビ
ン
グ
や
玄
関
等
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・
「

※
室

内
の

高
い

場
所

に
置

い
て

い
た

だ
く

と
、

成
分

が
均

一
に

広
が

り
や

す
く

な
り

ま

す
。
」
 

・
「

使
用

場
所

 
リ
ビ
ン
グ
・
玄
関
・
寝
室
・
キ
ッ
チ
ン
・
洗
面
所
・
ト
イ
レ
・

浴
室
な
ど
」
 

・「
使

用
の

目
安

」
と
の

記
載
と
共
に
、「

お
よ
そ
１
ヵ
月
用
：
１
～
３
畳
で
約
２
ヵ
月
、
６
～

８
畳
で
約
１
ヵ
月
」
、「

お
よ
そ
２
ヵ
月
用
：
３
～
１
２
畳
で
約
２
ヵ
月
」
及
び
「
お
よ
そ
３

ヵ
月
用
：
３
～
１
２
畳
で
約
３
ヵ
月
」
と
の
記
載
 

・「
リ
ビ

ン
グ

」
、「

寝
室

」
、「

玄
関

」
及
び
「

キ
ッ
チ
ン

」
と
の
記
載
と
共
に
、
こ
れ
ら
の
場

所
に
設
置
さ
れ
た
本
件
商
品
か
ら
波
紋
が
放
出
さ
れ
る
イ
ラ
ス
ト
 

・「
よ
く
あ
る
ご
質
問
」
と
し
て
記
載
さ
れ
た
「
Ｑ
使
用
で
き
る
部
屋
の
広
さ
は

ど
の
く
ら
い

で
し
ょ
う
か
？
」
と
の
問
い
に
対
す
る
「
お
よ
そ
１
ヵ
月
用
で
は
６
～
８
畳
、
お
よ
そ
２
ヵ

月
用
・
お
よ

そ
３
ヵ
月
用
で
は
３
～
１
２
畳
で
す
。
お
よ
そ
１
ヵ
月
用
を
１
～
３
畳
の
部
屋

で
使
用
す
る
と
約
２
ヶ
月
間
効
果
が
持
続
し
ま
す
。」

と
の
記
載
 

・「
よ
く
あ
る
ご
質
問
」
と
し
て
記
載
さ
れ
た
「
Ｑ
交
換
期
間
の
目
安
と
し
て
、
効
果
は
ど
れ

く
ら
い
持
続
す
る
の
で
し
ょ
う
か
？
」
と
の
問
い
に
対
す
る
「
目
安
と
し
て
、
お
よ
そ
１
ヵ

月
用

で
は

６
～
８
畳
で
約
１
ヵ
月
、
１
～
３
畳
で
約
２
ヵ
月
、
お
よ
そ
２
ヵ

月
用
で
は
３
～

１
２
畳
で
約
２
ヵ
月
、
お
よ
そ
３
ヵ
月
用
で
は
３
～
１
２
畳
で
約
３
ヵ
月
と
な
り
ま
す
。」

と
の
記
載
 

（
別
添
写
し
１
１
）
 

令
和

４
年

７

月
５

日
か

ら

同
月

２
４

日

ま
で
の
間
 

・「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

身
近
に
ひ
そ
む
ウ
イ
ル
ス
・
菌
に
」
、「

空
間
除
菌
 

ウ

イ
ル
ス
除
去

 
除
菌

」
及
び
「

簡
単
置
き
型
タ
イ
プ

」
と
表
示
さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品

パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「

お
よ

そ
１

ヵ
月

 
お
よ
そ
２
ヵ
月

 
お
よ
そ
３
ヵ
月

」
 

・「
二
酸
化
塩
素
の
除
菌
パ
ワ
ー
」
、「

ウ
イ
ル
ス
・
菌
の
除
去
」
及
び
「

簡
単
置
き

型
タ
イ
プ

」

と
の
記
載
並
び
に
「
リ
ビ
ン
グ
で
も
」
及
び
「
玄
関
で
も
」
と
の
記
載
と
共
に

、
こ
れ
ら
の

場
所

に
設

置
さ

れ
た
本

件
商
品

か
ら
波

紋
が

放
出
さ

れ
る
イ

ラ
ス
ト

並
び

に
ウ
イ

ル
ス
又

は
菌

が
本

件
商

品
の
本

体
か
ら

逃
げ
て

い
く

イ
ラ
ス

ト
が
表

示
さ
れ

た
本

件
商
品

の
商
品

パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「

お
よ

そ
１

ヵ
月

 
お
よ
そ
２
ヵ
月

 
お
よ
そ
３
ヵ
月

」
 

室
内
に
設
置
す
る
 

室
内
空
間
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・
「

※
室

内
の

高
い

場
所

に
置

い
て

い
た

だ
く

と
、

成
分

が
均

一
に

広
が

り
や

す
く

な
り

ま

す
。
」

（
別
添
写
し
１

２
）
 

令
和

３
年

１

２
月

２
８

日

か
ら

令
和

４

年
３

月
２

８

日
ま
で
の
間
 

「
ウ
イ

ル
ス

当
番
ブ

ラ
ン

ド
サ
イ

ト
」

と
称
す

る
自

社
ウ
ェ

ブ
サ

イ
ト
内

に
お

い
て
配

信
し

て
い
た

「
ウ

イ
ル
ス

当
番

『
除
菌

レ
ポ

ー
ト
』

篇
」

と
記
載

の
あ

る
画
像

を
ク

リ
ッ
ク

す
る

と
再
生

さ
れ

る
動
画
 

・「
二
酸
化
塩
素
パ
ワ
ー
で
身
近
な
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
」
と
の
文
字
の
映
像
及
び
室
内
空

間
に

浮
遊

す
る

ウ
イ
ル

ス
又
は

菌
を
模

し
た

物
体
が

、
本
件

商
品

か
ら
放

出
さ
れ

る
波
紋

を
受
け
て
消
滅
す
る
映
像
と
共
に
、「

中
で
も
、
ウ
イ
ル
ス
当
番
は
、
空
間
除
菌
が
で
き
る

の
で
、」

と
の
音
声
 

・
女

性
が

「
助
か
っ
て
い

ま
す
。
」
と
言
葉
を
発
す
る
映
像
及
び
音
声

・
家

族
４

人
が

並
ぶ

映
像

と
共

に
、
「

ウ
イ

ル
ス

対
策

に
も

う
一

手
」

と

の
文
字
の
映
像
及
び
音
声

・「
二
酸
化
塩
素

の
除
菌
パ
ワ
ー
 
ウ
イ
ル
ス
当
番
」
及
び
「
１
ヵ
月
用
 
２
ヵ
月
用
 
３
ヵ

月
用

」
と

の
文

字
の
映

像
並

び
に

本
件

商
品

の
映
像

及
び
本

件
商
品

の
商

品
パ
ッ

ケ
ー
ジ

の
映
像
と
共
に
、「

ウ
イ
ル
ス
当
番
」
と
の
音
声
 

（
別
添
写
し
１
１
）
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消 表 対 第 ４ ０ 号 

令和６年１月２９日 

株式会社中京医薬品 

代表取締役 米津 秀二 殿 

消費者庁長官 新井 ゆたか  

（公印省略） 

不当景品類及び不当表示防止法第７条第１項の規定に基づく措置命令 

貴社は、貴社が供給する「エアーマスク」と称する商品（以下「本件商品」という。）の

取引について、不当景品類及び不当表示防止法（昭和３７年法律第１３４号。以下「景品表

示法」という。）第５条の規定により禁止されている同条第１号に該当する不当な表示を

行っていたので、同法第７条第１項の規定に基づき、次のとおり命令する。 

１ 命令の内容 

⑴ 貴社は、貴社が一般消費者に販売する本件商品に係る表示に関して、次に掲げる事項

を速やかに一般消費者に周知徹底しなければならない。この周知徹底の方法について

は、あらかじめ、消費者庁長官の承認を受けなければならない。 

ア 貴社は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、例えば、令和４年４月２２日

から令和５年９月３０日までの間、商品パッケージにおいて、「使用目安 ６０日」、

「空気に反応しＣｌＯ２を放出 ＣｌＯ２の持つ酸化作用により除菌・消臭」等と表

示するなど、別表「表示期間」欄記載の期間に、同表「表示媒体」欄記載の表示媒体

において、同表「表示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、ネーム

ホルダーを首から掛ける、ネームホルダーが付いた鞄を肩から掛ける、二酸化塩素発

生剤が入った専用ケースをポケットに入れる等により身に着けて本件商品を使用す

れば、本件商品から発生する二酸化塩素の作用により、二酸化塩素発生剤１袋につき

６０日間にわたり、身の回りの空間に浮遊する菌が除菌される効果が得られるかの

ように示す表示をしていたこと。  

イ 前記アの表示は、本件商品の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも

著しく優良であると示すものであり、景品表示法に違反するものであること。 

⑵ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑴アの表示と同様の表示が行われるこ

とを防止するために必要な措置を講じ、これを貴社の役員及び従業員に周知徹底しな

ければならない。

※別添写しについては添付を省略しています。

別添２ 
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⑶ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑴アの表示と同様の表示をしてはなら

ない。

⑷ 貴社は、前記⑴に基づいて行った周知徹底及び前記⑵に基づいてとった措置につい

て、速やかに文書をもって消費者庁長官に報告しなければならない。 

２ 事実 

⑴ 株式会社中京医薬品（以下「中京医薬品」という。）は、愛知県半田市亀崎北浦町二

丁目１５番地の１に本店を置き、日用品雑貨の販売等を営む事業者である。

⑵ 中京医薬品は、本件商品を自ら又は小売業者を通じて、一般消費者に販売している。

⑶ 中京医薬品は、本件商品に係る商品パッケージ、「イキイキ良品館」と称する自社

ウェブサイト及び「Ａｉｒ Ｍａｓｋ® エアーマスク」と称する自社ウェブサイトの表

示内容を自ら決定している。 

⑷ア 中京医薬品は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、例えば、令和４年４月

２２日から令和５年９月３０日までの間、商品パッケージにおいて、「使用目安 ６

０日」、「空気に反応しＣｌＯ２を放出 ＣｌＯ２の持つ酸化作用により除菌・消臭」

等と表示するなど、別表「表示期間」欄記載の期間に、同表「表示媒体」欄記載の表

示媒体において、同表「表示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、

ネームホルダーを首から掛ける、ネームホルダーが付いた鞄を肩から掛ける、二酸化

塩素発生剤が入った専用ケースをポケットに入れる等により身に着けて本件商品を

使用すれば、本件商品から発生する二酸化塩素の作用により、二酸化塩素発生剤１袋

につき６０日間にわたり、身の回りの空間に浮遊する菌が除菌される効果が得られ

るかのように示す表示をしていた。 

イ 消費者庁長官は、前記アの表示について、景品表示法第５条第１号に該当する表示

か否かを判断するため、同法第７条第２項の規定に基づき、中京医薬品に対し、期間

を定めて、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求めたところ、

中京医薬品は、当該期間内に表示に係る裏付けとする資料を提出したが、当該資料

は、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示すものであるとは認められないもの

であった。  

３ 法令の適用 

前記事実によれば、中京医薬品が自己の供給する本件商品の取引に関し行っていた表

示は、景品表示法第７条第２項の規定により、同法第５条第１号に規定する、本件商品の

内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも著しく優良であると示すことによ

り、不当に顧客を誘引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそれが

あると認められる表示とみなされるものであって、かかる表示をしていた行為は、同条の

2



規定に違反するものである。 

 

４ 法律に基づく教示 

⑴ 行政不服審査法（平成２６年法律第６８号）第８２条第１項の規定に基づく教示 

この処分について不服がある場合には、行政不服審査法第２条、第４条及び第１８条

第１項の規定に基づき、正当な理由があるときを除き、この処分があったことを知った

日の翌日から起算して３か月以内に、書面により消費者庁長官に対し審査請求をする

ことができる。 

（注）行政不服審査法第１８条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、処

分があったことを知った日の翌日から起算して３か月以内であっても、処分の日

の翌日から起算して１年を経過したときは、審査請求をすることができなくなる。 

⑵ 行政事件訴訟法（昭和３７年法律第１３９号）第４６条第１項の規定に基づく教示 

訴訟により、この処分の取消しを求める場合には、行政事件訴訟法第１１条第１項及

び第１４条第１項の規定に基づき、この処分があったことを知った日の翌日から起算

して６か月以内に、国（代表者法務大臣）を被告として、この処分の取消しの訴えを提

起することができる。 

（注１）行政事件訴訟法第１４条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、

この処分があったことを知った日の翌日から起算して６か月以内であっても、こ

の処分の日の翌日から起算して１年を経過すると、この処分の取消しの訴えを提

起することができなくなる。 

（注２）行政事件訴訟法第１４条第３項の規定により、正当な理由があるときを除き、

審査請求をして裁決があった場合には、この処分の取消しの訴えは、その裁決が

あったことを知った日の翌日から起算して６か月以内に提起することができる。

ただし、正当な理由があるときを除き、その裁決があったことを知った日の翌日

から起算して６か月以内であっても、その裁決の日の翌日から起算して１年を経

過すると、この処分の取消しの訴えを提起することができなくなる。 
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別
表
 

表
示
期
間
 

表
示
媒
体
 

表
示
内
容
 

令
和

４
年

４
月

２
２
日

か
ら

令
和

５
年

９
月
３

０
日

ま
で

の
間
 

商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
 

・
「

使
用
目
安

 
６
０
日
」
 

・「
■
使
用
上
の
ご
注
意
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

●
環
境
や
条
件
に
よ
り
異
な
り
ま
す
が
、
ご
使
用
の
目
安
は
二
酸
化
塩

素
発
生
剤
１
袋
で
約
６
０
日
間
に
な
り
ま
す
。」

 

・
「
空
気
に
反
応
し
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
を
放
出
 
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
の
持
つ
酸
化
作
用
に
よ
り
除
菌
・
消
臭
」
 

・
「

除
菌

 
消
臭

」
 

・「
便
利
な
３
つ
の
使
い
方

」
と
の
記
載
と
共
に
、
ネ
ー

ム
ホ
ル
ダ
ー
を
首
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

首
か

ら
掛
け
て

」
並
び
に
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
が
付
い
た
鞄
を
肩
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

鞄
に
付
け
て

」
並
び

に
専
用
ケ
ー
ス
を
着
衣
の
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て

」
 

・
「
除
菌

・
消
臭
」
 

（
別
添
写
し
１
）
 

・
「

使
用
目
安

 
１
２
０
日
」
 

・「
■
使
用
上
の
ご
注
意
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

●
環
境
や
条
件
に
よ
り
異
な
り
ま
す
が
、
ご
使
用
の
目
安
は
二
酸
化
塩

素
発
生
剤
１
袋
で
約
６
０
日
間
に
な
り
ま
す
。」

 

・
「

除
菌

 
消
臭

」
 

・
「
お
徳
用
１
２
０
日
 

使
用
目
安

６
０
日
＋

ス
ペ
ア

６
０
日
」
 

・
「
空
気
に
反
応
し
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
を
放
出
 
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
の
持
つ
酸
化
作
用
に
よ
り
除
菌
・
消
臭
」
 

・「
便
利
な
３
つ
の
使
い
方

」
と
の
記
載
と
共
に
、
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
を
首
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

首
か

ら
掛
け
て

」
並
び
に
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
が
付
い
た
鞄
を
肩
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

鞄
に
付
け
て

」
並
び

に
専
用
ケ
ー
ス
を
着
衣
の
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て

」
 

・
「
除
菌

・
消
臭
」
 

（
別
添
写
し
２
）
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
 

表
示
内
容
 

・
「

使
用
目
安

 
６
０
日
」
 

・「
■
使
用
上
の
ご
注
意
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

●
環
境
や
条
件
に
よ
り
異
な
り
ま
す
が
、
ご
使
用
の
目
安
は
二
酸
化
塩

素
発
生
剤
１
袋
で
約
６
０
日
間
に
な
り
ま
す
。」

 

・
「
空
気
に
反
応
し
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
を
放
出
 
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
の
持
つ
酸
化
作
用
に
よ
り
除
菌
・
消
臭
」
 

・
「

除
菌

 
消
臭

」
 

・
専
用
ケ
ー
ス
を
着
衣
の
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
い
る
人

物
の
画
像
と
共
に
、「

ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
使
用
で
き
ま
す
。」

 

・
「
除
菌

・
消
臭
」
 

（
別
添
写
し
３
）
 

令
和

４
年

４
月

２
２
日

及
び

同
年

７
月

５
日

か
ら
令

和
５

年
５
月
２
４
日
ま
で

の
間
 

 

「
イ

キ
イ

キ
良

品
館

」

と
称

す
る

自
社

ウ
ェ

ブ

サ
イ
ト
 

 

・
「

使
用
目
安

 
６
０
日
」
、
「
空
気
に
反
応
し
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
を
放
出
 
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
の
持
つ
酸
化
作
用
に
よ
り
除
菌
・
消
臭
」
、

「
除
菌

 
消
臭

」
及
び
「

便
利
な
３
つ
の
使
い
方

」
と
の
記
載
と
共
に
、
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
を
首
か

ら
掛
け
て
い
る
人

物
の
画
像
及
び
「

首
か
ら
掛
け
て

」
並
び
に
ネ
ー
ム
ホ

ル
ダ
ー
が
付
い
た
鞄
を
肩
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び

「
鞄

に
付
け
て

」
並
び
に

専
用
ケ

ー
ス
を
着

衣
の
ポ
ケ

ッ
ト
に

入
れ
て
い

る
人
物
の

画
像
及

び
「

ポ
ケ

ッ
ト
に
入
れ

て
」
と
表
示
さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
①
菌
・
臭
い
が
気
に
な
る
方
へ
」
 

・
「
②
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
に
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
を
セ
ッ
ト
す
る
だ
け
」
 

・
「
③
二

酸
化
塩
素
の
放
散
は
６
０
日
持
続
」
 

（
別
添
写
し
４
）
 

・「
使
用
目
安

 
１
２
０
日
」
、「

除
菌

 
消
臭

」
、「

お
徳
用
１
２
０
日
 

使
用
目
安

６
０
日
＋

ス
ペ
ア

６
０
日
」
、「

空
気

に
反
応
し
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
を
放
出
 
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
の
持
つ
酸
化

作
用
に
よ
り
除
菌
・
消
臭
」
及
び
「

便
利
な
３
つ
の
使
い
方

」

と
の
記
載
と
共
に
、
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
を
首
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

首
か
ら
掛
け
て

」
並
び
に
ネ
ー
ム

ホ
ル
ダ
ー
が
付
い
た
鞄
を
肩
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

鞄
に
付
け
て

」
並
び
に

専
用
ケ
ー
ス
を
着
衣
の
ポ

ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
い
る
人
物
の
画
像
及
び
「

ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て

」
と
表
示
さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
 

表
示
内
容
 

画
像
 

・
「
①
菌
・
臭
い
が
気
に
な
る
方
へ
」
 

・
「
②
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
に
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
を
セ
ッ
ト
す
る
だ
け
」
 

・
「
③
二
酸
化
塩
素
の
放
散
は
６
０
日
持
続
、
さ
ら
に
６
０
日
分
の
薬
剤
を
同
封
し
た
お
徳
用
で
す
。」

 （
別
添
写
し
５
）
 

・
「

使
用
目
安

 
６
０
日
」
、
「
空
気
に
反
応
し
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
を
放
出
 
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
の
持
つ
酸
化
作
用
に
よ
り
除
菌
・
消
臭
」
、

「
除
菌

 
消
臭

」
及
び

専
用
ケ
ー
ス
を
着
衣
の
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
い
る
人
物
の
画
像
と
共
に
、「

ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ

て
使
用
で

き
ま
す
。
」
と
表
示
さ
れ
た
本
件
商
品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
①
菌
・
臭
い
が
気
に
な
る
方
へ
」
 

・
「
②
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
や
ポ
ケ
ッ
ト
に
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
を
セ
ッ
ト
す
る
だ
け
」
 

・
「
③
二

酸
化
塩
素
の
放
散
は
６
０
日
持
続
」
 

（
別
添
写
し
６
）
 

令
和

４
年

４
月

２
２
日

、
同

年
８

月
２

３
日
か

ら
令

和
５

年
１

月
２

４
日
ま

で
の

間
及

び
同

年
４

月
４
日

か
ら

同
年

８
月
１
日
ま
で
の
間
 

「
Ａ

ｉ
ｒ

 
Ｍ

ａ
ｓ

ｋ
® 

エ
ア

ー
マ

ス
ク

」
と

称

す
る

自
社

ウ
ェ

ブ
サ

イ

ト
 

・
「
＼
菌
・
ニ
オ
イ
が
気
に
な
る
方
に
／
手
ば
な
せ
な
い

安
心
感
！
」
 

・
「
空
気

に
反
応
し
て
二
酸
化
塩
素
（
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
）
を
放
出
。」

 

・
「
二
酸
化
塩
素
（
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
）
の
酸
化
作
用
で
除
菌
・

消
臭
。
」
 

・
「
除
菌

・
消
臭
」
 

・
「
二
酸
化
塩
素
（
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
）
の
酸
化
作
用
で
除
菌
・

消
臭
。
」
 

・
「

菌
 

気
に
な
る
ニ
オ
イ

に
！
」
 

・「
二
酸
化
塩
素
（
Ｃ
ｌ
Ｏ

２
）
の
特
徴
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

二
酸
化
塩
素
は
フ
リ
ー
ラ
ジ
カ
ル
と
い
う
独
特
の
構
造

を
持
ち
、
菌
な
ど
の
機
能
を
低
下
さ
せ
ま
す
。
そ
の
メ
カ
ニ
ズ
ム
は
、
二
酸
化
塩

素
ガ
ス
で
菌
や
ニ
オ
イ
の
元
な
ど
の

外
殻
を
酸
化
さ
せ
、
基
本
構
造
を
変
化
さ
せ
る
特
殊
な
た
ん
ぱ
く
質
変
性
作
用
で
す
。」

 

・
「
▶
首
か
ら
掛
け
て
 
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
に
『
専
用
ケ
ー
ス
』
を
差
し
込
ん
で
首
か
ら
掛
け
る
。」

と
の
記
載
と
共
に
、
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
 

表
示
内
容
 

ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
を
首
か
ら
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
 

・「
▶
カ
バ
ン
に
付
け
て
 
ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
の
フ
ッ
ク
の
み
を
使
い
、
バ
ッ
グ
や
服
に
装
着
す
る
。」

と
の
記
載
と
共
に
、

ネ
ー
ム
ホ
ル
ダ
ー
が
付
い
た
鞄
を
腕
に
掛
け
て
い
る
人
物
の
画
像
 

・
「
▶
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
 
『
専
用
ケ
ー
ス
』
を
そ
の
ま
ま
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
る
。
」
と
の
記
載
と
共
に
、
専
用
ケ
ー
ス

を
着
衣
の
ポ
ケ
ッ
ト
に
入
れ
て
い
る
人
物
の
画
像
 

・「
二
酸
化
塩
素
発
生
の
特
性
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

二
酸
化
塩
素
発
生
剤
が
空
気
に
反
応
し
、
二
酸
化
塩
素
の
酸
素
力

で
空
気
中
に
浮
遊
す
る
菌
、
気
に
な
る
ニ
オ
イ
を
除
菌
・
消
臭
し
ま
す
。
」
 

・「
ご
使
用
上
の
注
意
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

●
環
境
や
条
件
に
よ
り
異
な

り
ま
す
が
、
使
用
の
目
安
は
約
６
０
日
に
な

り
ま
す
。
」
 

（
別
添
写
し
７
）
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消 表 対 第 ４ １ 号 

令和６年１月２９日 

ピップ株式会社 

代表取締役 松浦 由治 殿 

消費者庁長官 新井 ゆたか  

（公印省略） 

不当景品類及び不当表示防止法第７条第１項の規定に基づく措置命令 

貴社は、貴社が供給する「ウィルリセット」と称する商品（以下「本件商品」という。）

の取引について、不当景品類及び不当表示防止法（昭和３７年法律第１３４号。以下「景品

表示法」という。）第５条の規定により禁止されている同条第１号に該当する不当な表示を

行っている又は行っていたので、同法第７条第１項の規定に基づき、次のとおり命令する。 

１ 命令の内容 

⑴ 貴社は、本件商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合理的な根拠をあらかじめ有す

ることなく行っている次に掲げる表示をしている行為を速やかに取りやめなければな

らない。 

  本件商品を一般消費者に販売するに当たり、令和５年７月２７日以降、Ｉｎｓｔａｇ

ｒａｍと称するＳＮＳ（以下「Ｉｎｓｔａｇｒａｍ」という。）内の「●●●●●●●

●」と称するアカウントの投稿において、本件商品、本件商品の商品パッケージ及び二

人の子供の画像並びに本件商品及び二人の子供の画像と共に、「部屋のウイルス対策と

して二酸化塩素で室内のウイルス・菌を除去してくれる、ピップ『ウィルリセット』を

置き始めてみました！」、「置き型・ゲルタイプでタブレットをセットして置くだけ設

置も簡単だし、塩素のニオイが気にならず、いい香りがする」、「フローラルとフルー

ティーの香りがあるよ」、「これからの季節もしっかり対策していこう」、「＃ピップ」、

「＃ウィルリセット」、「＃ウイルス対策」及び「＃ＰＲ」と表示することにより、あ

たかも、本件商品を室内に設置すれば、室内空間において、本件商品から発生する二酸

化塩素の作用により、室内空間に浮遊するウイルス又は菌が除去又は除菌される効果

が得られるかのように示す表示 

⑵ 貴社は、貴社が一般消費者に販売する本件商品に係る表示に関して、次に掲げる事項

を速やかに一般消費者に周知徹底しなければならない。この周知徹底の方法について

は、あらかじめ、消費者庁長官の承認を受けなければならない。 

ア 貴社は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、例えば、令和４年４月２１日

別添３ 

※別添写しについては添付を省略しています。
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から令和５年４月３０日までの間、商品パッケージにおいて、「ウイルス・菌を除去

※１」、「二酸化塩素のチカラ」等と表示するなど、別表「表示期間」欄記載の期

間に、同表「表示媒体・表示箇所」欄記載の表示媒体・表示箇所において、同表「表

示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、同表「使用方法」欄記載の

とおり本件商品を使用すれば、室内空間において、同表「効果」欄記載のとおりの効

果が得られるかのように示す表示をしていたこと。  

イ 前記アの表示は、本件商品の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも

著しく優良であると示すものであり、景品表示法に違反するものであること。 

⑶ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑵アの表示と同様の表示が行われるこ

とを防止するために必要な措置を講じ、これを貴社の役員及び従業員に周知徹底しな

ければならない。

⑷ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑵アの表示と同様の表示をしてはなら

ない。

⑸ 貴社は、前記⑴に基づいてとった措置、前記⑵に基づいて行った周知徹底及び前記⑶

に基づいてとった措置について、速やかに文書をもって消費者庁長官に報告しなけれ

ばならない。 

２ 事実 

⑴ ピップ株式会社（以下「ピップ」という。）は、大阪市中央区農人橋二丁目１番３６

号に本店を置き、日用雑貨の販売等を営む事業者である。 

⑵ ピップは、本件商品を自ら又は小売業者を通じて、一般消費者に販売している。

⑶ア ピップは、本件商品に係る商品パッケージ、「ピップ製品情報」と称する自社ウェ

ブサイト及び「ピップ ウエルネス通販」と称する自社ウェブサイトの表示内容を自

ら決定している。 

イ ピップは、本件商品の販売に関し、別表「表示媒体・表示箇所」欄記載のＩｎｓｔ

ａｇｒａｍ内のアカウントを保有する者に対し、同表「表示内容」欄記載の表示の内

容をＩｎｓｔａｇｒａｍ内に投稿するよう指示することなどにより、本件商品に係

るＩｎｓｔａｇｒａｍ内の表示内容を自ら決定している。 

⑷ア ピップは、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、例えば、令和４年４月２１

日から令和５年４月３０日までの間、商品パッケージにおいて、「ウイルス・菌を除

去 ※１」、「二酸化塩素のチカラ」等と表示するなど、別表「表示期間」欄記載の

期間に、同表「表示媒体・表示箇所」欄記載の表示媒体・表示箇所において、同表「表

示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、同表「使用方法」欄記載の

とおり本件商品を使用すれば、室内空間において、同表「効果」欄記載のとおりの効

2



果が得られるかのように示す表示をしている又は表示をしていた。 

イ 消費者庁長官は、前記アの表示について、景品表示法第５条第１号に該当する表示

か否かを判断するため、同法第７条第２項の規定に基づき、ピップに対し、期間を定

めて、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求めたところ、ピッ

プは、当該期間内に表示に係る裏付けとする資料を提出したが、当該資料は、当該表

示の裏付けとなる合理的な根拠を示すものであるとは認められないものであった。 

 

３ 法令の適用 

前記事実によれば、ピップが自己の供給する本件商品の取引に関し行っている又は

行っていた表示は、景品表示法第７条第２項の規定により、同法第５条第１号に規定す

る、本件商品の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも著しく優良であると

示すことにより、不当に顧客を誘引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害

するおそれがあると認められる表示とみなされるものであって、かかる表示をしている

又は表示をしていた行為は、同条の規定に違反するものである。 

 

４ 法律に基づく教示 

⑴ 行政不服審査法（平成２６年法律第６８号）第８２条第１項の規定に基づく教示 

この処分について不服がある場合には、行政不服審査法第２条、第４条及び第１８条

第１項の規定に基づき、正当な理由があるときを除き、この処分があったことを知った

日の翌日から起算して３か月以内に、書面により消費者庁長官に対し審査請求をする

ことができる。 

（注）行政不服審査法第１８条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、処

分があったことを知った日の翌日から起算して３か月以内であっても、処分の日

の翌日から起算して１年を経過したときは、審査請求をすることができなくなる。 

⑵ 行政事件訴訟法（昭和３７年法律第１３９号）第４６条第１項の規定に基づく教示 

訴訟により、この処分の取消しを求める場合には、行政事件訴訟法第１１条第１項及

び第１４条第１項の規定に基づき、この処分があったことを知った日の翌日から起算

して６か月以内に、国（代表者法務大臣）を被告として、この処分の取消しの訴えを提

起することができる。 

（注１）行政事件訴訟法第１４条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、

この処分があったことを知った日の翌日から起算して６か月以内であっても、こ

の処分の日の翌日から起算して１年を経過すると、この処分の取消しの訴えを提

起することができなくなる。 

（注２）行政事件訴訟法第１４条第３項の規定により、正当な理由があるときを除き、

審査請求をして裁決があった場合には、この処分の取消しの訴えは、その裁決が

あったことを知った日の翌日から起算して６か月以内に提起することができる。
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ただし、正当な理由があるときを除き、その裁決があったことを知った日の翌日

から起算して６か月以内であっても、その裁決の日の翌日から起算して１年を経

過すると、この処分の取消しの訴えを提起することができなくなる。 
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別
表
 

表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

令
和

４
年

４

月
２

１
日

か

ら
令

和
５

年

４
月

３
０

日

ま
で
の
間
 

商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
 

・
「
※

室
内
の
高
い
場
所
に
置
い
て
い
た
だ

く
と
、
成
分
が
広
が
り

や

す
く
な
り
ま
す
。」

 

・
「
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
 
※
１
」
 

・
「

二
酸
化
塩
素
の
チ
カ
ラ
」
 

・
「

※
２
 
約
２
ケ
月
持
続
」
 

・
「
塩

素
の
ニ
オ
イ
を
気
に
せ
ず
お
部
屋
の

 
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除

去
 

※
１
」
と
の
記
載
と
共
に
、
ウ
イ
ル
ス
又
は
菌
が
逃
げ
る
イ
ラ
ス
ト

・
「
お
部
屋
に
置
い
て
 
塩
素
の
ニ
オ
イ
を
気

に
せ
ず
除
菌
」
 

・「
※
イ
メ
ー
ジ
図
」
と
の
記
載
と
共
に
、「

リ
ビ
ン
グ
」
と
の
記

載
並

び
に
ソ
フ

ァ
ー
及
び
ス
タ
ン
ド
ラ
イ
ト

の
イ
ラ
ス
ト
、
「

寝
室
」

と

の
記
載
及
び
ベ
ッ
ド
の
イ
ラ
ス
ト
並
び
に
「
子
ど
も
部
屋
」
と
の
記

載
及
び
玩
具
の
イ
ラ
ス
ト
 

・
「

ご
使
用
の
目
安

 
６
～
８
畳
 
約
２
ヶ
月
間
 
※
２
」
 

（
別
添
写
し
１
及
び
別
添
写
し
２
）
 

リ
ビ
ン
グ
、

寝
室
、
子
供

部
屋

等
の

室
内

に
設

置
す
る
 

本
件

商
品

か
ら

発
生

す
る

二
酸

化
塩

素
の

作
用
に
よ
り
、
約
２
か
月
間
に
わ
た
り
、
室

内
空

間
に

浮
遊

す
る

ウ
イ

ル
ス

又
は

菌
が

除
去
又
は
除
菌
さ
れ
る
効
果
 

令
和

４
年

４

月
２

１
日

及

び
同

年
７

月

５
日

か
ら

令

和
５

年
４

月

２
７

日
ま

で

の
間
 

「
ピ
ッ
プ
製

品
情
報

」

と
称
す
る
自

社
ウ
ェ

ブ

サ
イ
ト

・
「
※

２
 
約
２
ケ
月
持
続
」
及
び
「
塩
素

の
ニ
オ
イ
を
気
に
せ
ず

お

部
屋
の
 
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
 
※
１
」
と
の
記
載
と
共
に
、
ウ

イ
ル

ス
又

は
菌

が
逃

げ
る

イ
ラ

ス
ト

が
表

示
さ

れ
た

本
件

商
品

の

商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
・
二
酸
化
塩
素
で
室
内
の
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
（
※
１
）
」
 

・
「
・
ご
使
用
の
目
安
 
６
～
８
畳
 
約
２
ヶ
月
持
続
（
※
２
）
」
 

（
別
添
写
し
３
及
び
別
添
写
し
４
）
 

室
内

に
設

置
す
る
 

令
和

４
年

４

月
２

１
日

及

び
同

年
７

月

５
日

か
ら

令

和
５

年
３

月

「
ピ
ッ
プ
ウ

エ
ル
ネ

ス

通
販
」
と
称

す
る
自

社

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

・
「
※

２
 
約
２
ケ
月
持
続
」
及
び
「
塩
素

の
ニ
オ
イ
を
気
に
せ
ず

お

部
屋
の
 
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
 
※
１
」
と
の
記
載
と
共
に
、
ウ

イ
ル

ス
又

は
菌

が
逃

げ
る

イ
ラ

ス
ト

が
表

示
さ

れ
た

本
件

商
品

の

商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像
 

・
「
・
二
酸
化
塩
素
で
室
内
の
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除
去
（
※
１
）
」
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

２
１

日
ま

で

の
間
 

・
「
・
ご
使
用
の
目
安
 
６
～
８
畳
 
約
２
ヶ
月
持
続
（
※
２
）
」
 

（
別
添
写
し
５
及
び
別
添
写
し
６
）
 

令
和

５
年

４

月
１
０
日
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
」
と

称
す
る

ア

カ
ウ
ン
ト
の
投
稿

・
本
件
商
品
、
本
件
商

品
の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
及
び
子
供
の
画
像
（
２

種
類

）
、

本
件

商
品

及
び

口
を
自

身
の

手
で

押
さ

え
た

子
供
の

画
像

並
び

に
本

件
商

品
及

び
足

を
踏

み
出

し
た

子
供

の
画

像
と

共
に

、

「
ピ

ッ
プ

の
置

き
型

の
室

内
除

菌
『

ウ
ィ
ル

リ
セ

ッ
ト

』
」
、
「

置
き

型
・
ゲ
ル
タ
イ
プ
だ
か
ら
、
液
体
を
混
ぜ
た
り
す
る
必
要
が
な
く
て

タ
ブ
レ
ッ
ト
を
セ
ッ
ト
し
て
置
く
だ
け
 
設
置
も
簡
単
で
◎
」
、「

＃

ピ
ッ
プ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、「

＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」
及
び
「
＃

Ｐ
Ｒ
」

（
別
添
写
し
７
）

室
内

空
間

に
浮

遊
す

る
ウ

イ
ル

ス
又

は
菌

が
除
去
又
は
除
菌
さ
れ
る
効
果
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

以

降
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
」
と
称

す
る
ア

カ

ウ
ン
ト
の
投
稿

・
本
件
商
品
、
本
件
商
品

の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
及
び
二
人
の
子
供
の
画

像
並

び
に

本
件

商
品

及
び

二
人

の
子

供
の
画

像
と

共
に

、
「
部

屋
の

ウ
イ
ル
ス
対
策
と
し
て
二
酸
化
塩
素
で
室
内
の
ウ
イ
ル
ス
・
菌
を
除

去
し
て
く

れ
る
、
ピ
ッ
プ
『
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
』
を
置
き
始
め
て
み

ま
し
た
！
」
、「

置
き
型
・
ゲ
ル
タ
イ
プ
で
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
セ
ッ
ト
し

て
置
く
だ
け
設
置
も
簡
単
だ
し
、
塩
素
の
ニ
オ
イ
が
気
に
な
ら
ず
、

い
い
香
り
が
す
る
」
、「

フ
ロ
ー
ラ
ル
と
フ
ル
ー
テ
ィ
ー
の
香
り
が
あ

る
よ
」
、「

こ
れ
か
ら
の
季
節
も
し
っ
か
り
対
策
し
て
い
こ
う
」
、「

＃

ピ
ッ
プ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、「

＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」
及
び
「
＃

Ｐ
Ｒ
」
 

（
別
添
写
し
８
－
１
及
び

別
添
写
し
８
－
２

）
 

本
件

商
品

か
ら

発
生

す
る

二
酸

化
塩

素
の

作
用
に
よ
り
、
室
内
空
間
に
浮
遊
す
る
ウ
イ

ル
ス

又
は

菌
が

除
去

又
は

除
菌

さ
れ

る
効

果
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
１

０

月
３

日
ま

で

の
間
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
」

と
称
す

る

ア
カ
ウ
ン
ト
の
投
稿

・
本

件
商
品
及
び
子
供
の
画
像
、
本
件
商
品
及
び
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を

見
る
子
供
の
画
像
、
本
件
商
品
及
び
子
供
の
後
ろ
姿
の
画
像
並
び
に

本
件

商
品

及
び

本
件

商
品

の
商

品
パ

ッ
ケ

ー
ジ

の
画

像
と

共
に

、

「
で
も
今
年
は
コ
ロ
ナ
も
あ
り
、
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
も
冬
に
向
け
て

流
行
り
だ
す
か
ら
、
少
し
で
も
で
き
る
こ
と
を
！
と
、
お
う
ち
の
ウ

室
内

空
間

に
浮

遊
す

る
ウ

イ
ル

ス
が

除
去

さ
れ
る
効
果
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

イ
ル
ス
対
策
に
、
ピ
ッ
プ
の
置
き
型
ウ
イ
ル
ス
除
去
『
ウ
ィ
ル
リ
セ

ッ
ト
』
を
投
入
し
て
み
ま
し
た
：
）
」、
「
ほ
ん
の
り
香
り
つ
き
で
、
塩

素
の

匂
い

と
か

が
気

に
な

ら
ず

、
ぱ

っ
と

置
け

る
簡

単
な

の
が

良

く
、
笑
 
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
に
◎
」
、「

高
い
と
こ
ろ
の
方
が
広
が
り

や
す
い
と

の
こ
と
で
、
普
段
は
ベ
ビ
ー
ゲ
ー
ト
が
つ
い
て
て
入
れ
な

い
階
段
に
設
置
！
」
、 「

＃
ｆ
ａ
ｓ
ｈ
ｉ
ｏ
ｎ
」
、「

＃
公
式
サ
ン
キ
ュ

グ
ラ

マ
ー

」
、
「

＃
赤

ち
ゃ

ん
の

い
る

暮
ら

し
」
、
「

＃
男

の
子

ベ
ビ

ー
」
、「

＃
男
の
子
マ
マ
」
、「

＃
マ
マ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、「

＃

ピ
ッ
プ
」
、「

＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」
、「

＃
ｐ
ｒ
」
、「

＃
犬
の
い
る
暮
ら

し
」
、
「
＃
赤
ち
ゃ
ん
と
犬
」
及
び
「
＃
１
歳
１
０
ヶ
月
」

（
別
添
写
し
９
－
１
及
び
別
添
写
し
９
－
２

）
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
１

０

月
３

日
ま

で

の
間
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
」

と
称
す

る

ア
カ
ウ
ン
ト
の
投
稿

・
本
件
商
品

及
び
乳
児
の
画
像
（
３
種
類

）
、
本
件
商
品
及
び
本
件

商

品
の

商
品

パ
ッ

ケ
ー

ジ
の

画
像

並
び

に
本

件
商

品
及

び
子

供
の

画

像
と

共
に
、
「

赤
ち

ゃ
ん

が
我
が

家
に

や
っ

て
き

た
か

ら
ウ
イ

ル
ス

対
策
も
し
っ
か
り
し
な
い
と
だ
な
」
、「

て
こ
と
で
ピ
ッ
プ
の
『
ウ
ィ

ル
リ
セ
ッ
ト
』
を
置
い
て
み
た
」
、「

タ
ブ
レ
ッ
ト
を
セ
ッ
ト
し
て
置

く
だ
け
だ
か
ら
設
置
が
め
ち
ゃ
簡
単
」
、「

フ
ル
ー
テ
ィ
ー
の
香
り
だ

か
ら

い
い

香
り
だ

し
塩

素
の
ニ

オ
イ

が
全

く
気

に
な

ら
な
い

よ
」
、

「
子

供
達

の
手

が
届

か
な

い
よ

う
に

高
い

と
こ

ろ
に

置
い

と
り

ま

す
」
、「

＃
Ｐ
Ｒ
」
、「

＃
ピ
ッ
プ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」、
「
＃
ウ

イ
ル
ス
対

策
」
、「

＃
新
生
児
」、
「
＃
０
歳
」、
「
＃
赤
ち
ゃ
ん
」
、「

＃

赤
ち
ゃ
ん

の
い
る
生
活
」
、「

＃
ｂ
ａ
ｂ
ｙ
」
、「

＃
子
育

て
」、
「
＃
育

児
」
、
「
＃
男
の
子
ベ
ビ
ー
」
及
び
「
＃
癒
し
」

（
別
添
写
し
１
０
－
１
及
び
別
添
写
し
１
０
－
２
）
 

室
内

空
間

に
浮

遊
す

る
ウ

イ
ル

ス
又

は
菌

が
除
去
又
は
除
菌
さ
れ
る
効
果
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
１

０

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

・
本

件
商

品
及

び
本

件
商

品
の

商
品

パ
ッ

ケ
ー

ジ
の

画
像

と
共

に
、

「
匂
い
フ

ェ
チ
の
除
菌
対
策

」
、
本
件
商

品
が
置
い
て
あ
る
棚
の

画

像
と
共
に
、「

存
在
感
控
え
め
・
・
・
良
き
」
、
本
件
商
品
が
置
い
て

本
件

商
品

か
ら

発
生

す
る

二
酸

化
塩

素
の

作
用
に
よ
り
、
室
内
空
間
に
浮
遊
す
る
ウ
イ

7



表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

月
３

日
ま

で

の
間
 

●
●
●
●
」

と
称
す

る

ア
カ
ウ
ン
ト
の
投
稿

あ
る
棚
の

画
像
等
と
共
に
、
「
こ
れ
は
加

え
て
除
菌
も
で
き
る
と

の

こ
と
で
良
き
～
。（

完
全
に
ド
ラ
マ
の
影
響
）
」
、「

商
品
説
明
に
高
い

場
所

に
お

い
た

方
が

成
分

が
広

が
り

や
す

く
な

る
と

、
あ

っ
た

の

で
、
高
い
場

所
に
置
い
て
み
た
ん
で
す
が

、
」
、
「

そ
こ
は
、
私
が

い

つ
も
仕
事
を
す
る
場
所
な
ん
で
す
が
」
、「

な
ん
と
い
う
か
空
気
が
良

き
？
」
、「

に
お
い
が
き
つ
く
な
い
の
も
い
い
な
〜
っ
て
思
い
ま
し
た

〜
。
」
、
「
二
酸
化
塩

素
で
室
内
の
ウ
ィ
ル
ス

や
菌
を
除
去
し
て
く

れ

る
み
た
い
な
ん
で
す
が
、
塩
素
の
に
お
い
は
全
く
気
に
な
ら
な
い
感

じ
で
し
た
〜

。
」
、
「

実
は
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
お

世
話
に
い
な
っ
て
い

る

ピ
ッ

プ
エ

レ
キ

バ
ン

の
会

社
さ

ん
が

出
し

て
る

商
品

み
た

い
で

す

こ
れ
！
」
、「

フ
ル
ー
テ
ィ
の
か

ほ
り
も
あ
る
よ
う
な
の
で
、
購
入
し

た
い
と
思
い
ま
す
〜
！
」
、「

＃
ピ
ッ
プ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、

「
＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」
及
び
「
＃
Ｐ
Ｒ
」
 

（
別
添
写
し
１
１
－
１
及
び
別
添
写
し
１
１
－
２
）
 

ル
ス

又
は

菌
が

除
去

又
は

除
菌

さ
れ

る
効

果
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
１

０

月
３

日
ま

で

の
間
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
」

と
称
す

る

ア
カ
ウ
ン
ト
の
投
稿

・
本

件
商

品
及

び
本

件
商

品
の

商
品

パ
ッ

ケ
ー

ジ
の

画
像

並
び

に
本

件
商
品
が
置
い
て
あ
る
部
屋
の
画
像
（
２
種
類
）
と
共
に
、「

部
屋
に

馴
染
む
置
き
型
除
菌
」
、「

ピ
ッ
プ
の
ウ
ィ
ル
ス
・
菌
を
除
去
す
る
置

き
型
除
菌
 
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
を
試
さ
せ
て
も
ら
っ
て
ま
す
」
、「

二

酸
化

塩
素

の
力

で
ニ

オ
イ

や
菌

を
除

去
 

フ
ロ

ー
ラ

ル
の

香
り

だ

か
ら
ツ
ー
ン
と
し
た
香
り
は
全
く
な
し
で
し
た
！
！
」
、「

リ
ビ
ン
グ

は
皆

が
よ

く
居

る
場

所
だ

か
ら

我
が

家
は

リ
ビ

ン
グ

に
２

つ
置

き

ま
し
た
」
、「

丸
い
デ
ザ
イ
ン
だ
か
ら
イ
ン
テ
リ
ア
に
馴
染
む
の
も
有

り
難
い
」
、「

こ
れ
か
ら
の
季
節
は
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
や
胃
腸
炎
が
流

行
る

か
ら

←
一

番
厄

介
 

置
く

だ
け

で
ウ

ィ
ル

ス
除

去
に

な
る

の

は
か
な
り
有
り
難
い
！
」
、「

約
２
ヶ
月
は
持
つ
の
で
１
２
月
に
交
換

し
て
続
け
て
置
い
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
」
、「

置
き
型
の
二
酸
化
塩

素
で

室
内

の
ウ

イ
ル

ス
・

菌
を

除
去

（
※
１

）
」
、
「

ご
使

用
の

目
安

本
件

商
品

か
ら

発
生

す
る

二
酸

化
塩

素
の

作
用
に
よ

り
、
約
２
か
月
間
に
わ
た
り
、
室

内
空

間
に

浮
遊

す
る

ウ
イ

ル
ス

又
は

菌
が

除
去
又
は
除
菌
さ
れ
る
効
果
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

６
〜
８
畳
 
約
２
ヶ
月
持
続
（
※
２
）
」
、「
（
※
１
）
当
社
試
験
に
よ

る
（
２
８
立
方
メ
ー
ト
ル
の
完
全
密
閉
で
は
な
い
室
内
で
二
酸
化
塩

素
濃
度
を
測
定
）
」、
「
（
※
２
）
当
社
試
験
に
よ
る
（
モ
デ
ル
槽
内
で

二
酸

化
塩

素
濃

度
を

測
定

し
実

使
用

空
間

で
の

値
に
換

算
）
」
、
「

＃

ピ
ッ
プ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、「

＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」、
「
＃
Ｐ

Ｒ
」
、「

＃
子
供
の
い
る
暮
ら
し
」
、「

＃
こ
ど
も
の
い
る
暮
ら
し
」
、「

＃

こ
ど
も
と
暮
ら
す
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
ス
対
策
」
、 「

＃
風
邪
予
防
」
、「

＃

風
邪
対
策
」
、「

＃
置
き
型
除
菌
」
及
び
「
＃
ウ
ィ
ル
ス
除
去

」
 

（
別
添
写
し
１
２
－
１
及
び
別
添
写
し
１
２
－
２

）
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
１

０

月
３

日
ま

で

の
間
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
●

」
と
称

す

る
ア
カ
ウ
ン
ト
の
投
稿
 

・
本

件
商

品
及

び
本

件
商

品
の

商
品

パ
ッ

ケ
ー

ジ
の

画
像

並
び

に
本

件
商
品
が
置
い
て
あ
る
部
屋
の
画
像
（
３
種
類
）
と
共
に
、「

冬
の
ウ

イ
ル
ス
対
策
に
。
毎
日
の
暮
ら
し
に

"空
間
除
菌

" を
取
り
入
れ
て
み

ま
し
た
」
、「

今
ま
で
は
手
洗
い
う
が
い
、
ス
プ
レ
ー
除
菌
を
意
識
し

て
い
ま
し
た
が
、
見
え
な
い
空
間
に
も
菌
は
存
在
し
て
い
る
の
で
、

対
策
は
必
須
で
す
！
」
、「

ピ
ッ
プ
『
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
』
を
リ
ビ
ン

グ
横
の
和
室
と
寝
室
に
置
い
て
い
ま
す
。
一
見
置
き
型
の
除
菌
と
は

わ
か
ら
な
い
、
シ
ン
プ
ル
で
コ
ロ
ン
っ
と
し
た
形
が
気
に
入
っ
て
い

ま
す
」
、「

塩
素
の
ニ
オ
イ
も
気
に
な
り
ま
せ
ん
＊
フ
ロ
ー
ラ
ル
な
香

り
で

癒
さ

れ
ま

す
 

フ
ル

ー
テ

ィ
ー

な
香

り
も

あ
る

の
で

試
し

て

み
た
い
で
す
。
」
、「

我
が
家
の
必
需
品
に
な
り
ま
し
た
！
」
、「

ピ
ッ
プ

『
ウ
ィ
ル

リ
セ
ッ
ト
』
は
菌
を
除
去
す
る
置
き
型
ゲ
ル
タ
イ
プ
の
除

菌
剤
で
す
。
」、
「
子
ど
も
が
触
っ
て
も
こ
ぼ
れ
な
い
の
が
嬉
し
い
◎

ご
使

用
の

目
安
は

６
～

８
畳
／

約
２

ヶ
月

間
で

す
。
」
、
「

商
品

は

楽
天

ｒ
ｏ

ｏ
ｍ

に
も

載
せ

て
い

ま
す

 
ぜ

ひ
チ

ェ
ッ

ク
し

て
み

て

く
だ
さ
い
。
」、
「
＃
ピ
ッ
プ
」、
「
＃
Ｐ
Ｒ
」
、「

＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」

及
び
「
＃
ウ
ィ
ル
ス
対
策
」
 

（
別
添
写
し
１
３
－
１
及
び
別
添
写
し
１
３
－
２

）
 

約
２
か
月
間
に
わ
た
り
、
室
内
空
間
に
浮
遊

す
る

ウ
イ

ル
ス

又
は

菌
が

除
去

又
は

除
菌

さ
れ
る
効
果
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
１

０

月
３

日
ま

で

の
間
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
●

●
●
●

」

と
称
す
る
ア

カ
ウ
ン

ト

の
投
稿
 

・
本
件
商
品

の
商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画
像

と
共
に
、
「
空
気
中
の
ウ

イ

ル
ス
を
や

っ
つ
け
ろ
！
」
、

本
件
商
品
の

商
品
パ
ッ
ケ
ー
ジ
の
画

像

と
共
に

、
「
部
屋
の
大
き
さ

は
６
～
８
畳

が
お
す
す
め
 
約
２
ヶ

月

間
効
果
あ
り
」
及
び
「
空
気
中
の
ウ
イ
ル
ス
を
除
去
し
て
く
れ
る
置

き
型
の
タ

イ
プ
の
物
を
設
置
し
ま
し
た

」
、
二
酸
化
塩
素

と
称
し

た

イ
ラ
ス
ト
及
び
「
や
っ
つ
け
ろ
！
」
と
の
記
載
並
び
に
菌
・
ウ
イ
ル

ス
・
カ
ビ
と
称

し
た
イ
ラ
ス
ト
及
び
「
や
ら
れ
た
」
と
の
記
載
と
共

に
、
「
置
き
型
の
空
間
除
菌

と
は
？
」
及

び
「
置
い
て
お
く
だ
け

で

空
間
に
い
る
菌
・
ウ
イ
ル
ス
・
カ
ビ
を
や
っ
つ
け
て
く
れ
る
※
全
て

除
去
で
き

る
物
で
は
な
い
」
、
本
件
商
品

が
置
い
て
あ
る
部
屋
の

画

像
（
２
種

類
）
、
本
件
商
品

が
置
い
て
あ

る
寝
室
の
画
像
、
本
件

商

品
が
置
い

て
あ
る
寝
室
の
画
像
と
共
に

、
「
置
く
だ
け
で

ウ
イ
ル

ス

が
減
っ
た
気
持
ち
に
な
り
ま
し
た
 
え
え
、
単
純
な
ん
で
す
」
の
画

像
等
と
共

に
、
「
こ
れ
か
ら

ど
ん
ど
ん
気

温
も
下
が
っ
て
、
気
を

つ

け
た
い
の
が
『
ウ
イ
ル
ス
』
 
乾
燥
す
る
季
節
に
な
っ
て
く
る
と
、

風
邪
や
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
な
ど
の
感
染
症
が
心
配
で
す
。
今
年
は
室

内
除

菌
が

で
き

る
置

き
型

タ
イ

プ
の

【
ピ

ッ
プ

「
ウ

ィ
ル

リ
セ

ッ

ト
」】

を
置
い
て
み
ま
し
た
。
」、
「
二
酸
化
塩
素
の
力
で
 
◆
ウ
イ
ル

ス
 
◆
菌
 
◆
カ
ビ
の
除
菌
が
で
き
ま
す
。
※
全
て
除
去
で
き
る
物

で
は
な
い
で

す
。
」
、
「
今
回
置
い
た
商
品
は

フ
ロ
ー
ラ
ル
の
香
り

な

の
で
、
二
酸
化
塩
素
の
臭
い
は
し
ま
せ
ん
。
ま
た
、
フ
ロ
ー
ラ
ル
の

臭
い

も
き

つ
す

ぎ
な

い
の

で
、

室
内

に
馴

染
む

な
と

感
じ

ま
し

た
。
」
、
「
今
年
は
体

調
を
崩
し
や
す
く
な
っ

て
い
る
の
で
、
少
し

で

も
効
果
が
あ
る
と
い
い
な
ぁ
と
期
待
し
て
い
ま
す
。
」、
「
＃
Ｐ
Ｒ
」
、

「
＃
ピ
ッ
プ

」
、
「
＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト

」
、
「
＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」
、

「
＃
一
条
工
務
店
」
、「

＃
一
条
工
務
店
ア
イ
ス
マ
ー
ト
」
、「

＃
一
条

工
務
店
ｉ
ｓ
ｍ
ａ
ｒ
ｔ
」
、「

＃
ア
イ
ス
マ
ー
ト
」
、「

＃
ア
イ
ス
マ
ー

本
件

商
品

か
ら

発
生

す
る

二
酸

化
塩

素
の

作
用
に
よ

り
、
約
２
か
月
間
に
わ
た
り
、
室

内
空

間
に

浮
遊

す
る

ウ
イ

ル
ス

又
は

菌
が

除
去
又
は
除
菌
さ
れ
る
効
果
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表
示
期
間
 

表
示
媒
体
・
表

示
箇

所
 

表
示
内
容
 

使
用
方
法
 

効
果
 

ト
２
」
、「

＃
み
て
み
て
一
条
」、
「
＃
コ
ン

パ
ク
ト
ハ
ウ
ス
」
、「

＃
３

０
坪
の
家
」
、「

＃
３
１
坪
の
家
」
、「

＃
マ
イ
ホ
ー
ム
記
録
」、
「
＃
マ

イ
ホ
ー
ム
メ
モ
」
、「

＃
マ
イ
ホ
ー
ム
」
、「

＃
吹
き
抜
け
」
、「

＃
吹
き

抜
け
リ
ビ
ン
グ
」
、「

＃
吹
き
抜
け
の
あ
る
家
」
、「

＃
フ
ロ
ー
ト
テ
レ

ビ
ボ
ー
ド
」
、「

＃
壁
掛
け
テ
レ
ビ
」
、「

＃
オ
ー
プ
ン
ス
テ
ア
」
、「

＃

ホ
ワ
イ
ト
ウ
ォ
ー
ル
ナ
ッ
ト
」
及
び
「
＃
グ
リ
ー
ン
の
あ
る
暮
ら
し
」 

（
別
添
写
し
１
４
－
１
及
び
別
添
写
し
１
４
－
２

）
 

令
和

５
年

７

月
２

７
日

か

ら
同

年
９

月

２
９

日
ま

で

の
間
 

Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ

ｍ

内
の
「
●
●

●
●
●

●

●
●
●
●
●

●
●
」

と

称
す
る
ア
カ

ウ
ン
ト

の

投
稿
 

・
本

件
商

品
及

び
本

件
商

品
の

商
品

パ
ッ

ケ
ー

ジ
の

画
像

並
び

に
本

件
商

品
が

置
い
て

あ
る

部
屋

の
画

像
と

共
に
、
「

室
内

の
除
菌

ア
イ

テ
ム
に
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、「

我
が
家
は
リ
ビ
ン
グ
に
置
い
て
い
ま

す
」
、「

塩
素
の
ニ
オ
イ
も
気
に
な
ら
な
い
し
、
２
種
類
の
香
り
か
ら

選
べ
る
し
で
大
満
足
」
、「

●
●
の
手
の
届
か
な
い
棚
の
上
に
こ
っ
そ

り
置
い
て
お
部
屋
を
除
菌
中
で
す
」
、「

フ
ル
ー
テ
ィ
ー
な
香
り
ｈ
ｔ

ｔ
ｐ
ｓ
：
／
／
ｗ
ｗ
ｗ
．
ｐ
ｉ
ｐ
ｊ
ａ
ｐ
ａ
ｎ
．
ｃ
ｏ
．
ｊ
ｐ
／
ｐ

ｒ
ｏ

ｄ
ｕ

ｃ
ｔ

ｓ
／

ｓ
ｔ

ｅ
ｒ

ｉ
ｌ

ｉ
ｚ

ａ
ｔ

ｉ
ｏ

ｎ
／

６
７

２

３
７
５
／
」
、「

フ
ロ
ー
ラ
ル
な
香
り
ｈ
ｔ
ｔ
ｐ
ｓ
：
／
／
ｗ
ｗ
ｗ
．

ｐ
ｉ
ｐ
ｊ
ａ
ｐ
ａ
ｎ
．
ｃ
ｏ
．
ｊ
ｐ
／
ｐ
ｒ
ｏ
ｄ
ｕ
ｃ
ｔ
ｓ
／
ｓ
ｔ

ｅ
ｒ

ｉ
ｌ

ｉ
ｚ

ａ
ｔ

ｉ
ｏ

ｎ
／

６
７

２
３
６

８
」
、
「
＃

ピ
ッ

プ
」
、

「
＃
ウ
ィ
ル
リ
セ
ッ
ト
」
、「

＃
ウ
イ
ル
ス
対
策
」
、「

＃
Ｐ
Ｒ
」
、「

＃

除
菌
グ
ッ
ズ
」
、「

＃
除
菌
ア
イ
テ
ム
」
、「

＃
除
菌
」
、「

＃
お
部
屋
の

除
菌
」
、「

＃
ｂ
ａ
ｂ
ｙ
」
、「

＃
ｍ
ａ
ｍ
ａ
」
、「

＃
ｂ
ａ
ｂ
ｙ
ｓ
ｔ
ａ

ｇ
ｒ
ａ
ｍ
」
、「

＃
幼
児
」
、「

＃
令
和
ベ
イ
ビ
ー
」
、「

＃
生
後
１
７
ヶ

月
」
、「

＃
１
歳
」、
「
＃
赤
ち
ゃ
ん
の
い
る
生
活
」
、「

＃
い
い
ね
返
し
」
、

「
＃
５
月
生
ま
れ
ベ
ビ
ー
」
、「

＃
こ
ど
も
の
い
る
暮
ら
し
」、
「
＃
女

の
子
マ
マ
」
、「

＃
新
米
マ
マ
」、
「
＃
女
の
子
ベ
ビ
ー
」
及
び
「
＃
ワ

ー
マ
マ
」
 

（
別
添
写
し
１
５
－
１
及
び
別
添
写
し
１
５
－
２
）
 

室
内

空
間

に
浮

遊
す

る
菌

が
除

菌
さ

れ
る

効
果
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消 表 対 第 ４ ２ 号 

令和６年１月２６日 

株式会社三和製作所 

代表取締役 小林 広樹 殿 

消費者庁長官 新井 ゆたか  

（公印省略） 

不当景品類及び不当表示防止法第７条第１項の規定に基づく措置命令 

貴社は、貴社が供給する「二酸化塩素発生剤クロッツ空間除菌」と称する商品（以下「本

件商品」という。）の取引について、不当景品類及び不当表示防止法（昭和３７年法律第１

３４号。以下「景品表示法」という。）第５条の規定により禁止されている同条第１号に該

当する不当な表示を行っているので、同法第７条第１項の規定に基づき、次のとおり命令す

る。 

１ 命令の内容 

⑴ 貴社は、本件商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合理的な根拠をあらかじめ有す

ることなく行っている次に掲げる表示をしている行為を速やかに取りやめなければな

らない。 

本件商品を一般消費者に販売するに当たり、令和４年４月２１日以降、商品パッケー

ジにおいて、例えば、「二酸化塩素発生剤」、「ＣＬＯ２」、「クロッツ空間除菌」、

「使用開始日より６０日間有効」、「空間の細菌・ウイルス・悪臭を除去！」等と表示

するなど、別表「表示内容」欄記載のとおり表示することにより、あたかも、本件商品

を据え置き又は壁掛けにて設置して使用すれば、本件商品から発生する二酸化塩素の

作用により、６０日間にわたり、室内空間において、室内空間に浮遊する細菌又はウイ

ルスが除菌又は除去される効果が得られるかのように示す表示

⑵ 貴社は、貴社が一般消費者に販売する本件商品に係る表示に関して、次に掲げる事項

を速やかに一般消費者に周知徹底しなければならない。この周知徹底の方法について

は、あらかじめ、消費者庁長官の承認を受けなければならない。

ア 貴社は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、令和４年４月２１日以降、商

品パッケージにおいて、例えば、「二酸化塩素発生剤」、「ＣＬＯ２」、「クロッツ

空間除菌」、「使用開始日より６０日間有効」、「空間の細菌・ウイルス・悪臭を除

去！」等と表示するなど、別表「表示内容」欄記載のとおり表示することにより、あ

たかも、本件商品を据え置き又は壁掛けにて設置して使用すれば、本件商品から発生

※別添写しについては添付を省略しています。

別添４ 
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する二酸化塩素の作用により、６０日間にわたり、室内空間において、室内空間に浮

遊する細菌又はウイルスが除菌又は除去される効果が得られるかのように示す表示

をしていたこと。  

イ 前記アの表示は、本件商品の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも

著しく優良であると示すものであり、景品表示法に違反するものであること。 

⑶ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑵アの表示と同様の表示が行われるこ

とを防止するために必要な措置を講じ、これを貴社の役員及び従業員に周知徹底しな

ければならない。

⑷ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる合

理的な根拠をあらかじめ有することなく、前記⑵アの表示と同様の表示をしてはなら

ない。

⑸ 貴社は、前記⑴に基づいてとった措置、前記⑵に基づいて行った周知徹底及び前記⑶

に基づいてとった措置について、速やかに文書をもって消費者庁長官に報告しなけれ

ばならない。 

２ 事実 

⑴ 株式会社三和製作所（以下「三和製作所」という。）は、東京都江戸川区中央四丁目

１１番８号に本店を置き、医薬品・健康器具・健康食品の販売等を営む事業者である。 

⑵ 三和製作所は、本件商品を小売業者を通じて、一般消費者に販売している。

⑶ 三和製作所は、本件商品に係る商品パッケージの表示内容を自ら決定している。

⑷ア 三和製作所は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、令和４年４月２１日以

降、商品パッケージにおいて、例えば、「二酸化塩素発生剤」、「ＣＬＯ２」、「ク

ロッツ空間除菌」、「使用開始日より６０日間有効」、「空間の細菌・ウイルス・悪

臭を除去！」等と表示するなど、別表「表示内容」欄記載のとおり表示することによ

り、あたかも、本件商品を据え置き又は壁掛けにて設置して使用すれば、本件商品か

ら発生する二酸化塩素の作用により、６０日間にわたり、室内空間において、室内空

間に浮遊する細菌又はウイルスが除菌又は除去される効果が得られるかのように示

す表示をしている。 

イ 消費者庁長官は、前記アの表示について、景品表示法第５条第１号に該当する表示

か否かを判断するため、同法第７条第２項の規定に基づき、三和製作所に対し、期間

を定めて、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求めたところ、

三和製作所は、当該期間内に表示に係る裏付けとする資料を提出したが、当該資料

は、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示すものであるとは認められないもの

であった。 
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３ 法令の適用 

前記事実によれば、三和製作所が自己の供給する本件商品の取引に関し行っている表

示は、景品表示法第７条第２項の規定により、同法第５条第１号に規定する、本件商品の

内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも著しく優良であると示すことによ

り、不当に顧客を誘引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそれが

あると認められる表示とみなされるものであって、かかる表示をしている行為は、同条の

規定に違反するものである。 

 

４ 法律に基づく教示 

⑴ 行政不服審査法（平成２６年法律第６８号）第８２条第１項の規定に基づく教示 

この処分について不服がある場合には、行政不服審査法第２条、第４条及び第１８条

第１項の規定に基づき、正当な理由があるときを除き、この処分があったことを知った

日の翌日から起算して３か月以内に、書面により消費者庁長官に対し審査請求をする

ことができる。 

（注）行政不服審査法第１８条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、処

分があったことを知った日の翌日から起算して３か月以内であっても、処分の日

の翌日から起算して１年を経過したときは、審査請求をすることができなくなる。 

⑵ 行政事件訴訟法（昭和３７年法律第１３９号）第４６条第１項の規定に基づく教示 

訴訟により、この処分の取消しを求める場合には、行政事件訴訟法第１１条第１項及

び第１４条第１項の規定に基づき、この処分があったことを知った日の翌日から起算

して６か月以内に、国（代表者法務大臣）を被告として、この処分の取消しの訴えを提

起することができる。 

（注１）行政事件訴訟法第１４条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、

この処分があったことを知った日の翌日から起算して６か月以内であっても、こ

の処分の日の翌日から起算して１年を経過すると、この処分の取消しの訴えを提

起することができなくなる。 

（注２）行政事件訴訟法第１４条第３項の規定により、正当な理由があるときを除き、

審査請求をして裁決があった場合には、この処分の取消しの訴えは、その裁決が

あったことを知った日の翌日から起算して６か月以内に提起することができる。

ただし、正当な理由があるときを除き、その裁決があったことを知った日の翌日

から起算して６か月以内であっても、その裁決の日の翌日から起算して１年を経

過すると、この処分の取消しの訴えを提起することができなくなる。 
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別
表
 

表
示
内
容
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
及
び
「
ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
 

・
「
適
応
面
積
 
３
０
～
最
大
４
０
畳

」
 

・
「
使
用

開
始
日
よ

り
６

０
日
間

有
効
」
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
及
び
「
Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
 

・
「

空
間
の
細
菌
・

ウ
イ

ル
ス
・

悪
臭
を

除
去

！
」
 

・
「
適
応

面
積
 
 ３

０
～
最
大
４
０
畳

 
天
井

高
２
．
５
ｍ
の
場
合
」
 

・
「

使
用
開
始
 
年
 
月
 
日

 
上
記
日
付
よ
り
６
０
日
間
有
効
」
 

（
別
添
写
し
１
）
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
及
び
「
ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
 

・
「
適
応

面
積
 
１
０
～
最
大
２
０
畳

」
 

・
「
使
用

開
始
日
よ

り
６

０
日
間

有
効
」
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
及
び
「
Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
 

・
「

空
間
の
細
菌
・

ウ
イ

ル
ス
・

悪
臭
を

除
去

！
」
 

・
「
適
応
面
積
 
１
０
～
最
大
２
０
畳

 
天
井

高
２
．
５
ｍ
の
場
合
」
 

・
「

使
用
開
始
：
 
年
 
月
 
日

 
上
記

日
付

よ
り
６
０

日
間
有
効
」
 

（
別
添
写
し
２
）
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
及
び
「
ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
 

・
「
適
応
面
積
 
６

～
最

大
１
２

畳
」
 

・
「
使
用

開
始
日
よ

り
６

０
日
間

有
効
」
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
及
び
「
Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
 

・
「

空
間
の
細
菌
・

ウ
イ

ル
ス

・
悪
臭

を
除

去
！

」
 

・
「
適
応
面
積
 
６
～

最
大

１
２

畳
 天

井
高

２
．
５
ｍ
の
場
合
」
 

・
「

使
用
開
始
：
 
年
 
月
 
日

 
上
記

日
付

よ
り
６
０

日
間
有
効
」
 

（
別
添
写
し
３
）
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表
示
内
容
 

・
「
使
用

開
始
日
よ

り
６

０
日
間

有
効
」
 

・
「
二
酸
化
塩
素
発
生
剤
」
、「

ク
ロ
ッ
ツ
空
間
除
菌
」
及
び
「
Ｃ
Ｌ
Ｏ

２
」
 

・
「

空
間
の
細
菌
・

ウ
イ

ル
ス
・

悪
臭
を

除
去

！
」
 

・
「
適
応
面
積
 
１
～

最
大

４
畳

 
天
井

高
２

．
５
ｍ
の
場
合
」
 

・
「

使
用
開
始
：
 
年
 
月
 
日

 
上
記

日
付

よ
り
６
０

日
間
有
効
」
 

（
別
添
写
し
４
）
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