
 

 

 

  

令和８年５月 14 日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 152 件、うち重大事故等として通知された事

案は 50 件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（152 件） 

（１）関係行政機関より 138 件（食品－90 件、製品－43 件、運輸－３件、役務

－１件、施設－１件） 

 

（２）地方公共団体等より 14 件（役務－14 件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（50 件） 

（１）関係行政機関より 42 件 

  ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（３件） 

  ●国土交通省に報告のあった施設事故の情報（１件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（１件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（36 件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった役務事故の情報（１件） 

     

（２）地方公共団体等より８件 

  ●役務事故の情報（８件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。  

 
News Release 



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

E3260427-01 令和8年4月25日 令和8年4月27日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名（80歳代）
当該乗合バスが運行中、バス停から発車した際、当
該バス停から乗車した乗客1名が転倒し、右大たい
骨骨折及び右手首骨折の重傷。

福岡県  

G1260427-03 令和8年4月18日 令和8年4月27日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

愛知県  

G1260428-04 令和8年4月22日 令和8年4月28日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1260428-05 令和8年4月24日 令和8年4月28日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1260428-06 令和8年4月23日 令和8年4月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

E2260430-01 令和8年3月28日 令和8年4月30日 公共施設のスロープカー 重傷1名（70歳代）
公共施設において、スロープカーが運行中に緊急
停止し、利用者１名が腰を骨折する重傷。

長崎県  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260430-01 令和8年3月31日 令和8年4月30日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異音ととも
に当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

滋賀県

令和8年5月1日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260430-02 令和8年4月18日 令和8年4月30日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

兵庫県  

G1260430-03 令和8年3月26日 令和8年4月30日 電気ケトル 火災

当該電気ケトルを使用中にプラグを抜こうとしたとこ
ろ、当該製品のプラグとコンセントとの接続部を焼損
する火災が発生した。当該製品に起因するのか、他
の要因かも含め、現在、原因を調査中。

兵庫県

令和8年4月24日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260430-06 令和8年4月27日 令和8年4月30日 自動二輪車 火災
当該自動二輪車を焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

鹿児島県  

G1260430-07 令和8年4月26日 令和8年4月30日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

鹿児島県  

G1260430-08 令和8年4月24日 令和8年4月30日
スピーカー（マイク付、充電
式）

火災
当該スピーカー（マイク付、充電式）を焼損する火災
が発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1260430-12 令和7年11月25日 令和8年4月30日 電気ケトル 火災
当該電気ケトルを使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。当該製品に起因するのか、
他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

愛知県

令和8年1月9日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260430-14 令和7年12月22日 令和8年4月30日 タブレット端末 火災 当該タブレット端末から出火する火災が発生。 愛知県  

F1260501-01 令和8年4月29日 令和8年5月1日 ウォーターサーバー 火災
当該ウォーターサーバーを焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

岡山県  

G1260501-01 令和8年4月11日 令和8年5月1日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器及び周辺を焼損する
火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

埼玉県

令和8年5月8日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260501-02 令和7年12月17日 令和8年5月1日 ミシン 火災
当該ミシンを焼損する火災が発生した。当該製品に
起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

愛知県

令和8年2月10日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260501-08 令和8年4月22日 令和8年5月1日 リチウム蓄電池 火災
当該リチウム蓄電池を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

愛知県  

G1260501-09 令和8年4月30日 令和8年5月1日
ポータブル電源（リチウムイ
オン）

火災
当該ポータブル電源（リチウムイオン）を焼損する火
災が発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1260501-11 令和7年5月18日 令和8年5月1日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 長野県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260501-12 令和7年12月26日 令和8年5月1日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 茨城県  

G1260501-14 令和8年4月23日 令和8年5月1日 液晶テレビ 火災
当該液晶テレビを焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1260501-15 令和8年4月6日 令和8年5月1日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1260501-16 令和7年10月10日 令和8年5月1日
ポータブル電源（リチウムイ
オン）

火災

当該ポータブル電源（リチウムイオン）を充電中、当
該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該
製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原
因を調査中。

北海道

令和7年10月21日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G2260501-01 令和8年4月23日 令和8年5月1日 介護サービス 重症1名（80歳代）
介護施設において、入浴介助中、利用者がバランス
を崩して転倒し、数時間後に嘔吐が見られたため救
急搬送され、急性硬膜下血腫の重症。

埼玉県  

E3260507-01 令和8年5月2日 令和8年5月7日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名（90歳代）
当該乗合バスが運行中、バス停から発車した際、当
該バス停から乗車し、着席しようとしていた乗客1名
が転倒し、左大たい骨頸部骨折の重傷。

兵庫県  

E3260507-02 令和8年5月5日 令和8年5月7日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名
当該乗合バスが運行中、バス停から発車した際、車
内を移動しようとしていた乗客1名が、発車の揺動で
転倒し、大たい骨骨折の重傷。

東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260507-01 令和8年3月19日 令和8年5月7日 エアコン（天井埋込式） 火災
当該エアコン（天井埋込式）から出火する火災が発
生。

愛媛県  

G1260507-02 令和7年1月31日 令和8年5月7日 軽自動車 火災 当該軽自動車を焼損する火災が発生。 長野県  

G1260507-06 令和8年4月29日 令和8年5月7日 ポータブル電源 火災
当該ポータブル電源を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1260507-09 令和8年3月20日 令和8年5月7日 オーブントースター 火災 当該オーブントースターから出火する火災が発生。 愛知県  

G1260507-10 令和8年4月20日 令和8年5月7日
携帯電話機（スマートフォ
ン）

火災
当該携帯電話機（スマートフォン）を焼損する火災が
発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

愛知県  

G1260507-11 令和8年4月29日 令和8年5月7日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1260507-13 令和8年5月2日 令和8年5月7日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

茨城県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260507-14 令和7年9月15日 令和8年5月7日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 岩手県  

G1260507-16 令和8年5月3日 令和8年5月7日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1260507-18 令和8年5月3日 令和8年5月7日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

茨城県  

G1260508-01 令和8年2月10日 令和8年5月8日
電気ストーブ（セラミック
ヒーター）

火災
当該電気ストーブ（セラミックヒーター）から出火する
火災が発生。

京都府  

G1260508-03 令和8年5月1日 令和8年5月8日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

広島県  

G1260508-08 令和8年4月23日 令和8年5月8日 電気炊飯器 火災
当該電気炊飯器及び周辺を焼損する火災が発生し
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

愛知県

令和8年5月12日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260508-09 令和8年3月6日 令和8年5月8日 乗用玩具（電動四輪） 火災 当該乗用玩具（電動四輪）を焼損する火災が発生。 大阪府  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260508-11 令和8年5月5日 令和8年5月8日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

福井県  

※　管理番号：国土交通省（E）、警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

260427-001 令和7年9月28日 令和8年4月27日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、利用者がトイレ内で転倒してい
るのが発見され、腸骨骨折の重傷。当時、職員間で
は、当該利用者にふらつきがみられるという申し送
りのみで、具体的な対応方法が共有できていなかっ
た。

埼玉県

260427-002 令和7年8月21日 令和8年4月27日 介護サービス 重傷1名（60歳代）
介護施設において、利用者の脚に異変が見られた
ため受診したところ、右膝骨折の重傷。体位交換や
排泄等の介助の際に受傷した可能性が高い。

埼玉県

260427-003 令和7年10月3日 令和8年4月27日 介護サービス 重傷1名（80歳代）

介護施設において、利用者がトイレ内で転倒してい
るのが発見され、頭蓋骨骨折及び脳出血の重傷。
職員は、歩行に不安定さがあった当該利用者をトイ
レに誘導したあと、その場を離れてしまった。

埼玉県

260428-013 令和8年3月17日 令和8年4月28日 保育サービス 重傷1名（2歳）

保育施設の園外保育において、幼児が散歩中に、
用水路に架かる橋の上から転落し、左鎖骨骨折の
重傷。事故当時、職員は当該幼児が一人で安全に
渡れると思い込み、手をつなぐなどの対応をしてい
なかった。

愛知県

260428-014 令和8年3月24日 令和8年4月28日 産後ケアサービス 重傷1名（0歳）

産後ケア施設において、職員が乳児の体重を測定
していた際、体重計から当該乳児が落下し、右側頭
部骨折及び外傷性くも膜下出血と診断。当時、当該
職員は記録を取るために当該乳児から目を離して
おり、測定場所の環境整備にも安全配慮が不足し
ていた。

佐賀県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

260430-011 令和8年3月18日 令和8年4月30日 保育サービス 重傷1名（2歳）

保育施設において、幼児が神楽遊び用の矢に模し
た遊具を口の中に入れた際、他児と衝突したため口
腔内を突き、軟口蓋創傷により6針縫合の重傷。事
故当時、異年齢構成での保育が行われる中、当該
施設における遊具の選定に安全上の配慮不足が
あった。

島根県

260430-028 令和8年3月19日 令和8年4月30日 保育サービス 重傷1名（6歳）

保育施設において、幼児が、トランポリンを踏み台
にして跳び箱を飛び越える運動をしていた際、とっさ
に跳び箱についた手に負荷がかかり、左上腕顆上
骨折の重傷。当該運動は、トランポリン本来の使用
方法ではなく、また当該幼児の年齢には適切ではな
かった。

広島県

260501-012 令和8年3月11日 令和8年5月1日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、幼児らが扉の開閉をしていたと
ころ、うち1名の幼児の指が挟まり、左第五指骨折の
重傷。当該扉の開閉は職員が行うこととなっていた
が、事故当時、職員は当該扉の施錠を忘れており、
幼児らが開閉できる状態になっていた。

富山県


