
 

 

 

  

令和８年２月５日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 126 件、うち重大事故等として通知された事

案は 35 件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（126 件） 

（１）関係行政機関より 102 件（食品－78 件、製品－22 件、運輸－１件、施設

－１件） 

 

（２）地方公共団体等より 24 件（役務－24 件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（35 件） 

（１）関係行政機関より 21 件 

    ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（１件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（19 件） 

    ●総務省消防庁に報告のあった施設事故の情報（１件） 

     

（２）地方公共団体等より 14 件 

  ●役務事故の情報（14 件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release 



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

E3260126-01 令和8年1月23日 令和8年1月26日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名（80歳代）

当該乗合バスが運行中、バス停で停車中に乗客1
名が車内を移動していたところ、当該乗客が席に座
る前に発進したため、その揺動で転倒し、背骨骨折
及び肋骨骨折の重傷。

新潟県  

G1260126-01 令和7年12月18日 令和8年1月26日
電気ストーブ（シーズヒー
ター）

火災
死亡1名

建物を全焼する火災が発生し、1名が死亡した。現
場に当該電気ストーブ（シーズヒーター）があった。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

徳島県

令和8年1月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260126-02 令和7年8月4日 令和8年1月26日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

愛知県  

G1260126-03 令和8年1月14日 令和8年1月26日
照明器具（ソーラー充電
式、屋外用）

火災
当該照明器具（ソーラー充電式、屋外用）及び周辺
を焼損する火災が発生した。当該製品に起因する
のか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

大阪府

令和8年1月23日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260126-06 令和7年10月15日 令和8年1月26日 電動立ち乗り二輪車 火災

当該電動立ち乗り二輪車を充電中、異音に気付き
確認すると、当該製品を焼損する火災が発生してい
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

大阪府

令和7年10月31日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1260126-08 令和7年12月23日 令和8年1月26日 電気ストーブ 火災
当該電気ストーブを焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

愛知県  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G3260127-01 令和8年1月27日 令和8年1月27日 教育サービス（小学校）
火災
軽症6名

小学校において、給食室より出火し、6名が軽症。現
在、原因を調査中。

群馬県  

G1260128-03 令和8年1月27日 令和8年1月28日 バス 火災
当該バスを焼損する火災が発生。発火源も含め、現
在、原因を調査中。

北海道  

G1260128-04 令和7年12月20日 令和8年1月28日 水槽用ヒーター 火災
当該水槽用ヒーターを使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。当該製品に起因する
のか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

三重県

令和8年1月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260128-05 令和8年1月11日 令和8年1月28日 エアコン（室外機） 火災 当該エアコン（室外機）から出火する火災が発生。 群馬県  

G1260128-11 令和8年1月20日 令和8年1月28日
電気ストーブ（ハロゲンヒー
ター）

火災
当該電気ストーブ（ハロゲンヒーター）から出火する
火災が発生。

愛知県  

G1260128-13 令和7年12月22日 令和8年1月28日
照明器具（投光器、充電
式）

火災
当該照明器具（投光器、充電式）から出火する火災
が発生。

静岡県  

G1260129-02 令和8年1月18日 令和8年1月29日 除雪機（歩行型） 火災
当該除雪機（歩行型）を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

秋田県

令和8年1月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260129-06 令和8年1月26日 令和8年1月29日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1260129-07 令和8年1月24日 令和8年1月29日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

三重県  

G1260130-01 令和8年1月19日 令和8年1月30日 除湿乾燥機 火災
当該除湿乾燥機を使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。当該製品に起因するのか、
他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

新潟県

令和8年2月3日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260130-02 令和7年11月14日 令和8年1月30日
パワーコンディショナ（太陽
光発電システム用）

火災
当該パワーコンディショナ（太陽光発電システム用）
から発煙する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

埼玉県

令和7年12月5日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260130-03 令和8年1月9日 令和8年1月30日
石油ストーブ（開放式）
（SX-E2923WY：株式会社コ
ロナ）

火災
死亡1名
軽傷3名

建物3棟を全焼、5棟を類焼する火災が発生し、1名
が死亡、3名が軽傷を負った。現場に当該石油ス
トーブ（開放式）があった。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

秋田県

令和8年1月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260130-04 令和8年1月14日 令和8年1月30日
電気ストーブ（シーズヒー
ター）

火災
当該電気ストーブ（シーズヒーター）を焼損する火災
が発生した。当該製品に起因するのか、他の要因
かも含め、現在、原因を調査中。

神奈川県

令和8年1月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1260130-09 令和8年1月27日 令和8年1月30日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

秋田県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1260130-11 令和8年1月28日 令和8年1月30日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

富山県  

※　管理番号：国土交通省（E）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

260126-002 令和7年10月8日 令和8年1月26日 障害福祉サービス 重傷1名（60歳代）

障害福祉施設の施設外での活動後、利用者が駐車
場の車止めにつまずいて転倒し、左足首骨折の重
傷。当該利用者には、転倒リスクがあったが、当
時、職員らは、他の利用者の乗車介助のため、当該
利用者にその場で待つよう伝えただけで、動いてし
まうことを想定した対応ができていなかった。

宮城県

260126-018 令和8年1月13日 令和8年1月26日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、入浴介助の際、利用者がシャ
ワーキャリーから転落し、右大たい骨顆上骨折の重
傷。当該利用者は、転落等のリスクがあり、注意が
必要であったが、職員は、姿勢保持等のための前
方バーを外したまま、シャワーキャリーを移動させて
しまった。

熊本県

260126-022 令和7年12月23日 令和8年1月26日 保育サービス 重傷1名（1歳）

保育施設の園外保育において、幼児が散歩中に、
上り坂の途中のフェンスのないところから、約3m下
に落下し、右膝剥離骨折の重傷。当該施設では、散
歩道として安全な環境であるかの事前検討が不足
していた。

大分県

260126-026 令和7年10月15日 令和8年1月26日 教育サービス（幼稚園） 重傷1名（5歳）

教育施設の体育活動において、幼児が巧技台（高さ
120cm）に取り付けた滑り台を登っていたところ、当
該滑り台が外れて、当該幼児が落下し、左上腕骨
顆上骨折の重傷。職員による滑り台の固定が不十
分だった。

茨城県

260127-007 令和7年12月28日 令和8年1月27日 障害福祉サービス 死亡1名（60歳代）

障害福祉施設において、利用者が嘔吐後に窒息
し、救急搬送されたが、病院で死亡が確認された。
嘔吐した際に対応した職員が、車椅子に座っていた
当該利用者を残してその場を離れている間に、座位
姿勢が崩れ、窒息に至った。

神奈川県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

260127-020 令和7年10月7日 令和8年1月27日 保育サービス 重傷1名（4歳）

保育施設において、幼児が体育倉庫の扉を閉める
際に自身の指を挟み、右第1指骨折の重傷。当該扉
には指挟み防止策が施されておらず、また、幼児ら
が開け閉めができる状態にあった。

静岡県

260127-024 令和8年1月14日 令和8年1月27日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

通所介護施設において、利用者が椅子から立ち上
がった際に転倒し、右大たい骨転子部骨折の重傷。
当時、当該利用者を含めた送迎の準備中だった
が、職員は、他の利用者の介助も同時に行っていた
ため、当該利用者の見守りが十分ではなかった。

福井県

260128-009 令和8年1月10日 令和8年1月28日 介護サービス 重傷1名（80歳代）

通所介護施設の送迎において、利用者が自宅の外
階段で転倒し、左大たい骨転子部骨折の重傷。職
員は、送迎車両まで誘導する途中で、当該利用者
が外階段を下り切ったことを確認せずにその場を離
れてしまった。

福井県

260128-016 令和7年11月4日 令和8年1月28日 保育サービス 重傷1名（2歳）

保育施設において、幼児が他児との接触で受傷し
た腕に、職員が保冷剤を当てていたところ、右上腕
に凍傷を負った。当該職員は、定期的な状態の確
認を失念し、約1時間、当該幼児の腕に保冷剤を当
てたままにしていた。

宮崎県

260128-019 令和7年7月1日 令和8年1月28日 介護サービス 重傷1名（70歳代）

介護施設において、職員がベッド上の利用者の体
位変換を行った際に異音がし、左脛に異変が見ら
れたため受診したところ、左脛骨・腓骨複雑骨折の
重傷。当該利用者は、左脚の可動域が狭く、注意が
必要であったが、当該職員の注意不足により、当該
利用者の脚に負荷をかけてしまった。

島根県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

260129-010 令和7年11月14日 令和8年1月29日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設の園外保育において、公園で遊んでいた
幼児が遊具から落下し、左橈尺骨骨幹部骨折の重
傷。当該施設では、事故当時、職員の配置基準が
整わない状態で保育が行われており、また、職員
は、当該遊具の対象年齢を確認していなかった。

福井県

260129-023 令和7年12月6日 令和8年1月29日 保育サービス 重傷1名（2歳）

保育施設において、遊具（肋木）にぶら下がって遊
んでいた幼児が落下し、左上腕骨骨折の重傷。当
該遊具は、当該幼児がぶら下がって遊ぶには難し
い可能性があったが、職員は制止しなかった。

千葉県

260129-024 令和7年8月16日 令和8年1月29日 医療サービス（接骨院） 重傷1名
接骨院において、電気治療器を用いた施術を受け
たところ、腹部にII度熱傷を負う重傷。

奈良県

260130-015 令和8年1月11日 令和8年1月30日
その他のサービス（まつ毛
エクステンション）

重傷1名
店舗において、まつ毛エクステンションの施術を受
けた際、照明器具が利用者の顔に落下し、鼻骨骨
折の重傷。

北海道


