
 

 

 

  

令和８年１月８日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 152 件、うち重大事故等として通知された事

案は 49件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（152件） 

（１）関係行政機関より 134件（食品－89件、製品－42件、運輸－３件） 

 

（２）地方公共団体等より 18件（製品－２件、役務－16件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（49件） 

（１）関係行政機関より 36件 

  ●経済産業省に報告のあった製品事故の情報（１件） 

    ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（３件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（２件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（30件） 

     

（２）地方公共団体等より 13件 

  ●製品事故の情報（２件） 

  ●役務事故の情報（11件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release  



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 

https://www.recall.caa.go.jp/


管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

D2251222-01 令和7年12月14日 令和7年12月22日
密閉式（BF式）ガス給湯付
ふろがま（LPガス用）

火災
軽傷1名

住宅において、当該密閉式（BF式）ガス給湯付ふろ
がま（LPガス用）を点火しようとしたところ、爆発が発
生し、ふろがまの側面パネルが変形し、1名が熱傷
を負った。

神奈川県

G1251222-01 令和7年11月19日 令和7年12月22日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器及び周辺を焼損する
火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

滋賀県

令和7年12月26日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251222-02 令和7年11月15日 令和7年12月22日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 北海道  

G1251222-03 令和7年11月13日 令和7年12月22日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

新潟県  

G1251222-04 令和7年12月18日 令和7年12月22日 高圧洗浄機（充電式） 火災
当該高圧洗浄機（充電式）を焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

愛媛県  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251222-06 令和7年12月17日 令和7年12月22日 バス 火災
当該バスを焼損する火災が発生。発火源も含め、現
在、原因を調査中。

北海道  

G1251222-12 令和7年12月9日 令和7年12月22日 照明器具 火災
当該照明器具を使用中、当該製品を焼損する火災
が発生した。当該製品に起因するのか、他の要因
かも含め、現在、原因を調査中。

神奈川県

令和7年12月19日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251222-16 令和7年11月19日 令和7年12月22日 ヘアドライヤー 火災
当該ヘアドライヤーを焼損する火災が発生。発火源
も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1251222-17 令和7年12月11日 令和7年12月22日 バッテリー（自動二輪車用） 火災
当該バッテリー（自動二輪車用）を焼損する火災が
発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1251222-18 令和7年12月7日 令和7年12月22日 電気蓄熱式湯たんぽ 火災

当該電気蓄熱式湯たんぽを蓄熱中、火災警報器が
鳴動したため確認すると、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生していた。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

大阪府

令和7年12月26日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251222-21 令和7年12月13日 令和7年12月22日 ウォーターサーバー 火災
当該ウォーターサーバーを焼損する火災が発生し
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

大阪府

令和8年1月6日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251222-27 令和7年12月13日 令和7年12月22日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1251223-01 令和7年10月18日 令和7年12月23日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異音がし
たため確認すると、当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生していた。当該製品に起因するのか、他
の要因かも含め、現在、原因を調査中。

静岡県

令和7年12月26日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251223-02 令和7年11月19日 令和7年12月23日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

秋田県  

G1251223-03 令和7年6月 令和7年12月23日
映像録画装置（防犯カメラ
用）

火災
当該映像録画装置（防犯カメラ用）のカメラ及び周辺
を焼損する火災が発生した。当該製品に起因する
のか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

滋賀県

令和7年9月9日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251223-06 令和7年12月4日 令和7年12月23日
凍結防止用ヒーター（水道
用）

火災
当該凍結防止用ヒーター（水道用）を焼損する火災
が発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

岡山県  

G1251223-07 令和7年10月13日 令和7年12月23日 リチウム電池内蔵充電器 火災

作業場で当該リチウム電池内蔵充電器に他社製の
USBケーブルを接続して充電中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

滋賀県

令和7年11月21日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251223-08 令和7年3月16日 令和7年12月23日
電気ストーブ（パネルヒー
ター）

火災

当該電気ストーブ（パネルヒーター）を使用中、当該
製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製
品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因
を調査中。

滋賀県

令和7年6月13日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

E3251224-01 令和7年12月23日 令和7年12月24日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名

当該乗合バスが運行中、赤信号で停止するためブ
レーキをかけたところ、手すりから手を離して立って
いた乗客が、その揺動で転倒し、大たい骨骨折の重
傷。

東京都  

G1251224-01 令和7年7月9日 令和7年12月24日 電気ケトル 火災 当該電気ケトルから出火する火災が発生。 愛知県  

G1251224-02 令和7年12月23日 令和7年12月24日 石油ストーブ（密閉式） 火災
当該石油ストーブ（密閉式）を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1251224-06 令和7年12月22日 令和7年12月24日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

福岡県  

F1251225-01 令和7年12月8日 令和7年12月25日 電熱マフラー（充電式） 火災
当該電熱マフラー（充電式）を焼損する火災が発生
した。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

新潟県

令和7年12月23日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

F1251225-02 令和7年12月25日 令和7年12月25日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

鹿児島県  

G1251225-01 令和7年10月8日 令和7年12月25日 コンセント 火災

当該コンセントにエアコンのプラグを接続していたと
ころ、当該コンセントとエアコンの電源プラグとの接
続部周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に
起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

大阪府

令和8年1月6日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
G1251015-03 と 同
一事故

G1251226-05 令和7年11月24日 令和7年12月26日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1251226-12 令和7年12月6日 令和7年12月26日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1251226-14 令和7年12月21日 令和7年12月26日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1251226-16 令和7年11月30日 令和7年12月26日 軽自動車 火災 当該軽自動車から出火する火災が発生。 北海道  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251226-18 令和7年12月10日 令和7年12月26日 ノートパソコン 火災
当該ノートパソコン及び周辺を焼損する火災が発生
した。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

群馬県

令和7年12月26日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251226-24 令和7年12月19日 令和7年12月26日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1251226-27 令和7年11月29日 令和7年12月26日

ガストーチ
（4549892506253：株式会
社大創産業（輸入事業
者））

火災

当該ガストーチにカセットボンベを接続して点火した
ところ、当該製品とカセットボンベの接続部分から出
火し、当該製品を溶融する火災が発生した。現在、
原因を調査中。

千葉県

令和7年12月12日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
令和2年10月23日
からリコールを実
施

G1251226-29 令和7年12月21日 令和7年12月26日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1251226-34 令和7年12月23日 令和7年12月26日 電気ストーブ 火災
当該電気ストーブを焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

E3251227-01 令和7年12月26日 令和7年12月27日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名（80歳代）

当該乗合バスが運行中、バス停から発車した直後、
前方を走る他の車両に続いてブレーキをかけたとこ
ろ、車内を移動していた乗客1名が、その制動で転
倒し、右大たい骨骨折の重傷。

東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

E3251227-02 令和7年12月26日 令和7年12月27日 運輸サービス（タクシー） 重傷2名

当該タクシーが運行中、降雪による視界不良のた
め、道路脇に転落、横転し、乗客2名のうち、1名が
背骨を骨折する重傷、その他1名が首の骨を骨折す
る重傷。

新潟県  

※　管理番号：経済産業省（D）、国土交通省（E）、警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

251222-001 令和7年6月19日 令和7年12月22日 介護サービス 重傷1名（80歳代）

介護施設において、ベッドから車椅子への移乗介助
後に、利用者の左足に異変が見られたため受診し
たところ、左足小指骨折及び左足頚骨骨折の重傷。
職員は、当該利用者の足の位置を確認していな
かったため、足先が床についたまま移乗動作を行
い、ひねってしまった可能性がある。

埼玉県

251222-002 令和7年7月19日 令和7年12月22日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、車椅子からベッドへ移乗介助し
た際、ベッドに端座位になった利用者が転落し、左
肘関節部骨折の重傷。移乗介助は、ベッドの高さを
低くしてから行うことになっていたが、その手順が実
施されておらず、また端座位の位置が浅かったた
め、不安定だったことが転落につながった。

埼玉県

251222-003 令和7年7月24日 令和7年12月22日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、利用者が浴室で転倒し、左大た
い骨頚部骨折の重傷。職員は、浴室内では転倒リ
スクが高いことを認識していたが、声掛け等をしない
まま、その場を離れ、当該利用者の見守りをしてい
なかった。

埼玉県

251222-004 令和6年12月1日 令和7年12月22日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設の食堂において、利用者が、ごみ袋につ
まずいて転倒し、左上腕骨U字骨折の重傷。当時、
当該ごみ袋は、利用者らが歩く場所に置かれたまま
になっており、当該施設の安全管理に不足があっ
た。

埼玉県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

251222-005 令和7年7月7日 令和7年12月22日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設の入浴介助において、利用者から痛みの
訴えがあり、受診したところ、左脛骨骨折の重傷。職
員は、当該利用者の乗ったシャワーキャリーを動か
す際、フットレストを装着しておらず、また、足の位置
も確認していなかったため、床についていた当該利
用者の足がねじれてしまった。

埼玉県

251222-015 令和7年12月16日 令和7年12月22日 介護サービス 重傷1名（70歳代）

通所介護施設の送迎において、利用者が自宅から
送迎車両まで歩いていた際、側溝の隙間に足が挟
まって転倒し、右足首複雑骨折の重傷。当該利用者
を誘導していた職員は、当該側溝の蓋が開いてい
ることに気付いておらず、安全確認が不足してい
た。

福井県

251222-027 令和7年12月16日 令和7年12月22日 電気冷温風機 火災
当該電気冷温風機を焼損する火災が発生。発火源
も含め、現在、原因を調査中。

大阪府

251223-004 令和7年12月13日 令和7年12月23日 介護サービス 重傷1名（70歳代）

介護施設において、手指に拘縮のある利用者の右
手に、職員が拘縮悪化予防のクッションを装着した
際に異音がし、その後、腫脹等が見られたため受診
したところ、右示指基節骨基部骨折の重傷。当該職
員が、当該利用者の指を可動域以上に動かしてし
まったことで負荷がかかり、骨折に至った。

熊本県

251223-010 令和7年11月18日 令和7年12月23日 教育サービス（幼稚園） 重傷1名（4歳）

教育施設の園庭において、幼児が総合遊具の登り
綱を登っていたところ、約2mの高さから落下し、頭
蓋骨骨折等の重傷。当該施設では、幼児らを見守
る職員の役割分担等の検討が不十分だった。

神奈川県
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事故発生
都道府県

備考

251226-009 令和7年10月1日 令和7年12月26日 保育サービス 重傷1名（1歳）

保育施設において、幼児がハイハイの体勢でウレタ
ン製の滑り台（高さ約25cm）を上り下りしていたとこ
ろ、脇に転落し、左鎖骨骨折の重傷。当該施設で
は、当該遊具を使う際に両サイドに落下時の対策と
してマット等を敷くことになっていたが、職員間で
ルールが共有されておらず、当日は片側のマットが
敷かれていなかった。

高知県

251226-014 令和7年7月7日 令和7年12月26日
足乗せ台（折りたたみ式、
オットマン）

重傷1名（2歳）

幼児が当該足乗せ台（折りたたみ式、オットマン）に
指を挟み、指先を切断する重傷。当該製品に起因
するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

群馬県

令和7年11月18日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

251226-017 令和7年11月26日 令和7年12月26日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設の園庭において、幼児が大型遊具から落
下し、右上腕骨顆上開放骨折等の重傷。当該大型
遊具は、当該幼児らの年齢を考慮すると、近くで職
員が見守りを行うべきであったが、事故当時は職員
が配置されていなかった等、安全に遊ぶ環境が整
えられていなかった。

神奈川県

251226-023 令和7年11月12日 令和7年12月26日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、幼児が大型積み木を縦に置い
てその上に登ったところ、バランスを崩して落下し、
右肘剥離骨折の重傷。当該施設では、当該積み木
での安全な遊び方について、職員間の事前検討が
不十分で、幼児らがこのような遊び方をすることへ
の危険認識が不足していた。

沖縄県


