
 

 

 

  

令和７年 12月４日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 166 件、うち重大事故等として通知された事

案は 99件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（166件） 

（１）関係行政機関より 150件（食品－52件、製品－94件、運輸－２件、役務

－１件、施設－１件） 

 

（２）地方公共団体等より 16件（製品－２件、役務－14件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（99件） 

（１）関係行政機関より 91件 

    ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（１件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（１件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（88件） 

●総務省消防庁に報告のあった施設事故の情報（１件） 

     

（２）地方公共団体等より８件 

    ●製品事故の情報（２件） 

  ●役務事故の情報（６件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release  



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 

https://www.recall.caa.go.jp/


管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251125-01 令和7年5月1日 令和7年11月25日 液晶ディスプレイモニター 火災
当該液晶ディスプレイモニターを使用中、当該製品
から発煙する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

愛知県

令和7年11月28日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251125-02 令和7年10月22日 令和7年11月25日
ポータブル電源（リチウムイ
オン）

火災

当該ポータブル電源（リチウムイオン）を充電中、当
該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該
製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原
因を調査中。

岐阜県

令和7年12月2日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251125-07 令和7年11月23日 令和7年11月25日
バッテリー（リチウムイオ
ン、電気掃除機用）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン、電気掃除機用）を
焼損する火災が発生。発火源も含め、現在、原因を
調査中。

神奈川県  

G1251125-08 令和7年11月23日 令和7年11月25日 高圧洗浄機（充電式） 火災
当該高圧洗浄機（充電式）を焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1251125-11 令和7年11月8日 令和7年11月25日 IH調理器 火災
当該IH調理器を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

大阪府  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251125-14 令和7年11月8日 令和7年11月25日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1251125-23 令和7年11月18日 令和7年11月25日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

秋田県  

F1251126-01 令和7年11月22日 令和7年11月26日 リチウム電池内蔵充電器
火災
軽傷1名

当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生し、1名が軽傷。発火源も含め、現在、原因を調査
中。

群馬県  

G1251126-01 令和7年11月9日 令和7年11月26日
石油ストーブ（開放式）
（RX-2217Y：株式会社コロ
ナ）

火災
当該石油ストーブ（開放式）を使用中、当該製品を
焼損する火災が発生した。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

茨城県

令和7年11月28日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251126-02 令和7年9月 令和7年11月26日 ノートパソコン 火災

当該ノートパソコンのACアダプターに他社製携帯電
話機（スマートフォン）を接続して充電中、異臭がし
たため確認すると、当該ノートパソコンのACアダプ
ターのプラグ部と他社製携帯電話機（スマートフォ
ン）の端子部を焼損する火災が発生していた。当該
ノートパソコンに起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

神奈川県

令和7年11月28日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
G1251126-03 と 同
一事故



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251126-03 令和7年9月 令和7年11月26日
携帯電話機（スマートフォ
ン）

火災

当該携帯電話機（スマートフォン）を他社製のノート
パソコン用のACアダプターに接続して充電中、異臭
がしたため確認すると、当該携帯電話機（スマート
フォン）の端子部と他社製ノートパソコン用ACアダプ
ターのプラグ部とを焼損する火災が発生していた。
当該携帯電話機（スマートフォン）に起因するのか、
他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

神奈川県

令和7年11月28日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
G1251126-02 と 同
一事故

G1251126-06 令和7年11月15日 令和7年11月26日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

静岡県  

G1251126-08 令和7年11月9日 令和7年11月26日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1251126-13 令和7年11月25日 令和7年11月26日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

千葉県  

G1251126-17 令和7年11月20日 令和7年11月26日 エアコン（室外機） 火災
当該エアコン（室外機）を焼損する火災が発生。発
火源も含め、現在、原因を調査中。

宮城県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251127-01 令和7年1月23日 令和7年11月27日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 神奈川県  

G1251127-03 令和7年10月19日 令和7年11月27日 タブレット端末
火災
軽傷1名

当該タブレット端末を充電中、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生し、1名が軽傷。当該製品に起
因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

岡山県

令和7年11月21日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1251127-04 令和7年10月18日 令和7年11月27日 延長コード 火災
当該延長コードを焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1251127-08 令和7年11月12日 令和7年11月27日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

栃木県  

G1251127-12 令和7年11月12日 令和7年11月27日 石油ストーブ（開放式） 火災
当該石油ストーブ（開放式）を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

奈良県  

G1251127-14 令和7年11月9日 令和7年11月27日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

高知県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G3251127-01 令和7年11月27日 令和7年11月27日 宿泊施設 火災
宿泊施設において、火災が発生。発火源も含め、現
在、原因を調査中。

新潟県  

E3251128-01 令和7年11月27日 令和7年11月28日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名（80歳代）
当該乗合バスが運行中、赤信号で停止した際、手
すりから手を離して立っていた乗客が、その揺動で
転倒し、股関節骨折の重傷。

東京都  

G1251128-002 令和7年10月18日 令和7年11月28日 電気シェーバー 火災
当該電気シェーバーを焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

千葉県  

G1251128-003 令和7年3月11日 令和7年11月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 東京都  

G1251128-005 令和7年4月11日 令和7年11月28日
電子レンジ（JM17AGZ01：
マクスゼン株式会社（輸入
事業者））

火災

当該電子レンジを使用中、火災警報器が鳴動した
ため確認すると、当該製品から発煙する火災が発
生していた。当該製品に起因するのか、他の要因か
も含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年6月24日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-006 令和7年4月16日 令和7年11月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-007 令和7年4月23日 令和7年11月28日 ヘアドライヤー
火災
軽傷1名

当該ヘアドライヤーから出火する火災が発生し、1名
が軽傷。

東京都  

G1251128-008 令和7年4月27日 令和7年11月28日

イヤホン（コードレス式、マ
イク付、リチウムイオンバッ
テリー内蔵）（ATH-
SQ1TW2：株式会社オー
ディオテクニカ（輸入事業
者））

火災
当該イヤホン（コードレス式、マイク付、リチウムイオ
ンバッテリー内蔵）を充電中、当該製品と周辺を溶
融する火災が発生した。現在、原因を調査中。

東京都

令和7年5月9日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和6年11月15日
からリコールを実
施

G1251128-014 令和7年5月2日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器
火災
軽傷1名

当該リチウム電池内蔵充電器に他社製のUSBケー
ブルを接続して充電中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生し、1名が軽傷。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年6月13日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-016 令和7年5月9日 令和7年11月28日
電気シェーバー（ES-
PV3A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルとの接続部を溶融する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、当該製品本体
のUSBソケットとUSBケーブルの接続部分に水や液
体が付着した状態で充電を行ったことにより、電気
的短絡が発生し、接続部分の発熱により同部分周
辺の樹脂溶融に至ったものと考えられる。

東京都

令和7年6月17日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年5月21日
からリコールを実
施

G1251128-017 令和7年5月9日 令和7年11月28日 ルーター（充電式） 火災

当該ルーター（充電式）を保持していたところ、当該
製品から発煙する火災が発生した。当該製品に起
因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

東京都

令和7年7月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-018 令和7年5月12日 令和7年11月28日
電気シェーバー（ES-
PV3A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のACアダプターを接
続して充電中、当該製品及び周辺を溶融する火災
が発生した。事故の原因は、現在、調査中である
が、当該製品本体のUSBソケットとUSBケーブルの
接続部分に水や液体が付着した状態で充電を行っ
たことにより、電気的短絡が発生し、接続部分の発
熱により同部分周辺の樹脂溶融に至った可能性が
考えられる。

東京都

令和7年6月10日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年5月21日
からリコールを実
施

G1251128-021 令和7年5月14日 令和7年11月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 東京都  

G1251128-023 令和7年5月15日 令和7年11月28日
受信モニター（ワイヤレスカ
メラ用）

火災
当該受信モニター（ワイヤレスカメラ用）から出火す
る火災が発生。

東京都  

G1251128-024 令和7年5月19日 令和7年11月28日
電気シェーバー（ES-
PV3A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルとの接続部を溶融する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、当該製品本体
のUSBソケットとUSBケーブルの接続部分に水や液
体が付着した状態で充電を行ったことにより、電気
的短絡が発生し、接続部分の発熱により同部分周
辺の樹脂溶融に至ったものと考えられる。

東京都

令和7年7月23日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-025 令和7年5月19日 令和7年11月28日 ポータブル電源 火災 当該ポータブル電源から出火する火災が発生。 東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-027 令和7年5月21日 令和7年11月28日 ヘアドライヤー
火災
軽傷1名

当該ヘアドライヤーから出火する火災が発生し、1名
が軽傷。

東京都  

G1251128-030 令和7年5月24日 令和7年11月28日 電気シェーバー 火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルの接続部を溶融する火災が発生した。当
該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、
原因を調査中。

東京都

令和7年6月6日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-032 令和7年5月26日 令和7年11月28日 電気シェーバー 火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品及び
USBケーブルの接続部を溶融する火災が発生した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

東京都

令和7年6月20日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-035 令和7年6月1日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-037 令和7年6月4日 令和7年11月28日 照明器具 火災 当該照明器具から出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-039 令和7年6月5日 令和7年11月28日 電気ケトル 火災

学生寮で当該電気ケトルを使用中、当該製品のプラ
グ部を焼損し、周辺を汚損する火災が発生した。当
該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、
原因を調査中。

東京都

令和7年7月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-041 令和7年6月8日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異音がし
たため確認すると、当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生していた。当該製品に起因するのか、他
の要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年7月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-044 令和7年6月12日 令和7年11月28日 電動立ち乗り二輪車 火災

当該電動立ち乗り二輪車を充電中、異音に気付き
確認すると、当該製品を焼損する火災が発生してい
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

東京都

令和7年6月24日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-045 令和7年6月13日 令和7年11月28日 電子レンジ 火災

当該電子レンジを使用中、発煙がしたため確認する
と、当該製品及び周辺を汚損する火災が発生してい
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

東京都

令和7年7月4日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-047 令和7年6月15日 令和7年11月28日
電気シェーバー（ES-
PV3A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルとの接続部を溶融する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、当該製品本体
のUSBソケットとUSBケーブルの接続部分に水や液
体が付着した状態で充電を行ったことにより、電気
的短絡が発生し、接続部分の発熱により同部分周
辺の樹脂溶融に至ったものと考えられる。

東京都

令和7年7月11日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年5月21日
からリコールを実
施

G1251128-049 令和7年6月16日 令和7年11月28日 ヘアドライヤー 火災 当該ヘアドライヤーから出火する火災が発生。 東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-050 令和7年6月17日 令和7年11月28日 扇風機（充電式、携帯型） 火災

当該扇風機（充電式、携帯型）を充電後、スイッチを
入れたところ、当該製品の内部を焼損する火災が発
生した。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年7月23日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-053 令和7年6月22日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-055 令和7年6月25日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-056 令和7年6月27日 令和7年11月28日 ポータブル電源 火災 当該ポータブル電源から出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-061 令和7年7月12日 令和7年11月28日
カセットこんろ（KC-353：株
式会社ニチネン（輸入事業
者））

火災

当該カセットこんろにカセットボンベを装着して使用
中、当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

東京都

令和7年9月24日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-064 令和7年3月13日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異音がし
たため確認すると、当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生していた。当該製品に起因するのか、他
の要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年5月23日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-066 令和7年6月10日 令和7年11月28日 電気掃除機（充電式） 火災
当該電気掃除機（充電式）を溶融する火災が発生し
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

東京都

令和7年6月27日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-067 令和7年6月12日 令和7年11月28日 ヘアドライヤー 火災 当該ヘアドライヤーから出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-070 令和7年6月19日 令和7年11月28日
電気シェーバー（ES-
PV3A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルとの接続部を溶融する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、当該製品本体
のUSBソケットとUSBケーブルの接続部分に水や液
体が付着した状態で充電を行ったことにより、電気
的短絡が発生し、接続部分の発熱により同部分周
辺の樹脂溶融に至ったものと考えられる。

東京都

令和7年7月11日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年5月21日
からリコールを実
施

G1251128-072 令和7年6月22日 令和7年11月28日 タブレット端末 火災
当該タブレット端末を充電中、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生した。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年8月22日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-073 令和7年6月29日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器
火災
軽傷2名

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、火災警報
器が鳴動したため確認すると、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生し、2名が軽傷。当該製品に起
因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

東京都

令和7年9月12日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-074 令和7年7月2日 令和7年11月28日 照明器具 火災

当該照明器具のスイッチを入れたところ、当該製品
から発煙し、周辺を汚損する火災が発生した。当該
製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原
因を調査中。

東京都

令和7年7月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-075 令和7年7月2日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-078 令和7年7月5日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異音ととも
に当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

東京都

令和7年8月22日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-080 令和7年7月5日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-082 令和7年7月7日 令和7年11月28日
電気シェーバー（ES-
PV6A：パナソニック株式会
社）

火災

当該電気シェーバーに他社製のUSBケーブル及び
ACアダプターを接続して充電中、当該製品とUSB
ケーブルとの接続部を溶融する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、当該製品本体
のUSBソケットとUSBケーブルの接続部分に水や液
体が付着した状態で充電を行ったことにより、電気
的短絡が発生し、接続部分の発熱により同部分周
辺の樹脂溶融に至ったものと考えられる。

東京都

令和7年7月25日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年5月21日
からリコールを実
施



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-083 令和7年7月8日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-085 令和7年7月11日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災

当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、当該製品
及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に
起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

東京都

令和7年8月1日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-087 令和7年7月13日 令和7年11月28日
高圧洗浄機（充電式）
（SWU-1：株式会社サイン・
ハウス（輸入事業者））

火災

異音がしたため確認すると、当該高圧洗浄機（充電
式）及び周辺を焼損する火災が発生していた。事故
の原因は、現在、調査中であるが、当該製品に搭載
されたバッテリーパックについて、バッテリーセルの
製造過程において製造上の問題により、火災が発
生したものと考えられる。

東京都

令和7年8月13日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年8月4日か
らリコールを実施

G1251128-092 令和7年7月19日 令和7年11月28日

電動アシスト自転車
（PA20BXLR：ヤマハ発動
機株式会社（輸入事業
者））

火災

当該電動アシスト自転車のバッテリーを充電中、
バッテリー及び周辺を焼損する火災が発生した。事
故の原因は、現在、調査中であるが、電池パックの
不具合により、発火に至ったものと考えられる。

東京都

令和7年9月9日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和4年4月5日か
らリコールを実施

G1251128-094 令和7年7月22日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災

事務所で当該リチウム電池内蔵充電器を鞄に入れ
ていたところ、当該製品及び周辺を焼損する火災が
発生した。当該製品に起因するのか、他の要因かも
含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年8月5日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-095 令和7年7月22日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災

車両内で発煙に気付き確認すると、当該リチウム電
池内蔵充電器及び周辺を焼損する火災が発生して
いた。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年9月19日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-096 令和7年7月22日 令和7年11月28日 タブレット端末 火災
当該タブレット端末を充電中、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生した。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年9月5日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-100 令和7年7月29日 令和7年11月28日 電動アシスト自転車 火災

当該電動アシスト自転車のバッテリーを保管中、当
該製品のバッテリーを溶融する火災が発生した。当
該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、
原因を調査中。

東京都

令和7年8月13日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-103 令和7年8月15日 令和7年11月28日 ガス衣類乾燥機 火災 当該ガス衣類乾燥機から出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-105 令和7年2月17日 令和7年11月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 東京都  

G1251128-106 令和7年2月23日 令和7年11月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-107 令和7年3月1日 令和7年11月28日 電気フライヤー 火災 当該電気フライヤーから出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-108 令和7年3月1日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-109 令和7年3月1日 令和7年11月28日 照明器具（投光器） 火災

当該照明器具（投光器）を使用中、異音がしたため
確認すると、当該製品を焼損する火災が発生してい
た。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

東京都

令和7年8月22日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-110 令和7年3月6日 令和7年11月28日
バッテリー（リチウムイオ
ン、電動アシスト自転車用）

火災

当該バッテリー（リチウムイオン、電動アシスト自転
車用）を取り付けた電動アシスト自転車を車のトラン
クに入れていたところ、当該製品及び周辺を焼損す
る火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年3月14日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-111 令和7年3月9日 令和7年11月28日

電気洗濯機（HSW-50S1：
三洋ハイアール株式会社
（現　ハイアールジャパン
セールス株式会社が事業
承継）（輸入事業者））

火災
当該電気洗濯機を使用中、異臭がしたため確認す
ると、当該製品から発煙する火災が発生していた。
現在、原因を調査中。

東京都

令和7年3月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
平 成 22 年 11 月 12
日からリコールを
実施

G1251128-115 令和7年3月13日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-116 令和7年3月17日 令和7年11月28日 電気掃除機（充電式） 火災

当該電気掃除機（充電式）を使用中、異臭とともに
当該製品から発煙する火災が発生した。当該製品
に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を
調査中。

東京都

令和7年4月8日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-119 令和7年3月23日 令和7年11月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-122 令和7年3月29日 令和7年11月28日 ポータブル電源 火災 当該ポータブル電源から出火する火災が発生。 東京都  

G1251128-123 令和7年3月29日 令和7年11月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-124 令和7年3月30日 令和7年11月28日 ノートパソコン 火災

事務所で当該ノートパソコンに他社製のACアダプ
ターを接続して使用中、当該製品から発煙する火災
が発生した。当該製品に起因するのか、他の要因
かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和7年4月11日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1251128-125 令和7年3月30日 令和7年11月28日
エアコン（F36GTPS：ダイキ
ン工業株式会社）

火災
当該エアコンの運転を停止したところ、当該製品か
ら発煙する火災が発生した。現在、原因を調査中。

東京都

令和7年4月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
平 成 26 年 10 月 17
日からリコールを
実施



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1251128-126 令和7年4月5日 令和7年11月28日 特定小型原動機付自転車 火災
当該特定小型原動機付自転車から出火する火災が
発生。

東京都  

G1251128-137 令和7年11月26日 令和7年11月28日
ガスストーブ（ガスボンベ
式）

火災
当該ガスストーブ（ガスボンベ式）を焼損する火災が
発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

宮崎県  

G1251128-138 令和7年11月24日 令和7年11月28日 特殊自動車 火災
当該特殊自動車を焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

宮城県  

G1251128-139 令和7年10月14日 令和7年11月28日 電子レンジ 火災
当該電子レンジを使用中、当該製品から発煙する
火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

宮城県

令和7年10月28日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

※　管理番号：国土交通省（E）、警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

251125-001 令和7年6月1日 令和7年11月25日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、フロアの食席に座っていた利用
者が、トイレ内で転倒しているのが発見され、左膝
骨折の重傷。当該利用者は、見守りが必要な者で
あったが、職員は、他の職員に応援を依頼しないま
まその場を離れたため、見守る職員がいない状態
になっていた。

埼玉県

251125-002 令和7年4月17日 令和7年11月25日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、利用者がトイレで転倒し、左大
たい骨骨折の重傷。当時、当該利用者がいたフロア
の見守りが不十分になっており、職員らは、当該利
用者がトイレに行ったことを把握できていなかった。

埼玉県

251125-014 令和7年10月3日 令和7年11月25日 障害福祉サービス 死亡1名（60歳代）

障害福祉施設において、利用者が食べ物を喉に詰
まらせ、救急搬送されたが、病院で死亡が確認され
た。当該利用者は、日頃から食事をかき込む傾向
があったため、当該施設では、食事を一口大に切っ
て提供することとしていたが、当時、その対応が行
われず、食事を切らないまま提供していた。

東京都

251125-015 令和7年10月17日 令和7年11月25日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設の園庭において、幼児らが三輪車で二人
乗りをしていたところ、後方に乗っていた幼児がバラ
ンスを崩して転落し、左上腕骨顆上骨折の重傷。当
該三輪車は一人乗り用であったが、職員らは二人
乗り用のものと区別できていなかったため、幼児ら
の遊び方の危険性を認識していなかった。

大阪府

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

251125-018 令和7年7月7日 令和7年11月25日 容器（樹脂製） 重傷1名

当該容器（樹脂製）に入っていたお湯を捨てようとし
たところ、右手指に火傷を負った。当該製品に起因
するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

徳島県

令和7年10月7日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

251126-003 令和7年7月30日 令和7年11月26日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、利用者が食堂から廊下に出て
転倒し、左大転子部頸部骨折の重傷。当該利用者
は転倒リスクのある者だったが、当時、フロアにいた
職員2名は、それぞれ他の利用者に対応しており、
食堂を見守る職員が誰もいない状態になっていた。

島根県

251127-012 令和7年11月4日 令和7年11月27日 LEDライト（ペット用） 火災
当該LEDライト（ペット用）を充電していたところ、当
該製品を焼損する火災が発生。発火源も含め、現
在、原因を調査中。

兵庫県

251127-016 令和7年9月20日 令和7年11月27日 介護サービス 死亡1名（90歳代）

介護施設において、車椅子のアームレストが外れて
利用者が転落し、数日後に体調に異変が見られた
ため救急搬送されたが、その後、病院で死亡した。
職員は、当該利用者を車椅子に移乗させた際、アー
ムレストの固定状態を確認しないまま、その場を離
れており、また、事故発生後の対応の遅れが、容態
悪化につながった可能性がある等、当該施設の安
全管理が不十分だった。

千葉県


