
 

 

 

  

令和７年 10月２日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 125 件、うち重大事故等として通知された事

案は 46件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（125件） 

（１）関係行政機関より 109件（食品－66件、製品－43件） 

 

（２）地方公共団体等より 16件（役務－16件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（46件） 

（１）関係行政機関より 39件 

    ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（４件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（35件） 

     

（２）地方公共団体等より７件 

  ●役務事故の情報（７件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release  



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 

https://www.recall.caa.go.jp/


管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

F1250922-01 令和7年9月20日 令和7年9月22日 電動バリカン（充電式） 火災
当該電動バリカン（充電式）を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

長野県  

G1250922-02 令和7年9月9日 令和7年9月22日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

愛知県  

G1250922-03 令和7年8月24日 令和7年9月22日
携帯型電気冷蔵庫（充電
式）

火災
当該携帯型電気冷蔵庫（充電式）を充電中、当該製
品を焼損する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

大阪府

令和7年9月5日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250922-16 令和7年8月10日 令和7年9月22日
温水式浴室換気乾燥暖房
機

火災

当該温水式浴室換気乾燥暖房機を使用中、異臭が
したため確認すると、当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生していた。当該製品に起因するのか、他
の要因かも含め、現在、原因を調査中。

福岡県

令和7年8月22日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250922-19 令和7年9月5日 令和7年9月22日 タブレット端末 火災
当該タブレット端末を焼損する火災が発生。発火源
も含め、現在、原因を調査中。

福岡県  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250922-20 令和7年9月8日 令和7年9月22日 電動リクライニングソファー 火災
当該電動リクライニングソファーを焼損する火災が
発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

兵庫県  

G1250922-22 令和7年9月7日 令和7年9月22日 自動二輪車 火災
当該自動二輪車を焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1250922-28 令和7年7月22日 令和7年9月22日 ヘアドライヤー 火災

当該ヘアドライヤーを使用中、当該製品の電源コー
ドのプラグとコンセントとの接続部を焼損する火災が
発生した。当該製品の使用状況を含め、現在、原因
を調査中。

新潟県

令和7年9月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250922-29 令和7年8月16日 令和7年9月22日 布団乾燥機 火災
当該布団乾燥機を使用中、当該製品を焼損する火
災が発生した。当該製品に起因するのか、他の要
因かも含め、現在、原因を調査中。

千葉県

令和7年9月26日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250922-30 令和7年7月 令和7年9月22日 電子レンジ 火災
当該電子レンジを使用中、当該製品から発煙する
火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

千葉県

令和7年9月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250922-31 令和7年9月13日 令和7年9月22日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

島根県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250922-33 令和7年9月17日 令和7年9月22日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

栃木県  

G1250922-34 令和7年7月26日 令和7年9月22日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

大阪府  

G1250922-36 令和7年9月7日 令和7年9月22日 普通乗用自動車
火災
軽傷1名

当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生し、1名
が軽傷。発火源も含め、現在、原因を調査中。

岐阜県  

G1250922-38 令和7年9月16日 令和7年9月22日 バッテリー 火災
当該バッテリーを焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

兵庫県  

G1250922-39 令和7年9月18日 令和7年9月22日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

山口県  

G1250924-01 令和7年5月28日 令和7年9月24日 スピーカー（充電式）
火災
軽傷1名

当該スピーカー（充電式）に他社製のUSBケーブル
及びACアダプターを接続して充電中、当該スピー
カー（充電式）及び周辺を焼損する火災が発生し、1
名が軽傷。当該スピーカー（充電式）に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

富山県

令和7年7月18日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250924-04 令和7年9月5日 令和7年9月24日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

兵庫県  

G1250924-07 令和7年9月21日 令和7年9月24日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1250924-08 令和7年9月12日 令和7年9月24日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

群馬県  

G1250924-11 令和7年8月23日 令和7年9月24日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

福岡県  

G1250924-12 令和7年9月15日 令和7年9月24日 リチウム蓄電池 火災
当該リチウム蓄電池を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県  

G1250924-14 令和7年8月26日 令和7年9月24日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

F1250925-01 令和7年9月25日 令和7年9月25日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

東京都  

F1250925-02 令和7年9月24日 令和7年9月25日 草刈機 重傷1名（70歳代）
当該草刈機を使用中、刈刃が外れて使用者に当た
り、右脛開放骨折の重傷。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

大分県  

G1250925-01 令和7年9月2日 令和7年9月25日 リチウム電池内蔵充電器 火災

電車内で当該リチウム電池内蔵充電器をリュック
サックに入れていたところ、異音とともに当該製品及
び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起
因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

茨城県

令和7年9月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250925-02 令和7年6月13日 令和7年9月25日
リチウム電池内蔵充電器
（A1257：アンカー・ジャパン
株式会社（輸入事業者））

火災
当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異音がし
たため確認すると、当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生していた。現在、原因を調査中。

宮崎県

令和7年9月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年6月26日
からリコールを実
施

G1250925-03 令和7年8月24日 令和7年9月25日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から発火する火災が
発生した。当該製品に起因するのか、他の要因かも
含め、現在、原因を調査中。

京都府

令和7年9月30日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250925-04 令和7年8月9日 令和7年9月25日 液晶テレビ 火災
当該液晶テレビを使用中、当該製品の電源プラグ
から発火する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

大阪府

令和7年8月26日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250925-05 令和7年8月22日 令和7年9月25日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

岐阜県  

G1250925-10 令和7年9月17日 令和7年9月25日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

静岡県  

F1250926-01 令和7年9月22日 令和7年9月26日 電気掃除機（充電式） 火災
当該電気掃除機（充電式）を焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

広島県  

G1250926-02 不明 令和7年9月26日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

岐阜県  

G1250926-04 令和7年7月14日 令和7年9月26日
携帯電話機（スマートフォ
ン）

火災

異音がしたため確認すると、当該携帯電話機（ス
マートフォン）から発火し、当該製品の周辺を焼損す
る火災が発生していた。当該製品に起因するのか、
他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

岡山県

令和7年7月25日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1250926-05 令和7年9月16日 令和7年9月26日
バッテリー（リチウムイオ
ン）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン）を焼損する火災が
発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

兵庫県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250926-06 令和7年9月9日 令和7年9月26日 ワイヤレスキーボード 火災
当該ワイヤレスキーボードを焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1250926-11 令和7年9月22日 令和7年9月26日 ヘアドライヤー 火災
当該ヘアドライヤーを焼損する火災が発生。発火源
も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1250926-13 令和7年9月20日 令和7年9月26日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1250926-15 令和7年5月2日 令和7年9月26日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 和歌山県  

※　管理番号：警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250922-018 令和7年9月18日 令和7年9月22日 障害福祉サービス 死亡1名

障害福祉施設において、利用者が施設を抜け出し、
後日、発見されたが死亡が確認された。当該施設で
は、過去に離設事案がなかったため、利用者が出
ていくことはないと思い込んでおり、安全対策や所
在確認が不十分だった。

和歌山県

250924-021 令和7年8月8日 令和7年9月24日 保育サービス 重傷1名（1歳）

保育施設において、ホールでの活動中に幼児が転
倒した際、パーティション裏面の蝶つがいに額をぶ
つけ、前額部挫創の重傷。当該パーティションは他
の用途の物を裏側にして転用しており、蝶つがいが
側面から突き出た状態になっていたが、当該施設で
は危険を認識できていなかった。

千葉県

250925-007 令和7年4月16日 令和7年9月25日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設において、職員が玄関を閉めた際、壁と扉
の間に幼児の指が挟まり、左手薬指骨折の重傷。
職員は玄関の内側にいた幼児の安全を確認せず扉
を閉めてしまった。

東京都

250925-012 令和7年8月31日 令和7年9月25日 介護サービス 死亡1名（80歳代）

介護施設において、利用者が消毒液を誤飲し、救急
搬送されたが、誤嚥性肺炎のため、数日後に死亡し
た。当該消毒液は、利用者の手の届く位置に置か
れており、安全管理が不十分だった。

山形県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250926-005 令和7年8月5日 令和7年9月26日 保育サービス 重傷1名（1歳）

保育施設において、幼児が保育室で遊んでいた際
に転倒し、左脛骨骨幹部骨折の重傷。当時、見守り
を行っていた職員１名が他児対応でその場を離れ
たため、一時的に職員数が少ない体制になっていた
が、遊ぶ範囲を制限する、他の職員に声を掛ける等
の対応がなされていなかった。

東京都

250926-007 令和7年8月18日 令和7年9月26日 保育サービス 重傷1名（6歳）

保育施設の園庭において、砂場の上に被せたシー
トの重しとして横向きに置かれた机を、幼児が起こし
て乗り、ジャンプしたところ、着地時に手を突き転倒
し、左橈尺骨骨幹部遠位部骨折等の重傷。当該机
は、固定されておらず、幼児が動かせる状態だっ
た。

佐賀県

250926-009 令和7年7月15日 令和7年9月26日 介護サービス 重傷1名（90歳代）

介護施設において、入浴介助の際、浴槽を跨ごうと
した利用者がバランスを崩して右上肢を打撲し、右
上腕骨近位端骨折の重傷。当該施設では、当該利
用者の入浴について、シャワー浴か、浴槽に入るか
を都度決めており、事故当日は、浴槽に入る判断を
したが、福祉用具を活用する等の介助方法の検討
が不十分だった。

熊本県


