
１．事故情報

　(1) 事故情報（下記(2)を除く）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和7年8月16日 障害福祉サービス 宮城県

2 令和7年7月28日 保育サービス 東京都

3 令和7年8月3日 扇風機（充電式、携帯型） 京都府

4 令和7年6月6日 保育サービス 島根県

5 令和6年5月14日
その他のサービス（スポーツ
ジム）

埼玉県

6 令和7年8月15日 医療サービス（美容） 東京都

　(2) 事故情報（食中毒情報）

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和7年8月10日（初発） 病原大腸菌等 秋田県

2 令和7年8月 カンピロバクター 福岡県

3 令和7年8月21日（初発） カンピロバクター 愛知県

4 令和7年8月21日 カンピロバクター 神奈川県

保育施設において、幼児がトイレの中に置き去りにされ、職員が発見、保
護。当該幼児をトイレに連れて行った職員は、他の職員に声を掛けずに
その場を離れてしまった。

障害福祉施設において、利用者が他の利用者の薬を誤服用。当該施設
では、利用者から預かった薬に職員が当該利用者の氏名を記入すること
になっていたが、その手順が行われていなかった。

当該扇風機（充電式、携帯型）を充電中に発煙。

飲食店（8月24日の食事）

飲食店（8月20日、23日の食事）

飲食店（8月19日の食事）

保育園の園庭において、幼児が遊具（鉄棒）で「足掛け回り」をしようとし
て落下し、右肘頭骨折。当該遊具に配置されていた職員は、他児対応の
ため、他の職員に声を掛けることなくその場を離れてしまった。

事故内容

令 和 ７ 年 ９ 月 11 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしまし
たので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

スポーツジムの浴室において、利用者が清掃用のステンレスブラシの針
金部分の一部が落ちているのを踏み、右下腿蜂窩織炎を発症。

クリニックにおいて、脂肪吸引の手術を受けたところ、呼吸困難等を発症
し、救急搬送。貧血と診断。

原因施設・原因食品

宿泊施設（8月9日～15日に提供された水及び食事）
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２．リコール・自主回収情報

　(1) リコール・自主回収情報（食品関係）
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アレルギー（卵）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月31日　販売地域：三重県　クラス分類：CLASSⅠ）

菓子パン

惣菜（揚げもの）
アレルギー（乳、鶏肉）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年7月21日　販売地域：静岡県　クラス分類：CLASSⅠ）

生鮮ワサビノキ
成分規格不適合（残留農薬）で廃棄、積み戻し等を指示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年9月1日)

成分規格不適合（残留農薬）。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月27日　販売地域：静岡県）

味の変化等による健康被害のおそれ。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日　販売地域：長野県）

惣菜（揚げもの）

弁当

パン
アレルギー（くるみ）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月28日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASSⅠ）

プリン

弁当（計2件）

巻き寿司

寿司

消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月30日　販売地域：三重県　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（えび、卵）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日　販売地域：長野県　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（いくら）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日　販売地域：滋賀県　クラス分類：CLASSⅠ）

消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月31日　販売地域：岩手県　クラス分類：CLASSⅠ）

惣菜（焼魚）

鶏肉

アレルギー（えび）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日 販売地域：東京都、千葉県、神奈川県 クラス分
類：CLASSⅠ）

刺身

生鮮さつまいも

飲料水

宿泊施設（8月29日の食事）

消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月27日 販売地域：福岡県、佐賀県、熊本県 クラス分
類：CLASSⅠ）

賞味期限表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日　販売地域：大阪府）

アレルギー（えび、かに、卵、乳、さば、豚肉、りんご）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月23日　販売地域：福井県　クラス分類：CLASSⅠ）

惣菜（揚げもの）
アレルギー（卵）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月24日　販売地域：福井県　クラス分類：CLASSⅠ）

製品名等

カビの混入。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月20日）

届出内容

加熱不足の商品を販売。
（自主回収に着手した月日：令和7年6月12日　販売地域：沖縄県）

洋菓子
アレルギー（小麦）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月30日　クラス分類：CLASSⅠ）

ハム

焼菓子（計2件）

惣菜（サラダ）

焼菓子（計2件）

つぶ貝

賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月30日　販売地域：愛知県）

保存温度を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日　販売地域：山梨県）

一部商品にカビが発生。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日）

賞味期限切れの食材を使用。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月30日　販売地域：北海道）
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ピザ
アレルギー（卵、大豆）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASSⅠ）

一部商品にカビが発生。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日）

弁当（計2件）

惣菜

のり加工品（計2件）

うどん

消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日 販売地域：福島県、宮城県 クラス分類：CLASS
Ⅰ）

消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日 販売地域：東京都、神奈川県 クラス分類：
CLASSⅠ）

賞味期限表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日）

賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日　販売地域：福岡県）

アレルギー（えび、かに、卵、乳、鶏肉、ゼラチン）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：静岡県　クラス分類：CLASSⅠ）

賞味期限表示、保存方法表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月31日　販売地域：東京都）

アレルギー（えび、さば）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：大阪府　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（卵、乳）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（えび、大豆）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：新潟県　クラス分類：CLASSⅠ）

惣菜（天ぷら）

チーズ（計2件）

焼菓子（計8件）

惣菜（コロッケ）

魚介類加工品（さけ）

弁当

米菓

アレルギー（卵、乳、豚肉）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日　販売地域：長野県　クラス分類：CLASSⅠ）

食品添加物（TBHQ） を検出。
（自主回収に着手した月日：令和7年1月23日）

消費期限表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日　販売地域：沖縄県　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（乳、鶏肉）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年5月24日　販売地域：福岡県　クラス分類：CLASSⅠ）

洋菓子（計3件）

惣菜

賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日）

おにぎり
アレルギー（小麦、卵、乳、ごま、大豆、豚肉、りんご）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月4日　販売地域：茨城県　クラス分類：CLASSⅠ）

ラーメン
賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：広島県）

調味料
カビによる汚染。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月27日）

アイスクリーム（計6件）
成分規格不適合（大腸菌群)。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月28日）

寿司
消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：京都府　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（乳、さけ、りんご）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月30日　販売地域：千葉県　クラス分類：CLASSⅠ）

惣菜（揚げもの）

焼菓子
賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月1日　販売地域：新潟県）

弁当

和菓子
賞味期限内に品質を保てない可能性。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月28日　販売地域：福岡県）

パン

弁当

パン
アレルギー（卵、乳、牛肉、ごま、豚肉、もも、りんご、ゼラチン）表示が欠落、消費期限を誤表
示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月3日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（卵、乳）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：京都府　クラス分類：CLASSⅠ）
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（注）消費者庁への消費者事故等の通知時において、厚生労働省ウェブサイト「食品リコール公開回収事案検索」の「健康への危険性の程度」欄が

　　　　「CLASSⅠ」とされている場合はその旨を記載しています。なお、「CLASSⅠ」の程度はそれぞれ次のとおりです。

①食品衛生法：喫食により重篤な健康被害又は死亡の原因となり得る可能性が高い

②食品表示法：喫食により直ちに消費者の生命又は身体に対する危害の発生の可能性が高い

　(2) リコール・自主回収情報（食品関係以外）

1

2

3

4

自動二輪車（ホンダ　CRF1100L Africa Twin）

自動二輪車（電気配線）のリコール。（5716）
電気配線において、左ハンドルスイッチハーネス電線間の端子かしめが不適切なため、ハンド
ル転舵操作によるハーネスの摺動が繰り返されると、端子のかしめ部が摩耗することがある。
そのため、そのまま使用を続けると、かしめ部が酸化して抵抗値が高くなり、警音器が吹鳴しな
い、走行用前照灯が点灯しないおそれがある。

製品名等 届出内容

普通乗用自動車（トヨタ　bZ4X  他）

普通乗用自動車（その他）のリコール。（5711）
エアコンシステムにおいて、関連部品が故障した際の制御プログラムの検討が不十分なため、
特定の故障診断コードを検出すると、ヒータを停止する過度なフェールセーフ制御を行うことが
ある。そのため、デフロスタの性能が低下して、前面ガラスの曇りや霜がとれにくくなるおそれ
がある。

軽自動車（ホンダ　N-WGN）

軽自動車（動力伝達装置）のリコール。（5715）
無段変速機において、インプットシャフトの組付指示が不適切なため、当該シャフトにＯリング
が組み付けられていないものがある。そのため、高負荷走行時にフォワードクラッチの油圧が
低下し、最悪の場合、クラッチが滑り警告灯が点滅してフェールセーフが働き、加速不良となる
おそれがある。

普通乗用自動車（プジョー　リフター  他）

普通乗用自動車（車内情報システム）のリコール。（外-4066）
車内情報システム（速度計、ナビゲーション、オーディオ等の統合システム）において、制御プ
ログラムが不適切なため、タッチスクリーンとメータークラスター（速度計）が消灯し、速度の確
認が出来なくなるおそれがある。

生鮮にんじん

おでん

魚介類加工品（さけ）

洋菓子

成分規格不適合（残留農薬）。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月1日）

冷蔵品を常温で販売。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月3日　販売地域：千葉県、東京都、神奈川県）

加熱殺菌の基準不適合。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月4日）

一部商品にカビが発生。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月5日）

アレルギー（くるみ）表示が欠落、賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月4日 販売地域：東京都、千葉県、神奈川県 クラス分
類：CLASSⅠ）

焼菓子

弁当
アレルギー（えび、かに、卵、乳、牛肉、ごま、鶏肉、豚肉、りんご、ゼラチン）の表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月5日　販売地域：岐阜県　クラス分類：CLASSⅠ）

弁当
アレルギー（卵）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月5日　販売地域：栃木県　クラス分類：CLASSⅠ）

パン
アレルギー（卵）表示が欠落、消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月26日　販売地域：鳥取県	　クラス分類：CLASSⅠ）

干物
賞味期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月2日　販売地域：愛知県）

調理パン
アレルギー（豚肉）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月4日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASSⅠ）

アレルギー（小麦）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月5日　販売地域：長野県　クラス分類：CLASSⅠ）

消費期限を誤表示。
（自主回収に着手した月日：令和7年8月29日　販売地域：青森県　クラス分類：CLASSⅠ）

たれ（計2件）

豆腐

魚介類加工品（えび）　他（計12件）
アレルギー（かに、乳）表示が欠落。
（自主回収に着手した月日：令和7年9月4日　クラス分類：CLASSⅠ）
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３．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

　  ＜本件に関する問合せ先＞
　　   消費者庁消費者安全課
  　　  　TEL : 03-3507-8800（代表）
　　　　  URL : https://www.caa.go.jp/

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2025年9月11日公表分）」をフリーワードに入力すると検
索可能になります。

　「２．リコール・自主回収情報（(2)リコール・自主回収情報（食品関係以外））」の届出内容欄のリコール情報等における（　）内の数字は、リコール届出番号、改
善対策届出番号です。

普通乗用自動車（トヨタ　　トヨタコースター  他）

普通乗用自動車（視野確保装置）のリコール。（5712）
電気式水加熱ヒータにおいて、ヒータ素子の設計検討が不十分なため、当該素子の耐久性が
不足しているものがある。そのため、そのまま使用を続けると、素子内部が損傷し、最悪の場
合、ヒータ作動が停止しデフロスタの性能が低下して、前面ガラスの曇りや霜がとれにくくなる
おそれがある。

普通乗用自動車（MINI　MINI Cooper C  他）

普通乗用自動車（窓ふき器）のリコール。（外-4060）
フロントウィンドウのワイパーにおいて、製造が不適切なため、ワイパーモーターワイヤーハー
ネスの取り回しが正しくないものがある。そのため、使用過程で当該ハーネスがワイパーリン
ケージに干渉することにより、当該ハーネスが損傷して警告灯が点灯、発煙し、拭き取り機能
が損なわれるおそれがある。
また、ごく稀に、エンジンが始動出来なくなる等のおそれがある。


