
 

 

 

  

令和７年７月 17日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 93件、うち重大事故等として通知された事案

は 36件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（93件） 

（１）関係行政機関より 81件（食品－49件、製品－30件、運輸－２件） 

 

（２）地方公共団体等より 12件（製品－１件、役務－10件、施設－１件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（36件） 

（１）関係行政機関より 30件 

    ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（２件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（１件） 

●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（27件） 

     

（２）地方公共団体等より６件 

  ●製品事故の情報（１件） 

    ●役務事故の情報（５件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release  



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 

https://www.recall.caa.go.jp/


管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

F1250707-01 令和7年6月30日 令和7年7月7日 電気掃除機（充電式）
火災
死亡1名（70歳代）

当該電気掃除機（充電式）を焼損する火災が発生
し、1名が死亡。発火源も含め、現在、原因を調査
中。

広島県

G1250707-01 令和7年6月21日 令和7年7月7日 ノートパソコン 火災

火災警報器が鳴動したため確認すると、当該ノート
パソコンを焼損する火災が発生していた。当該製品
に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を
調査中。

大分県

令和7年7月11日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250707-02 令和7年7月2日 令和7年7月7日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

岐阜県

G1250707-05 令和7年6月29日 令和7年7月7日
携帯電話機（スマートフォ
ン）

火災
軽傷1名

当該携帯電話機（スマートフォン）に他社製のUSB
ケーブル及びACアダプターを接続して充電中、異音
とともに当該携帯電話機（スマートフォン）及び周辺
を焼損する火災が発生し、1名が軽傷を負った。当
該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、
原因を調査中。

大阪府

令和7年7月15日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250707-08 令和7年6月25日 令和7年7月7日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

千葉県

G1250707-10 令和7年6月26日 令和7年7月7日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

大阪府

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250707-12 令和7年7月5日 令和7年7月7日 リチウム電池内蔵充電器
火災
軽傷1名

当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生し、1名が軽傷。発火源も含め、現在、原因を調査
中。

新潟県

G1250707-13 令和7年6月28日 令和7年7月7日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

和歌山県

G1250708-02 令和7年6月20日 令和7年7月8日 キャンピングカー 火災
当該キャンピングカーを焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府

G1250708-05 令和7年6月1日 令和7年7月8日
ポータブル電源（リチウムイ
オン）

火災

当該ポータブル電源（リチウムイオン）を使用中、当
該製品を焼損する火災が発生した。当該製品に起
因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査
中。

千葉県

令和7年7月11日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250708-09 令和7年6月24日 令和7年7月8日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

福島県

G1250708-10 令和7年6月23日 令和7年7月8日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 神奈川県

G1250708-13 令和7年6月21日 令和7年7月8日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250708-15 令和7年7月5日 令和7年7月8日 扇風機 火災
当該扇風機を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

岩手県

G1250708-17 令和7年7月3日 令和7年7月8日 チェーンソー（充電式） 火災
当該チェーンソー（充電式）を焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

広島県

E3250709-01 令和7年7月8日 令和7年7月9日 運輸サービス（乗合バス）
重傷1名（70歳代）
軽傷1名（80歳代）

当該乗合バスが運行中、隣の車線を走行していた
タクシーが、当該乗合バスの直前に車線変更してき
て停車したため、当該乗合バスが急制動をかけたと
ころ、立っていた乗客1名が転倒し、股関節骨折等
の重傷、この転倒に巻き込まれた乗客1名が左脚打
撲の軽傷。

神奈川県

G1250709-05 令和7年6月25日 令和7年7月9日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

石川県

G1250709-07 令和7年7月7日 令和7年7月9日 エアコン 火災
当該エアコンを焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

滋賀県

G1250709-09 令和7年5月23日 令和7年7月9日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

大阪府

G1250709-10 令和7年6月27日 令和7年7月9日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

広島県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250709-11 令和7年4月25日 令和7年7月9日
携帯電話機（スマートフォ
ン）

火災
当該携帯電話機（スマートフォン）を焼損する火災が
発生。

大阪府

E3250710-01 令和7年7月9日 令和7年7月10日 運輸サービス（乗合バス）
重傷1名
軽傷4名

当該乗合バスが運行中、隣の車線から当該乗合バ
スの前方に割り込んだ車両との衝突回避のため急
制動をかけたところ、最後列中央座席に着座してい
た乗客1名が前方に投げ出され、鎖骨骨折の重傷、
転倒した乗客4名が軽傷。

宮城県

G1250710-01 令和7年6月3日 令和7年7月10日 扇風機 火災
運動施設で当該扇風機を使用中、当該製品を焼損
する火災が発生した。当該製品に起因するのか、他
の要因かも含め、現在、原因を調査中。

静岡県

令和7年7月8日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250710-02 令和7年7月1日 令和7年7月10日 ポータブル電源 火災
当該ポータブル電源を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

茨城県

G1250710-04 令和7年6月20日 令和7年7月10日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 兵庫県

G1250710-05 令和7年6月30日 令和7年7月10日 電気洗濯乾燥機 火災

当該電気洗濯乾燥機を使用中、異臭がしたため確
認すると、当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生していた。当該製品に起因するのか、他の要因か
も含め、現在、原因を調査中。

兵庫県

令和7年7月11日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250710-07 令和7年7月5日 令和7年7月10日 配線器具（スイッチ） 火災
当該配線器具（スイッチ）を焼損する火災が発生。
発火源も含め、現在、原因を調査中。

岩手県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250710-10 令和7年6月16日 令和7年7月10日 バッテリー専用充電器
火災
軽傷1名

当該バッテリー専用充電器を焼損する火災が発生
し、1名が軽傷。発火源も含め、現在、原因を調査
中。

富山県

G1250710-13 令和7年1月13日 令和7年7月10日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 岩手県

G1250711-01 令和7年5月26日 令和7年7月11日
リチウム電池内蔵充電器
（A1647：アンカー・ジャパン
株式会社（輸入事業者））

火災
当該リチウム電池内蔵充電器を充電中、異臭及び
発煙がしたため確認すると、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生していた。現在、原因を調査中。

千葉県

令和7年7月15日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
令和7年6月26日
からリコールを実
施

※　管理番号：国土交通省（E）、警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250707-009 令和7年5月28日 令和7年7月7日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設において、幼児が室内遊び中に移動しよう
としたところ、床に置かれた玩具のかごに足をとられ
て転倒し、左上腕骨顆上骨折の重傷。当該かごは
直前の遊びで使用されていたものだったが、片付け
られていなかった。

福岡県

250707-010 令和7年3月26日 令和7年7月7日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設の園外保育において、幼児が公園で転倒
した際に、近くにあった石のベンチに額をぶつけ、6
針縫合する重傷。当該施設では、園外保育におけ
る職員の配置、遊び場所の設定など安全に遊ぶた
めの事前の検討が不足していた。

福岡県

250708-001 令和7年6月12日 令和7年7月8日 障害福祉サービス 重傷1名（80歳代）

障害者支援施設の外出支援において、ボウリングを
行った際、付き添っていた職員が支えきれずに利用
者が転倒し、右大たい骨転子部骨折の重傷。ボウリ
ングは当該利用者の身体状況等に合っていなかっ
た可能性があり、また、当該職員は1名でも大丈夫
と思い、1名で介助を行ってしまった。

埼玉県

250708-004 令和7年1月25日 令和7年7月8日
折りたたみ電動アシスト自
転車

重傷1名

当該折りたたみ電動アシスト自転車で走行中、サド
ルを止めるボルトが折損し、バランスを崩して転倒、
左橈骨遠位端骨折の重傷。事故発生時の状況を含
め、現在、原因を調査中。

大阪府

令和7年7月8日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250709-008 令和7年6月5日 令和7年7月9日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設の園庭において、体操活動中、幼児が
ジャンプをしていたところ、園庭の端の排水溝の蓋
の上で滑って転倒し、前腕骨骨折の重傷。当該施
設では、活動場所の選定や職員の配置等に安全配
慮が不足していた。

東京都

250711-002 令和7年6月22日 令和7年7月11日 障害福祉サービス 死亡1名（70歳代）

障害福祉施設において、入浴支援中の利用者が浴
槽内に沈んだ状態で発見され、救急搬送されたが、
その後、死亡が確認された。職員は、当該利用者が
浴槽内にいる状態であることを認識していたが、他
利用者の対応のため、目を離してしまった。

鹿児島県


