
 

 

 

  

令和７年６月 19 日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 100 件、うち重大事故等として通知された事

案は 30 件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（100 件） 

（１）関係行政機関より 82 件（食品－56 件、製品－25 件、運輸－１件） 

 

（２）地方公共団体等より 18 件（製品－２件、役務－16 件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件  

 

 

２．重大事故等として通知された事案（30 件） 

（１）関係行政機関より 16 件 

  ●国土交通省に報告のあった運輸事故の情報（１件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（１件） 

●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（14 件） 

     

（２）地方公共団体等より 14 件 

    ●製品事故の情報（２件） 

 ●役務事故の情報（12 件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 
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３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

F1250609-01 令和7年5月30日 令和7年6月9日

充電器（草刈機用）（LBC-
2AJ120（株式会社山善ブラ
ンド）：株式会社サカソウイ
ンベント（現 株式会社山善
が事業承継）（輸入事業
者））

火災
当該充電器（草刈機用）及び周辺を焼損する火災が
発生した。現在、原因を調査中。

兵庫県

令和7年6月10日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
令和元年11月5日
からリコールを実
施
G1250612-03 と同
一事故

G1250609-02 令和7年5月16日 令和7年6月9日 照明器具（センサー付） 火災
当該照明器具（センサー付）から出火する火災が発
生。

千葉県

G1250609-05 令和7年5月15日 令和7年6月9日 温水洗浄便座 火災
当該温水洗浄便座を焼損し、周辺を汚損する火災
が発生した。当該製品に起因するのか、他の要因
かも含め、現在、原因を調査中。

岡山県

令和7年6月3日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250609-10 令和7年6月1日 令和7年6月9日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県

G1250609-12 令和7年5月29日 令和7年6月9日 石油ストーブ（開放式） 火災
当該石油ストーブ（開放式）を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

佐賀県

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250609-13 令和7年1月11日 令和7年6月9日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

愛知県

G1250610-01 令和7年2月16日 令和7年6月10日 電気温風機（衣類乾燥用） 火災

当該電気温風機（衣類乾燥用）を使用中、発煙に気
付き確認すると、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生していた。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

香川県

令和7年6月13日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250611-03 令和7年5月30日 令和7年6月11日
電 動 ア シ ス ト 自 転 車
（HL6C37：ブリヂストンサイ
クル株式会社）

火災

当該電動アシスト自転車のバッテリーを充電中、異
音とともにバッテリー及び周辺を焼損する火災が発
生した。事故の原因は、現在、調査中であるが、電
池パックの不具合により、火災に至ったものと考え
られる。

神奈川県

令和7年6月17日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
令和4年4月5日か
らリコールを実施

G1250611-06 不明 令和7年6月11日 換気扇（床下用） 火災
当該換気扇（床下用）及び周辺を焼損する火災が発
生した。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

鳥取県

令和7年6月17日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250611-12 令和6年10月22日 令和7年6月11日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

愛媛県

G1250611-16 令和7年6月4日 令和7年6月11日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

福岡県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1250611-17 令和7年6月3日 令和7年6月11日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

千葉県

G1250612-01 令和7年6月4日 令和7年6月12日
太陽電池モジュール（太陽
光発電システム用）

火災

当該太陽電池モジュール（太陽光発電システム用）
及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に
起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

静岡県

令和7年6月17日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1250612-03 令和7年5月30日 令和7年6月12日
バッテリー（リチウムイオ
ン、草刈機用）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン、草刈機用）を焼損
する火災が発生。発火源も含め、現在、原因を調査
中。

兵庫県
F1250609-01 と 同
一事故

G1250612-06 令和7年6月5日 令和7年6月12日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

北海道

E3250613-01 令和7年6月13日 令和7年6月13日 運輸サービス（乗合バス） 重傷1名（70歳代）

当該乗合バスが運行中、対向車線を走行していた
車両がセンターラインをはみ出し、当該乗合バスに
衝突した。この事故により、乗客1名が座席から転落
し、胸椎骨折の重傷。

山梨県

※　管理番号：国土交通省（E）、警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250610-014 令和7年5月2日 令和7年6月10日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、幼児がネット状の遊具の外側に
登り、バランスを崩して転落し、左橈骨遠位端骨折
の重傷。当該施設では、当該遊具の外側には登ら
ないよう指導していたが、実際に幼児らが登れない
ようにする安全対策がとられておらず、また、職員は
当該幼児の行動に気付くことができなかった。

福井県

250611-005 令和6年8月8日 令和7年6月11日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、幼児が遊具に座って体を大きく
動かし遊んでいたところ転落し、右手環指中節骨骨
折等の重傷。職員は、当該幼児の行動に気付き幼
児に声掛けしたが、幼児が当該行動をやめるのを
確認する前に、その場を離れてしまった。

岩手県

250611-011 令和7年4月29日 令和7年6月11日 車椅子
重傷1名
軽傷1名

介助者が当該車椅子に使用者を乗せて自宅へ入ろ
うとしたところ、当該製品の右側押手が破損し、当該
製品が転倒、使用者が落下し、左母趾挫創等の軽
傷。使用者をかばった介助者は頸椎捻挫等の重
傷。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、
現在、原因を調査中。

鹿児島県

令和7年5月23日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

250611-021 令和7年5月19日 令和7年6月11日 障害福祉サービス 重傷1名

療養介護施設において、職員が利用者の手をお湯
で洗った際、当該利用者の手に表皮剥離が確認さ
れ、受診したところ、右手にII度の熱傷を負う重傷。
当該職員は、事前にお湯の温度を確認していな
かった。

宮城県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250611-025 令和6年5月22日 令和7年6月11日 保育サービス 重傷1名（2歳）

保育施設において、幼児がテラスに設置された遊具
（滑り台）の階段の最上段を踏み外して落下し、右
上腕骨外顆骨折の重傷。当該施設は遊具の下に安
全マットを敷く等の安全対策をとっていなかった。

愛知県

250612-006 令和7年4月27日 令和7年6月12日 椅子 重傷1名（80歳代）
使用者が当該椅子に着座して居眠りしたところ、転
倒、鎖骨を骨折する重傷。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

熊本県

令和7年5月16日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

250612-008 令和6年12月10日 令和7年6月12日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、園庭で幼児が芝生に生じた段
差につまずいて転倒し、右鎖骨骨折の重傷。当該施
設では、当該段差の危険性に気付いていたが、そ
れを解消するための対応をしていなかった。

東京都

250613-007 令和7年3月10日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、幼児がホールで鬼ごっこをして
いたところ、他児と接触して転倒し、右上腕骨外顆
骨折の重傷。当該ホールの広さは、幼児らが鬼ごっ
こをするには十分な広さがなく、当該施設の事前の
遊びの選定・検討に不足があった。

岩手県

250613-008 令和7年5月14日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（4歳）

保育施設において、幼児が積み重ねられたソフトブ
ロック（高さ80cm）の上からジャンプしたところ、バラ
ンスを崩して転倒し、左脛骨骨幹部骨折の重傷。当
該施設では、当該ソフトブロックで遊ばない際は、保
育室の壁沿いに重ねて置いていたが、幼児らが遊
べないように保管する等の安全配慮が不足してい
た。

新潟県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

250613-009 令和6年7月2日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（3歳）

保育施設において、幼児が室内で遊んでいたとこ
ろ、職員の足につまずいて転倒し、左足の甲を骨折
する重傷。当該施設では、室内で複数の遊びを同
時に行う中で、スペースを区切る等、幼児らが安全
に遊ぶ環境整備が不十分であった。

神奈川県

250613-010 令和6年12月18日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（6歳）

保育施設の園外保育において、幼児が散歩道の斜
面で落ち葉拾いをしていたところ、葉に足を滑らせ
転倒し、左腕を脱臼する重傷。当該施設では、散歩
途中にある足元が安定しない斜面箇所を幼児らの
遊び場としており、散歩道及び遊び場の事前の選
定・検討が不十分であった。

神奈川県

250613-011 令和6年11月14日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（6歳）

保育施設において、幼児が保育室入口に置いて
あった水筒のひもに足をとられバランスを崩して転
倒し、右足首を骨折する重傷。当該施設では、幼児
らの通り道となる床に、幼児らの水筒を置くこととし
ていた。

神奈川県

250613-019 令和7年4月16日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（4歳）

保育施設において、幼児が室内で遊んでいたとこ
ろ、タオル掛けに接触して転倒し、左足の中指を骨
折する重傷。当該施設では、使用が終わった2台の
タオル掛けを幼児らの動線を阻むように配置してお
り、幼児らが安全に遊ぶ環境整備に不足があった。

神奈川県

250613-020 令和7年3月10日 令和7年6月13日 保育サービス 重傷1名（2歳）

保育施設の園外保育において、散歩車に複数の幼
児を乗せて移動していたところ、前方の扉（スロープ
部分）が開き、2名が地面に落下、うち1名が前歯を
歯根破折する重傷。当該施設では、散歩車の使用
方法を職員間で共有できておらず、職員らが適切に
使用していなかった可能性がある。

神奈川県


