
１．事故情報

　(1) 事故情報（下記(2)を除く）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和7年3月29日 ポータブル電源 福島県

2 令和6年12月22日 照明器具 広島県

3 令和7年2月17日 保育サービス 神奈川県

4 令和7年3月14日 障害福祉サービス 宮城県

5 令和7年2月22日 USBケーブル 大阪府

6 令和7年1月20日 保育サービス 東京都

7 令和7年3月28日 保育サービス 東京都

8 令和7年3月10日 保育サービス 秋田県

　(2) 事故情報（食中毒情報）

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和7年3月16日 カンピロバクター 東京都

2 令和7年3月18日 カンピロバクター 北海道

3 令和7年3月23日 ノロウイルス 山梨県

4 令和7年3月23日 ノロウイルス 広島県

充電中のポータブル電源から発煙。

使用中の照明器具が点滅し、当該照明器具から発煙。

当該USBケーブルをACケーブル等に接続し充電していたところ、焦げ。

公園での園外保育中、職員が幼児を見失い、道路上で発見・保護。

保育施設において、幼児がトイレの中に置き去りにされ、職員が発見・保
護。職員は幼児らと散歩に出る前、トイレに残留児がいないかの確認が
できておらず、また部屋を出る前に人数確認をすることを怠り、当該幼児
がいないことに気付かなかった。

保育施設の園内ホールにおいて、鬼ごっこ中に幼児が滑り台用のマット
につまずき、右足を捻挫。当該マットは使用後も片付けられておらず、置
かれたままだった。

飲食店（3月14日の食事）

飲食店（3月16日の食事）

飲食店（3月22日、23日の食事）

飲食店（3月22日の食事）

事故内容

令 和 ７ 年 4 月 10 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

保育施設において、幼児が机の下に潜り込み、職員の呼びかけにより
出てくる際、他児と衝突し、前歯を亜脱臼。当該施設では、複数の折り畳
み式の机を折り畳んだ状態で壁に寄せ、それらが倒れないよう、一つの
折りたたみ式の机で支えており、その下には常に幼児が入り込めるよう
な状態となっていた。

原因施設・原因食品

生活介護施設において、職員が誤って他の利用者の薬を利用者に渡
し、利用者が薬を誤服用。当該施設では、与薬の際に職員間で確認を
することになっていたが、その確認が不十分だった。



5 令和7年3月25日 ノロウイルス 栃木県

6 令和7年3月23日 ノロウイルス 高知県

7 令和7年3月27日 ノロウイルス 兵庫県

8 令和7年3月24日 ノロウイルス 長野県

9 令和7年3月26日 ノロウイルス 兵庫県

10 令和7年3月26日 ウエルシュ菌 埼玉県

11 令和7年3月 ノロウイルス 神奈川県

12 令和7年3月26日 カンピロバクター 静岡県

13 令和7年3月24日 カンピロバクター 長崎県

14 令和7年3月24日 ノロウイルス 千葉県

15 令和7年3月24日 ノロウイルス 愛媛県

16 令和7年3月26日 ノロウイルス 福島県

17 令和7年 クドア・セプテンプンクタータ 長崎県

18 令和7年3月30日 アニサキス 岩手県

19 令和7年3月29日 ノロウイルス 奈良県

20 令和7年3月13日 カンピロバクター 大阪府

21 令和7年3月16日 カンピロバクター 大阪府

22 令和7年3月27日 カンピロバクター 奈良県

23 令和7年3月29日 ノロウイルス 静岡県

24 令和7年3月28日 ノロウイルス 埼玉県

25 令和7年3月29日 調査中 岡山県

26 令和7年3月29日 カンピロバクター 兵庫県

27 令和7年3月20日 カンピロバクター 大阪府

28 令和7年3月28日 ノロウイルス 神奈川県

２．リコール・自主回収情報

　(1) リコール・自主回収情報（食品関係）
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飲食店（3月26日の食事）

給食施設（3月24日の食事）

飲食店（3月22日の食事）

飲食店（3月25日、26日の食事）

届出内容

飲食店（3月23日、24日の食事）

飲食店（3月25日の食事）

飲食店（2月28日の食事）

飲食店（3月23日の食事）

飲食店（3月25日の食事）

飲食店（3月21日の食事）

飲食店（3月23日の食事）

飲食店（3月22日の食事）

飲食店（3月22日～24日の食事）

その他の施設（3月29日に提供された弁当）

魚介類加工品（いか）

ごま豆腐（計4件）

賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月27日　販売地域：青森県)

製品名等

飲食店（3月28日の食事）

飲食店（3月27日の食事）

販売店（3月29日に販売された食品）

飲食店（3月28日の食事）

飲食店（3月10日の食事）

飲食店（3月14日の食事）

飲食店（3月25日の食事）

冷蔵品を常温で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月24日　販売地域：愛知県)

飲食店（3月27日の食事）

飲食店（3月17日の食事）

飲食店（3月27日､28日に提供された弁当）
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さけ（切り身）（計3件）
保存温度を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月28日　販売地域：奈良県)

レトルト食品（おかゆ）
賞味期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月1日　販売地域：兵庫県)

梅干し
成分規格不適合（残留農薬）。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月28日)

玄米
成分規格不適合（カドミウム）。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月2日)

米
原材料に基準値を超えるカドミウムを使用した可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月2日)

和菓子
発酵の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月31日　販売地域:青森県)

たれ
冷蔵品を常温で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月2日　販売地域：愛知県)

自社基準を上回るカビ・酵母の検出。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月31日)

漬物
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月28日　販売地域：大分県)

シロップ

惣菜（あじフライ）（計2件）
アレルギー（小麦、大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月24日　販売地域：山口県、福岡県、広島県　クラス
分類：CLASSⅠ)

惣菜
アレルギー（卵）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月31日　販売地域：宮城県　クラス分類：CLASSⅠ)

ハム（計2件）
包装不良。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月28日)

惣菜（唐揚げ）（計2件）
アレルギー（小麦、大豆、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月28日　販売地域：東京都、神奈川県　クラス分類：
CLASSⅠ)

味付豚肉
アレルギー（豚肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月1日　販売地域：長野県 クラス分類：CLASSⅠ)

菓子パン
アレルギー（くるみ）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月2日　販売地域：茨城県　クラス分類：CLASSⅠ)

ジャム（びん詰め）　他（計3件）
賞味期限切れの商品を販売。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月30日　販売地域：高知県)

味噌
賞味期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月1日　販売地域：神奈川県)

鶏肉　他（計15件）
適温外の温度帯で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月2日　販売地域：愛知県)

チョコレート
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月28日　販売地域：北海道)

焼菓子
アレルギー（くるみ、卵、アーモンド）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月27日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

漬物
一部商品にカビが発生。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月31日　販売地域：広島県、山口県)

清涼飲料水　他（計3件）
製造基準違反。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月20日)

和菓子（計3件）
包装不良によるカビ発生。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月3日　販売地域：東京都)

菓子パン
アレルギー（卵、大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月1日　販売地域：東京都　クラス分類：CLASSⅠ)

味付牛肉
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月1日　クラス分類：CLASSⅠ)

米麹
食品表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月1日)

和菓子（計6件）
消費期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月31日　販売地域：大阪府)

洋菓子　他（計8件）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月25日　販売地域：京都府)

和菓子
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月3日　販売地域：茨城県)
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（注）消費者庁への消費者事故等の通知時において、厚生労働省ウェブサイト「食品リコール公開回収事案検索」の「健康への危険性の程度」欄が

　　　　「CLASSⅠ」とされている場合はその旨を記載しています。なお、「CLASSⅠ」の程度はそれぞれ次のとおりです。

①食品衛生法：喫食により重篤な健康被害又は死亡の原因となり得る可能性が高い

②食品表示法：喫食により直ちに消費者の生命又は身体に対する危害の発生の可能性が高い

　(2) リコール・自主回収情報（食品関係以外）

1

2

　

３．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

自動二輪車（ホンダ　CB250R　他）

自動二輪車（灯火装置）のリコール。（外-3979）
前照灯において、回路基板間を接続する配線の配索が不適切なため、当該配線が周辺部品
と干渉しているものがある。そのため、走行中の振動により基板へ接続している芯線が断線し
て前照灯がちらつき、最悪の場合、前照灯が不灯となるおそれがある。

洋菓子
アレルギー（小麦）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月4日　販売地域：大阪府　クラス分類：CLASSⅠ)

＜本件に関する問合せ先＞
  消費者庁消費者安全課
  　　TEL : 03-3507-8800（代表）
　　　URL : https://www.caa.go.jp/

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2025年4月10日公表分）」をフリーワードに入力すると
検索可能になります。

　「２．リコール・自主回収情報（(2)リコール・自主回収情報（食品関係以外））」の届出内容欄のリコール情報等における（　）内の数字は、リコール届出番号、
改善対策届出番号です。

軽自動車（スズキ　スペーシア　他）

軽自動車（電気装置）のリコール。（5635）
車両電源を制御するボディコントロールモジュールにおいて、製造工程が不適切なため、内
部回路が損傷しているものがある。そのため、そのまま使用を続けると、ボディコントロールモ
ジュールが起動しなくなり、最悪の場合、エンジン始動できなくなるおそれがある。

届出内容製品名等

味付豚肉
アレルギー（牛肉）の欠落
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月3日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

豆腐　他（計5件）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和7年3月22日　販売地域：兵庫県)

中華めん（計2件）
賞味期限を誤表示又は表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月2日　販売地域：神奈川県)

味付牛肉
アレルギー（卵）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和7年4月4日　販売地域：広島県　クラス分類：CLASSⅠ)




