
１．事故情報

　(1) 事故情報（下記(2)を除く）

　　　該当なし

　

　(2) 事故情報（食中毒情報）

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和6年11月10日 カンピロバクター 青森県

2 令和6年11月11日 カンピロバクター 和歌山県

3 令和6年11月7日 カンピロバクター 千葉県

4 令和6年10月28日 カンピロバクター 東京都

5 令和6年10月27日 カンピロバクター 東京都

6 令和6年11月14日 ノロウイルス 大阪府

7 令和6年11月15日 ノロウイルス 京都府

8 令和6年11月14日 ヒスタミン 大阪府

9 令和6年11月14日 ヒスタミン 大阪府

２．リコール・自主回収情報

　(1) リコール・自主回収情報（食品関係）

1

2

3

4

原因施設・原因食品

飲食店（11月7日の食事）

洋菓子

飲食店（11月8日の食事）

飲食店（11月14日の弁当）

製品名等

ドレッシング

飲食店（11月3日の食事）

飲食店（10月25日の食事）

飲食店（11月13日の食事）

届出内容

給食施設（11月14日の食事）

給食施設（11月14日の食事）

令 和 ６ 年 11 月 28 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

飲食店（10月25日～27日の食事）

異物（ポリエチレンフィルム片）混入の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月16日　販売地域：北海道)

賞味期限切れの商品を販売。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月16日　販売地域：千葉県)

未許可で製造販売、食品表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年10月21日　販売地域：山形県)

アレルギー（乳、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月15日　販売地域：長野県　クラス分類：CLASSⅠ)

漬物　他（計9件）

惣菜（唐揚げ）
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ジャム（びん詰）
カビによる汚染。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月19日　販売地域：新潟県)

惣菜（計2件）
保存温度表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月15日)

焼菓子（計4件）
包装不良発生の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月21日)

焼菓子
異物（金属片）混入の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年10月24日　販売地域：福岡県)

ローストビーフ

餃子

惣菜（焼売）
アレルギー（えび、かに、ゼラチン）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月16日　販売地域：新潟県　クラス分類：CLASSⅠ)

菓子
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月13日　販売地域：長野県)

賞味期限及び保存温度の表示欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月15日　販売地域：神奈川県)

アレルギー（いか、大豆、鶏肉、りんご）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月17日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASS
Ⅰ)

アレルギー（えび、カシューナッツ）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月15日　販売地域：山梨県　クラス分類：CLASSⅠ)

生かき(加熱用）（計2件）
加熱用を生食用と誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月13日　販売地域：静岡県)

ふりかけ
異物（プラスチック片）混入。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月14日)

惣菜（チキンカツ）
アレルギー（乳、ごま、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月17日　販売地域：岡山県　クラス分類：CLASSⅠ)

ジャム（びん詰）
カビによる汚染。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月19日　販売地域：広島県)

アレルギー（えび、小麦、卵、ごま、大豆、鶏肉、豚肉、ゼラチン）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月17日　販売地域：福岡県　クラス分類：CLASSⅠ)

和菓子
カビによる汚染の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月1日　販売地域：佐賀県)

えび
アレルギー（えび）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月15日 販売地域：神奈川県 クラス分類：CLASS
Ⅰ)

惣菜（揚げもの）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月19日　販売地域：千葉県)

生かき（加熱用）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月17日　販売地域：広島県)

弁当（計2件）

調理パン

甘酒
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月11日)

焼菓子（計4件）
アレルギー（アーモンド）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月18日　販売地域：北海道　クラス分類：CLASSⅠ)

味付豚肉
アレルギー（小麦、オレンジ）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月19日　販売地域：青森県　クラス分類：CLASSⅠ)

牛乳
成分規格不適合（細菌数）。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月20日　販売地域：広島県)

漬物（計8件）
アレルギー（小麦）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月19日　販売地域：愛媛県　クラス分類：CLASSⅠ)

焼菓子
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月13日　クラス分類：CLASSⅠ)

焼菓子
異物（金属片）混入の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月20日　販売地域：岐阜県　クラス分類：CLASSⅠ)

寿司
アレルギー（いくら）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月20日　販売地域：滋賀県　クラス分類：CLASSⅠ)

米菓
アレルギー（えび）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年10月15日　クラス分類：CLASSⅠ)

生鮮キンツァイ
成分規格不適合（残留農薬）で廃棄、積み戻し等を指示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月15日)
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（注）消費者庁への消費者事故等の通知時において、厚生労働省ウェブサイト「食品リコール公開回収事案検索」の「健康への危険性の程度」欄が

　　　「CLASSⅠ」とされている場合はその旨を記載しています。なお、「CLASSⅠ」の程度はそれぞれ次のとおりです。

①食品衛生法：喫食により重篤な健康被害又は死亡の原因となり得る可能性が高い

②食品表示法：喫食により直ちに消費者の生命又は身体に対する危害の発生の可能性が高い

　(2) リコール・自主回収情報（食品関係以外）

1

2

3

和菓子（計3件）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月18日　販売地域：北海道)

調理パン
アレルギー（豚肉、牛肉、ゼラチン）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月18日　販売地域：福島県　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜（炒めもの）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月21日　販売地域：秋田県)

惣菜（煮魚）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月18日　販売地域：兵庫県、大阪府)

洋菓子（計2件）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月16日　販売地域：北海道)

炊き込みご飯の素
異物（虫）混入。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月20日)

焼菓子
生地の加熱不足。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月22日　販売地域：鳥取県)

焼菓子（計2件）
生地の加熱不足。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月22日　販売地域：島根県)

菓子
使用不可である着色料を検出。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月22日)

弁当
アレルギー（かに、乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月18日　販売地域：埼玉県　クラス分類：CLASSⅠ)

製品名等 届出内容

焼菓子（計2件）
異物（金属片）混入の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年10月24日　販売地域：福岡県)

ハム（計2件）
必要な加熱殺菌が行われていない可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月20日　クラス分類：CLASSⅠ)

ハム　他（計5件）
必要な加熱殺菌が行われていない可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月21日)

肉加工品（計5件）
カビ発生。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月20日)

洋菓子
冷蔵品を常温で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月21日　販売地域：福岡県)

生かき(生食用）
成分規格不適合（大腸菌数）。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月21日　販売地域：大阪府)

ジャム（びん詰）
社内基準を上回る一般生菌数を検出。
(自主回収に着手した年月日：令和6年11月22日)

普通乗用自動車（ランドローバー　レンジローバースポー
ツ　他）

普通乗用自動車（原動機）のリコール。（外-3898）
原動機の冷却経路の一部である冷却水パイプにおいて、製造工程が不適切なため、パイプ
接合部が溶接不良となっている。そのため、そのまま使用すると冷却水の圧力に耐えきれ
ず、当該接合部から冷却水が漏れ、警告灯が点灯し、最悪の場合、オーバーヒートにより原
動機が停止する。

普通乗用自動車（レクサス　LC500　他）

普通乗用自動車（走行装置）のリコール。（5576）
アルミホイールにおいて、製造工程の部品管理が不十分なため、車両を代表する記号表示が
ない開発時に試作したホイールを誤って装着したものがある。そのため、保安基準第9条（走
行装置等の基準）に適合しない。

普通乗用自動車（エンジン）のリコール。（外-3877）
ディーゼルエンジンの排気ガス再循環装置（EGR）モジュールにおいて、製造工程におけるば
らつきがあったため、冷却水が漏れるものがある。その場合、排気ガスに含まれる煤が冷却
水と混合して排気ガス再循環装置（EGR）モジュールの内部に堆積し、高温になった堆積物が
インテークマニホールドに流入し付着して、インテークマニホールドが溶損する可能性があ
る。最悪の場合、火災に至るおそれがある。

普通乗用自動車（BMW　BMW 320d xDrive　他）
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３．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

＜本件に関する問合せ先＞
  消費者庁消費者安全課
  　　TEL : 03-3507-8800（代表）
　　　URL : https://www.caa.go.jp/

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2024年11月28日公表分）」をフリーワードに入力する
と検索可能になります。

　「２．リコール・自主回収情報（(2)リコール・自主回収情報（食品関係以外））」の届出内容欄のリコール情報等における（　）内の数字は、リコール届出番号、
改善対策届出番号です。

普通乗用自動車（トヨタ　プリウス　他）

普通乗用自動車（かじ取装置）のリコール。（5577）
インタミディエイトシャフトにおいて、プレス加工工程の検討が不十分であったため、ジョイント
部の成型時に亀裂が生じているものがある。そのため、使用過程で亀裂が進展して破断し、
最悪の場合、操舵不能となるおそれがある。

普通乗用自動車（トヨタ　カローラ　ツーリング）

普通乗用自動車（その他）のリコール。（5582）
パノラミックビューまたはバックガイドモニターにおいて、溶着設備の管理が不十分なため、カ
メラケース接合面の防水性が確保できず、雨水等が浸入することがある。そのため、回路が
腐食して導通不良となりカメラ映像が映らず、車両周辺が確認できないおそれがある。

普通乗用自動車（トヨタ　ランドクルーザー）

普通乗用自動車（動力伝達装置）のリコール。（5583）
フロントドライブシャフトにおいて、生産設備の管理が不十分なため、車輪側ジョイント部の構
成部品が組付けられていないものがある。そのため、そのままの状態で使用を続けると当該
ジョイント部が損傷し、走行不能となるおそれがある。

自動二輪車（ホンダ　CRF1100L Africa Twin）

自動二輪車（原動機）のリコール。（5587）
エンジン制御コンピュータにおいて、ウイリーコントロール機能の制御プログラムが不適切な
ため、減速後の再加速時に当該機能が作動した際、スロットル操作に対して、意図した通りに
加速しないことがある。そのため、加速不良のまま旋回すると転倒するおそれがある。

普通乗用自動車（トヨタ　カムロード）

普通乗用自動車（MC4コネクター）のリコール。（5567）
ソーラーパネル接続用のMC4コネクターにおいて、製造工程が不適切なため、端子施工が不
完全なものがある。そのため、接触不良によりコネクターが溶着し、最悪の場合、火災に至る
おそれがある。

普通乗用自動車（トヨタ　カローラ ツーリング　他）

普通乗用自動車（制動装置）のリコール。（改705）
ハイブリッド車のブレーキアクチュエータ用制御コンピュータにおいて、制御プログラムの検討
が不十分なため、旋回制動時にブレーキ油圧を適切に調整できないことがある。そのため、
一時的に意図どおりの制動力を得られず、予測より制動停止距離が伸びるおそれがある。

自動車用後付用品（トヨタ オートアラーム）

後付け用品として設定したオートアラーム（盗難防止用アラーム）において、車両に接続する
電気配線の検討が不十分であったため、エンジン作動中にアラームが起動することがあり、
また法規で定められた方法以外でアラームを解除することができる。そのため、保安基準第
43条の5（盗難発生警報装置）に適合しないため自主改善。


