
 

 

 

  

令和６年９月５日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 93件、うち重大事故等として通知された事案

は 37件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（93件） 

（１）関係行政機関より87件（食品－52件、製品－35件） 

 

（２）地方公共団体等より６件（製品－１件、役務－５件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

２．重大事故等として通知された事案（37件） 

（１）関係行政機関より 35件 

    ●経済産業省に報告のあった製品事故の情報（１件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故の情報（２件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（32件） 

    

（２）地方公共団体等より２件 

    ●製品事故の情報（１件） 

  ●役務事故の情報（１件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release  



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載されたリ

コール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認するこ

とができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

消費者庁消費者安全課 

TEL : 03-3507-8800（代表） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 

https://www.recall.caa.go.jp/


管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

F1240826-01 令和6年8月26日 令和6年8月26日 サーキュレーター 火災
当該サーキュレーターを焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1240826-05 令和6年8月16日 令和6年8月26日

ノートパソコン（ dynabook
T350/56BW ：株式会社東
芝（現 Dynabook 株式会
社）（輸入事業者））

火災
火災警報器が鳴動したため確認すると、当該ノート
パソコンのＡＣアダプター部及び周辺を焼損する火
災が発生していた。現在、原因を調査中。

愛媛県

令和6年8月30日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
平成30年6月22日
からリコールを実
施

G1240826-07 令和6年5月29日 令和6年8月26日 ゴルフカート 火災 当該ゴルフカートから出火する火災が発生。 香川県

G1240826-08 令和6年8月23日 令和6年8月26日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

静岡県

G1240826-09 令和6年8月14日 令和6年8月26日
ポータブル電源（リチウムイ
オン）

火災

当該ポータブル電源（リチウムイオン）を充電後、異
音とともに当該製品から発煙する火災が発生した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

静岡県

令和6年8月30日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240826-11 令和6年6月13日 令和6年8月26日
パワーコンディショナ（太陽
光発電システム用）

火災
当該パワーコンディショナ（太陽光発電システム用）
を焼損する火災が発生した。当該製品に起因する
のか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

沖縄県

令和6年7月5日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1240826-15 令和6年6月2日 令和6年8月26日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 滋賀県  

G1240826-20 令和6年8月16日 令和6年8月26日 電気洗濯機 火災
当該電気洗濯機を使用中、当該製品を焼損する火
災が発生した。当該製品に起因するのか、他の要
因かも含め、現在、原因を調査中。

山口県

令和6年8月30日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1240826-22 令和6年4月2日 令和6年8月26日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 山梨県  

G1240827-01 令和6年8月17日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県  

G1240827-02 令和6年5月31日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 三重県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240827-04 令和6年6月22日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車から出火する火災が発生。 京都府

G1240827-05 令和6年8月15日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

奈良県

G1240827-07 令和6年4月13日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 福岡県

G1240827-08 令和6年8月24日 令和6年8月27日 電気洗濯乾燥機 火災
当該電気洗濯乾燥機を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

広島県

G1240827-10 令和6年8月12日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

北海道

G1240827-14 令和6年8月18日 令和6年8月27日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

宮城県



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240828-01 令和6年8月12日 令和6年8月28日 エアコン（室外機） 火災
当該エアコン（室外機）を焼損する火災が発生。発
火源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県

G1240828-02 令和6年8月1日 令和6年8月28日 扇風機（充電式、携帯型） 火災
当該扇風機（充電式、携帯型）が破裂し、周辺を汚
損する火災が発生した。当該製品に起因するのか、
他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

神奈川県

令和6年8月30日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1240828-04 令和6年6月25日 令和6年8月28日 屋外式ガス給湯器 火災 当該屋外式ガス給湯器から出火する火災が発生。 新潟県

G1240828-07 令和6年8月22日 令和6年8月28日 扇風機 火災 当該扇風機から出火する火災が発生。 佐賀県

G1240828-08 令和6年7月23日 令和6年8月28日 エアコン（室外機） 火災

発煙したため確認すると、当該エアコン（室外機）及
び周辺を焼損する火災が発生していた。当該製品
に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を
調査中。

岡山県

令和6年8月6日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1240828-09 令和6年8月12日 令和6年8月28日 扇風機 火災

学校の寮で火災警報器が鳴動したため確認する
と、当該扇風機及び周辺を焼損する火災が発生し
ていた。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

岡山県

令和6年8月27日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240828-10 令和6年8月3日 令和6年8月28日
ポータブル電源（リチウムイ
オン）

火災
当該ポータブル電源（リチウムイオン）を焼損する火
災が発生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

埼玉県

G1240828-11 令和6年8月21日 令和6年8月28日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

滋賀県

G1240828-15 令和6年4月12日 令和6年8月28日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 石川県

F1240829-01 令和6年8月27日 令和6年8月29日
パワーコンディショナ（太陽
光発電システム用）

火災
当該パワーコンディショナ（太陽光発電システム用）
を焼損する火災が発生。発火源も含め、現在、原因
を調査中。

熊本県  

G1240829-01 令和6年8月28日 令和6年8月29日 扇風機 火災
当該扇風機を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

新潟県  

G1240829-02 令和6年6月9日 令和6年8月29日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器から出火する火災が
発生。

愛知県  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240829-04 令和6年8月24日 令和6年8月29日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

北海道  

G1240829-05 令和6年8月11日 令和6年8月29日 照明器具 火災
当該照明器具を焼損する火災が発生した。当該製
品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因
を調査中。

北海道

令和6年8月30日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

G1240829-07 令和6年6月16日 令和6年8月29日

ノートパソコン（ dynabook
B350/22B：株式会社東芝
（現 Dynabook株式会社）
（輸入事業者））

火災
当該ノートパソコン及び周辺を焼損する火災が発生
した。現在、原因を調査中。

大阪府

令和6年6月28日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
平成30年6月22日
からリコールを実
施

D2240830-01 令和6年8月25日 令和6年8月30日 ガスこんろ（都市ガス用） 火災
住宅において、当該ガスこんろ（都市ガス用）から出
火する火災が発生した。

大阪府

G1240830-02 令和6年8月21日 令和6年8月30日
ACアダプター（ノートパソコ
ン用）

火災
当該ACアダプター（ノートパソコン用）から出火する
火災が発生。

大阪府  

G1240830-09 令和6年8月20日 令和6年8月30日 スピード測定器 火災
当該スピード測定器を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

宮城県  

※　管理番号：経済産業省（D）、警察庁（F）、総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

240826-017 令和6年8月3日 令和6年8月26日 蛍光ランプ 火災
当該蛍光ランプを使用中、当該製品から発煙する
火災が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

兵庫県

令和6年8月23日に
消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

240827-011 令和6年4月25日 令和6年8月27日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設において、幼児が玩具（パネル型ブロック）
を組み立て、その上を歩いていた際に、足を踏み外
して床に落下し、右橈骨尺骨遠位端骨折の重傷。
当該玩具は足を踏み外しそうな組立て方であった
が、職員は当該幼児が足を踏み外すとは思わず、
声掛け等が行われていなかった。

石川県

■地方公共団体等からの通知

別紙


