
１．事故情報

　(1) 事故情報（下記(2)を除く）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和6年5月24日 教育サービス（スクールバス） 鳥取県

2 令和6年6月7日 保育サービス 東京都

3 令和6年7月5日 液晶テレビ 兵庫県

4 令和6年6月4日 教育サービス（幼稚園） 埼玉県

5 令和6年6月13日 保育サービス 東京都

　(2) 事故情報（食中毒情報）

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和6年7月3日 ウエルシュ菌 山梨県

2 令和6年6月16日 アニサキス 神奈川県

3 令和6年7月1日 カンピロバクター 茨城県

4 令和6年6月18日 アニサキス 東京都

5 令和6年6月23日 サルモネラ属菌 新潟県

6 令和6年7月7日 アニサキス 栃木県

7 令和6年7月9日 植物性自然毒（ソラニン等） 鳥取県

8 令和6年7月6日 ノロウイルス 高知県

事故内容

原因施設・原因食品

令 和 ６ 年 ７ 月 19 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

園児22名を乗せた幼稚園のスクールバスが、信号や標識等がない交差
点において、一旦停止して安全確認することなく進入したところ、乗用車
と衝突し、うち5名の園児が救急搬送。

販売店（6月16日に販売した食品）

液晶テレビのプラグを差したところ、当該液晶テレビから異音がし、発
煙。

飲食店（6月29日の食事）

飲食店（提供日不明の食事）

給食施設（7月2日の食事）

保育施設の園庭において、幼児が遊具（雲梯）から落下し、左上腕骨骨
折。当該遊具に配置されていた監督職員の立ち位置は適切ではなく、ま
た、幼児らと遊具の「遊び方」の約束事について確認をしないまま遊び始
める等、幼児らが安全に遊ぶ体制が取られていなかった。

保育施設の園庭において、鬼ごっこ中の幼児が遊具（鉄棒）に額を打ち
付け転倒した後に、歩行障害、痙攣等を起こし、救急搬送。当時、複数
の職員が園庭にいたものの、園庭全体を見守る監督職員がいない等、
安全管理が不十分だった。

公園での園外保育中、幼児1名がいないことに気付き探していたところ、
路上で当該幼児を発見・保護。園外保育を実施するにあたり、状況把握
や役割分担等の職員間の連携認識不足が見られ、安全管理が不十分
であった。

給食施設（6月22日の食事）

販売店（7月6日に販売した食品）

教育施設（7月9日に調理、喫食した食事）

飲食店（7月5日の食事）



9 令和6年7月7日 調査中 宮城県

10 令和6年6月28日 サルモネラ属菌 大阪府

２．リコール・自主回収情報

　(1) リコール・自主回収情報（食品関係）
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中華まんじゅう

アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

アレルギー（卵、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日　販売地域：徳島県　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜（揚げもの）

アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

ラクトアイス
成分規格不適合（大腸菌群）。
(自主回収に着手した年月日：令和6年6月28日　販売地域：高知県)

届出内容製品名等

鶏肉
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年6月28日　販売地域：東京都)

飲食店（6月27日の食事）

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

カビ発生。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日)

惣菜（コロッケ）
アレルギー（乳、ごま、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：長野県　クラス分類：CLASSⅠ)

パン（計3件）

アレルギー（小麦、卵、乳、ごま、大豆、鶏肉、豚肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASSⅠ)

シロップ（計5件）

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆

パン
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日　販売地域：東京都　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜（天ぷら）
アレルギー（えび）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：兵庫県　クラス分類：CLASSⅠ)

無許可の施設で製造。
(自主回収に着手した年月日：令和6年6月30日)

冷凍食品（菓子）
異物（プラスチック片）混入。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：沖縄県　クラス分類：CLASSⅠ)

アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

飲食店（7月7日の食事）

アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：愛知県　クラス分類：CLASSⅠ)

煮豆
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（注）消費者庁への消費者事故等の通知時において、厚生労働省ウェブサイト「食品リコール公開回収事案検索」の「健康への危険性の程度」欄が

　　　 「CLASSⅠ」とされている場合はその旨を記載しています。なお、「CLASSⅠ」の程度はそれぞれ次のとおりです。

①食品衛生法：喫食により重篤な健康被害又は死亡の原因となり得る可能性が高い

②食品表示法：喫食により直ちに消費者の生命又は身体に対する危害の発生の可能性が高い

肉加工品
アレルギー（鶏肉、やまいも）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月12日　販売地域：兵庫県　クラス分類：CLASSⅠ)

弁当（計2件）
アレルギー（小麦、大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月12日　販売地域：鹿児島県　クラス分類：CLASSⅠ)

中華まんじゅう
消費期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年6月29日　販売地域：沖縄県)

弁当
アレルギー（卵）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月4日　販売地域：沖縄県　クラス分類：CLASSⅠ)

和菓子
アレルギー（くるみ）表示が欠落、賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日　販売地域：富山県　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜
アレルギー（卵、豚肉、りんご）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月12日　販売地域：奈良県　クラス分類：CLASSⅠ)

冷凍食品（パスタ）
一度解凍された商品を販売。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月4日　販売地域：茨城県)

健康食品
原材料の製造元の発表(意図しない成分混入の可能性)を受けた自主回収。
(自主回収に着手した年月日：令和6年3月23日)

辛子明太子
賞味期限を誤表示、冷凍品を冷蔵で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月2日　販売地域：東京都、神奈川県、千葉県)

洋菓子
アレルギー（小麦、卵、乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月12日　販売地域：茨城県　クラス分類：CLASSⅠ)

中華まんじゅう
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年6月29日　販売地域：沖縄県)

アイスミルク
成分規格不適合（大腸菌群）。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月12日　販売地域：兵庫県)

賞味期限切れの商品が混入。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日)

弁当
アレルギー（えび、かに、牛肉、鶏肉、ゼラチン）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月10日　販売地域：埼玉県　クラス分類：CLASSⅠ)

巻き寿司
アレルギー（かに、乳、豚肉、魚介類）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日　販売地域：東京都　クラス分類：CLASSⅠ)

いか
賞味期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：長野県)

えび
賞味期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月1日　販売地域：長野県)

巻き寿司（計2件）
加熱していない具材を使用。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月10日　販売地域：岐阜県)

カレー（計4件）
冷蔵品を常温で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月10日　販売地域：鳥取県)

焼菓子
商品の一部に異物（針金）混入の可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月9日　販売地域：神奈川県　クラス分類：CLASSⅠ)

巻き寿司（計2件）
アレルギー（小麦、卵）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月10日　クラス分類：CLASSⅠ)

種実加工品（計3件）
アレルギー（小麦、卵、豚肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月8日　クラス分類：CLASSⅠ)

味付牛肉
アレルギー（ごま、りんご）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月11日　販売地域：大阪府　クラス分類：CLASSⅠ)

巻き寿司（計2件）
生食用ではない具材を使用。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月10日　販売地域：岐阜県)

チーズ

寿司
アレルギー（卵、乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年7月11日　販売地域：新潟県　クラス分類：CLASSⅠ)



　(2) リコール・自主回収情報（食品関係以外）
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３．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

＜本件に関する問い合わせ先＞
  消費者庁消費者安全課
  　　TEL : 03-3507-8800（代表）
　　　URL : https://www.caa.go.jp/

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2024年7月19日公表分）」をフリーワードに入力する
と検索可能になります。

　「２．リコール・自主回収情報（(2)リコール・自主回収情報（食品関係以外））」の届出内容欄のリコール情報等における（　）内の数字は、リコール届出番号、
改善対策届出番号です。

軽自動車（スズキ　アルト ラパン　他）

軽自動車（走行装置）のリコール。（5520）
フロントホイールハブとドライブシャフトを締結するナットの締付けが不適切なため、ナットの締
付トルクが不足しているものがある。そのため、そのまま使用を続けると当該ナットが緩んで
異音が発生し、最悪の場合、フロントホイールハブとドライブシャフトの間で著しいガタが発生
するおそれがある。

普通乗用自動車（ジープ　ラングラー アンリミテッド）
普通乗用自動車（電気装置）のリコール。（外-3839）
PHEV仕様車の駆動バッテリーの一部において、バッテリーセルの内部不良があり、車両火災
に至るおそれがある。

普通乗用自動車（アストンマーティン　DBX）

普通乗用自動車（フロントプロペラシャフト・フロントディファレンシャル締付ボルト）のリコー
ル。（外-3831）
フロントプロペラシャフト及びフロントディファレンシャルにおいて、製造時の作業管理が不適
切なため、固定するボルトが規定トルクで締め付けられていないものがある。そのため、当該
ボルトが緩み、走行時に騒音や振動が発生して前輪の駆動が喪失する。最悪の場合、外れ
たプロペラシャフトによりクランクシャフトセンサーが損傷すると、エンジンが停止し再始動でき
なくなるおそれがある。

普通乗用自動車（アストンマーティン　DBX　他）

普通乗用自動車（12Vバッテリーヒューズボックス電源線固定ナット）のリコール。（外-3830）
12Vバッテリーヒューズボックスの電源線を固定している3か所のナットにおいて、製造工程で
の締付トルクが不足しているため、使用過程で緩むことがある。そのため、車両の供給電力
が損なわれ、最悪の場合、走行中にエンジンが停止し、再始動できないおそれがある。

製品名等 届出内容

自動二輪車（ホンダ　CBR250RR）

自動二輪車（原動機）のリコール。（5521）
原動機において、ウォータポンプカバーの製造工程が不適切なため、ジョイントパイプ圧入部
に塗装が付着しているものがある。そのため、エンジン等の熱によりジョイントパイプ圧入部の
締め代が減少し、ジョイントパイプが抜け、高温の冷却水が漏れて、最悪の場合、運転者に付
着すると火傷する、または、オーバーヒートするおそれがある。

普通乗用自動車（テスラ　Model 3　他）

普通乗用自動車（座席ベルトの非装着時警報装置）のリコール。（外-3836）
運転者席の座席ベルトの非装着時警報装置について、着座センサーの構造上の設計が不十
分であったため、運転者が座席ベルトを着用していない場合にも当該警報装置が作動せず、
運転者席の座席ベルトの非装着時警報装置の基準を満たさないおそれがある。


