
 

 

 

  

令和６年３月７日 

 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 

 消費者安全法に基づき、関係行政機関等から生命・身体被害に関する消費者

事故等として通知された事案は 127 件、うち重大事故等として通知された事

案は 30件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１. 消費者事故等として通知された事案（127件） 

（１）関係行政機関より107件（食品－82件、製品－24件、役務－１件） 

 

（２）地方公共団体等より 20件（製品－５件、役務－14件、施設－１件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

２．重大事故等として通知された事案（30件） 

（１）関係行政機関より 21件 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故の情報（21件） 

   

（２）地方公共団体等より９件 

  ●製品事故の情報（５件） 

●役務事故の情報（３件） 

●施設事故の情報（１件） 

 

（３）消費者安全調査委員会（消費者庁）より０件 

 

 

注：これら事案の情報については、被害の発生又は拡大の防止に資すため、関係

省庁とも共有する予定。 

  

 
News Release  



 

 

 

３．特記事項   

別紙「関係行政機関及び地方公共団体等からの通知」備考欄に記載された

リコール情報については、詳細を「消費者庁リコール情報サイト」で確認す

ることができます。以下のウェブサイトにアクセスして御利用ください。 

「消費者庁リコール情報サイト」ウェブサイト 

ＰＣ・携帯  https://www.recall.caa.go.jp/ 

 

 

４．留意事項 

これらは、消費者安全法第 12 条第１項又は第２項及び第 29 条第１項又は

第２項の規定に基づく通知内容の概要であり、現時点において、調査等により

事実関係が確認されたものではなく、消費者庁として事故原因等を確定したも

のではありません。 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査

の進展等により、変更又は削除される可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

消費者庁消費者安全課 三宅、杉浦 

TEL : 03(3507)9263（直通） 

URL : https://www.caa.go.jp/ 

https://www.recall.caa.go.jp/


管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240226-03 令和5年12月4日 令和6年2月26日 ＩＨ調理器 火災

当該ＩＨ調理器を他社製のＩＨ調理器の上に置いてコ
ンセントに接続していたところ、当該ＩＨ調理器を焼
損する火災が発生した。当該ＩＨ調理器から出火し
たのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

大阪府

令和5年12月22日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
G1240226-04 と 同
一事故

G1240226-04 令和5年12月4日 令和6年2月26日 ＩＨ調理器 火災

当該ＩＨ調理器の上に置いていた他社製のＩＨ調理
器を焼損する火災が発生した。当該ＩＨ調理器から
出火したのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

大阪府

令和5年12月22日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済
G1240226-03 と 同
一事故

G1240226-05 令和6年1月1日 令和6年2月26日 普通乗用自動車 火災 当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。 茨城県  

G1240226-08 令和6年2月9日 令和6年2月26日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

三重県  

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

■関係行政機関からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240226-12 令和6年2月22日 令和6年2月26日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1240226-13 令和6年2月24日 令和6年2月26日
バッテリー（リチウムイオ
ン、電動工具用）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン、電動工具用）を焼
損する火災が発生。発火源も含め、現在、原因を調
査中。

大阪府  

G1240226-14 令和6年1月30日 令和6年2月26日 スマートメーター 火災 当該スマートメーターを焼損する火災が発生。 神奈川県  

G1240226-15 令和5年12月15日 令和6年2月26日
ガストーチ（型式なし：長尾
智之（輸入事業者））

火災
当該ガストーチを使用中、当該製品から出火する火
災が発生した。当該製品に起因するのか、他の要
因かも含め、現在、原因を調査中。

秋田県

令和6年2月27日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1240227-03 令和6年1月20日 令和6年2月27日
電 動 ア シ ス ト 自 転 車
（HL6C37：ブリヂストンサイ
クル株式会社）

火災
駐輪場で当該電動アシスト自転車を焼損する火災
が発生した。現在、原因を調査中。

神奈川県

令和6年2月2日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済
令和4年4月5日か
らリコールを実施

G1240227-04 令和6年2月17日 令和6年2月27日 普通乗用自動車 火災
当該普通乗用自動車を焼損する火災が発生。発火
源も含め、現在、原因を調査中。

北海道  



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240227-07 令和6年2月23日 令和6年2月27日 ミニコンポ 火災
当該ミニコンポを焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

岐阜県  

G1240227-09 令和6年2月27日 令和6年2月27日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

静岡県  

G1240227-10 令和5年3月27日 令和6年2月27日
配線器具（コンセント、タイ
マー付）

火災

当該配線器具（コンセント、タイマー付）に電気製品
を接続して使用中、当該配線器具（コンセント、タイ
マー付）及び周辺を焼損する火災が発生した。当該
配線器具（コンセント、タイマー付）に起因するのか、
他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

滋賀県

令和6年3月1日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

G1240228-01 令和6年1月20日 令和6年2月28日
バッテリー（リチウムイオ
ン、電動アシスト自転車用）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン、電動アシスト自転
車用）を焼損する火災が発生。発火源も含め、現
在、原因を調査中。

千葉県  

G1240228-02 令和6年2月13日 令和6年2月28日 軽自動車 火災
当該軽自動車を焼損する火災が発生。発火源も含
め、現在、原因を調査中。

三重県  

G1240228-03 令和6年2月17日 令和6年2月28日
石 油 給 湯 機 付 ふ ろ が ま
(FD-31N：タカラスタンダー
ド株式会社)

火災
当該石油給湯機付ふろがまを汚損する火災が発生
した。当該製品に起因するのか、他の要因かも含
め、現在、原因を調査中。

奈良県

令和6年2月27日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

G1240228-04 令和6年2月19日 令和6年2月28日 リチウム電池内蔵充電器 火災
当該リチウム電池内蔵充電器を焼損する火災が発
生。発火源も含め、現在、原因を調査中。

大阪府  

G1240229-01 令和5年9月5日 令和6年2月29日
バッテリー（リチウムイオ
ン、電動工具用）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン、電動工具用）から
出火する火災が発生。

神奈川県  

G1240229-02 令和6年2月9日 令和6年2月29日
バッテリー（リチウムイオ
ン、電動工具用）

火災
当該バッテリー（リチウムイオン、電動工具用）を焼
損する火災が発生。発火源も含め、現在、原因を調
査中。

京都府  

G1240229-03 令和6年2月23日 令和6年2月29日
電気温風機（セラミックファ
ンヒーター）

火災
当該電気温風機（セラミックファンヒーター）を焼損す
る火災が発生。発火源も含め、現在、原因を調査
中。

埼玉県  

G1240229-05 令和6年2月27日 令和6年2月29日 石油給湯機 火災
当該石油給湯機を焼損する火災が発生。発火源も
含め、現在、原因を調査中。

鳥取県  

※　管理番号：総務省消防庁（G）から通知のあったもの



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

240226-012 令和5年11月22日 令和6年2月26日 電気蓄熱式湯たんぽ 重傷1名（70歳代）

当該電気蓄熱式湯たんぽを蓄熱中、当該製品が破
裂し、内容物がかかり、火傷を負った。当該製品に
起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

大阪府

令和5年12月8日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

240226-013 令和5年8月15日 令和6年2月26日 電動アシスト自転車 重傷1名（60歳代）
当該電動アシスト自転車で駐輪場の下り坂を走行
中、転倒し、負傷した。事故発生時の状況を含め、
現在、原因を調査中。

神奈川県

令和5年10月17日
に消費生活用製品
の重大製品事故と
して公表済

240227-009 令和5年12月2日 令和6年2月27日 電気毛布（敷毛布） 火災
当該電気毛布（敷毛布）及び周辺を焼損する火災が
発生した。当該製品に起因するのか、他の要因かも
含め、現在、原因を調査中。

東京都

令和6年2月9日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

240228-008 令和5年9月9日 令和6年2月28日 保育サービス 重傷1名（5歳）

保育施設の園外保育において、幼児がブロック塀に
手をかけたところ、当該ブロック塀が当該幼児の右
足に落下し、右足小指を骨折する重傷。職員は、初
めて用いる園外保育場所に関する安全確認が不十
分であり、当該ブロック塀が老朽化し亀裂が入って
いたことに気付かないまま当該幼児を遊ばせてし
まった。

島根県

240229-002 令和5年12月19日 令和6年2月29日 スポーツ施設（サウナ） 重傷1名（70歳代）

スポーツ施設に併設されているサウナにおいて、利
用者が当該サウナから出ようとして、木製の椅子の
上段から中段に降りようとしたところ、当該椅子が板
ごと落下し、当該利用者の左脚に創傷を負う重傷。

千葉県

■地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 事故発生日 通知受理日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

備考

240229-003 令和5年12月28日 令和6年2月29日
その他のサービス（エス
テ）

重傷1名
店舗において、HIFU（ハイフ）を用いた施術を受けた
ところ、右頬にⅡ度の熱傷を負う重傷。
（注）HIFU：High-Intensity Focused Ultrasound

兵庫県

240229-004 令和6年2月12日 令和6年2月29日  サーキュレーター 火災
当該 サーキュレーターを使用中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

石川県

令和6年2月22日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済

240301-001 令和5年12月7日 令和6年3月1日 放課後児童クラブ 重傷1名

放課後児童クラブにおいて、教室内に入ろうとした
児童が出入口のグレーチング蓋の段差につまずい
て転倒し、右手首を骨折する重傷。当該段差の周囲
に立入禁止のコーン等が設置されておらず安全配
慮が不足していた。

佐賀県

240301-002 令和5年9月4日 令和6年3月1日
折りたたみ椅子（レジャー
用）

重傷1名（60歳代）
当該折りたたみ椅子（レジャー用）に座ったところ、
後ろに転倒し、腰部を負傷した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

兵庫県

令和6年3月1日に
消 費 生 活 用 製 品
の重大製品事故と
して公表済


