
１．事故情報

　(1) 事故情報（下記(2)を除く）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和5年12月26日 保育サービス 千葉県

2 令和6年1月11日
その他のサービス（レジャー
施設）

長崎県

　(2) 事故情報（食中毒情報）

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和6年1月12日 ノロウイルス 福岡県

2 令和6年1月15日 ノロウイルス 埼玉県

3 令和6年1月18日 アニサキス 広島県

4 令和6年1月17日 クドア・セプテンプンクタータ 大分県

5 令和6年1月15日 ノロウイルス 福岡県

6 令和6年1月 ノロウイルス 鹿児島県

7 令和6年1月 ノロウイルス 鹿児島県

8 令和6年1月16日 ノロウイルス 京都府

9 令和5年12月31日 カンピロバクター 沖縄県

10 令和6年1月12日 ノロウイルス 新潟県

11 令和6年1月19日（初発） ノロウイルス 愛知県

12 令和6年1月 調査中 岡山県

13 令和6年1月18日 ノロウイルス 岐阜県

14 令和6年1月 ノロウイルス 香川県

事故内容

原因施設・原因食品

令 和 ６ 年 ２ 月 １ 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

保育施設の外遊びにおいて、遊び場へ移動中の幼児が乗用玩具に乗っ
たまま進んでしまい、軽トラックと衝突して転倒し、右頭部を3針縫合。当
該施設では、外遊びの際は職員2名体制としていたが、当時、職員1名
がそばを離れており、当該幼児をすぐに追いかけて止めることができな
かった。

レジャー施設において、幼児用プールで遊んでいた幼児が、大人用プー
ルに入った後に溺水し、救急搬送。溺水による肺炎を発症。当該施設で
は、幼児用プールと大人用プールを仕切るための柵等がなかった。

教育施設（1月11日の弁当）

飲食店（1月8日、10日～13日の食事）

飲食店（1月13日の弁当）

給食施設（提供日不明の食事）

飲食店（1月14日の食事）

飲食店（1月18日の食事）

飲食店（提供日不明の食事）

飲食店（1月15日の食事）

飲食店（12月29日の食事）

販売店（1月11日に販売された食品）

飲食店（1月18日～20日の食事）

飲食店（1月20日の食事）

飲食店（1月16日、17日の食事）

給食施設（1月14日～16日の食事）



15 令和6年1月20日 ノロウイルス 東京都

16 令和6年1月20日 ノロウイルス 青森県

17 令和6年1月13日 アニサキス 東京都

18 令和6年1月21日 ノロウイルス 新潟県

19 令和6年1月17日 ノロウイルス 静岡県

20 令和6年1月20日（初発） ノロウイルス 静岡県

２．リコール・自主回収情報

　(1) リコール・自主回収情報（食品関係）
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アレルギー（小麦、卵、乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月18日　販売地域：宮城県　クラス分類：CLASSⅠ)

消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月20日　販売地域：神奈川県)

焼菓子（計3件）
アレルギー（小麦、乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月18日　販売地域：三重県、大阪府　クラス分類：
CLASSⅠ)

鶏卵（計2件）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月19日　販売地域：長野県)

加熱不足により細菌が繁殖した可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月21日　販売地域：兵庫県)

洋菓子

冷凍食品（餃子）
異物（ゴム片）混入。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月20日　販売地域：大分県)

製品名等 届出内容

消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月20日　販売地域：京都府)

惣菜（揚げもの）

惣菜（計2件）
一部商品から社内基準を上回る微生物を検出。
(自主回収に着手した年月日：令和5年12月9日)

洋菓子　他（計5件）

冷凍食品（煮魚）（計3件）

漬け魚
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月18日　販売地域：神奈川県)

辛子明太子
アレルギー（えび、小麦、いか、さけ、大豆、魚介類）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月16日　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜
アレルギー（かに）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月9日　販売地域：埼玉県　クラス分類：CLASSⅠ)

飲食店（1月16日の弁当）

飲食店（1月20日、21日の食事）

飲食店（1月19日、20日の食事）

飲食店（1月19日、20日の食事）

飲食店（1月12日の食事）

飲食店（1月20日の食事）

惣菜（かきフライ）（計2件）
加熱不足の商品を販売した可能性。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月21日　販売地域：神奈川県)

魚肉練り製品（計9件）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月13日　販売地域：島根県、鳥取県)

洋菓子
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月20日)

魚介類加工品（いわし）

さば（切り身）
消費期限表示及び保存温度表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月20日　販売地域：高知県)

冷凍品を冷蔵で販売。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月15日　販売地域：長野県)

惣菜（コロッケ）
アレルギー（えび、豚肉、魚介類）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月18日　販売地域：埼玉県　クラス分類：CLASSⅠ)

洋菓子（計14件）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月18日　販売地域：大阪府)

いくら
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月20日　販売地域：大阪府)
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（注）消費者庁への消費者事故等の通知時において、厚生労働省ウェブサイト「食品リコール公開回収事案検索」の「健康への危険性の程度」欄が

　　　 「CLASSⅠ」とされている場合はその旨を記載しています。なお、「CLASSⅠ」の程度はそれぞれ次のとおりです。

①食品衛生法：喫食により重篤な健康被害又は死亡の原因となり得る可能性が高い

②食品表示法：喫食により直ちに消費者の生命又は身体に対する危害の発生の可能性が高い

　(2) リコール・自主回収情報（食品関係以外）
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焼菓子
異物（金属片）混入。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月22日　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜（コロッケ）
アレルギー（かに）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月24日　販売地域：福岡県　クラス分類：CLASSⅠ)

漬物　他（計2件）
消費期限を除くアレルギー（小麦、大豆）表示等の食品表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月18日　販売地域：東京都　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜（焼魚）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月26日　販売地域：兵庫県)

惣菜（春巻）
アレルギー（ごま、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月26日　販売地域：新潟県　クラス分類：CLASSⅠ)

焼菓子
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月25日　販売地域：神奈川県、山梨県、静岡県)

干物（計2件）
アレルギー（小麦）表示、賞味期限表示等の食品表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月25日　クラス分類：CLASSⅠ)

チーズ
賞味期限表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月23日　販売地域：北海道)

菓子パン
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月21日　販売地域：栃木県)

製品名等 届出内容

普通乗用自動車（ランドローバー　DEFENDER 110　他）

普通乗用自動車（発電機）のリコール。（外-3753）
ハイブリッド車両のスタータ ジェネレータ（※）において、当該システムを制御するコントロール
モジュールの制御プログラムが不適切なため、原動機始動時に異常を誤検知しフェールセー
フモードとなり充電異常の警告灯が点灯することがある。そのため、そのまま走行を始める
と、補器バッテリーへの充電が行われないことにより、走行不能になるおそれがある。
　（※）一体型の始動機及び発電機。

普通乗用自動車（三菱　デリカ）

普通乗用自動車（原動機）のリコール。（5433）
EGR(排気ガス再循環装置)バルブの内部モーターにおいて、渋滞路走行等における作動頻
度が想定を超えており、内部モーターの配電ブラシが早期に摩耗し、導通不良となり、EGRバ
ルブが作動しなくなることがある。そのため、エンジン警告灯が点灯し、排出ガスが規制値を
満足しなくなるおそれがある。

自動二輪車（スズキ　ハヤブサ）

自動二輪車（制動装置）のリコール。（5441）
ブレーキの配管において、ＡＢＳユニットにブレーキパイプを締結するフレアナットの締付作業
が不適切なため、当該ナットの締付トルクが不足しているものがある。そのため、そのままの
状態で使用を続けると、最悪の場合、当該ナットが緩んで ブレーキ液が漏れ、制動距離が伸
びるおそれがある。

軽自動車（ダイハツ　キャスト　他）

軽自動車（車枠及び車体（ドアロック））のリコール。（5440）
運転者席ドアにおいて、側面衝突時のドアロックの作動に関する検証が不十分であったた
め、衝突時にパワードアロックが作動することがある。そのため、衝突時に全てのドアが施錠
され、乗員の救出に時間を要するおそれがある。

カットフルーツ（計2件）
アレルギー（オレンジ、キウイフルーツ）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月22日　クラス分類：CLASSⅠ)

ぽん酢
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月24日　販売地域：兵庫県)

冷凍食品
アレルギー（卵）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月16日　販売地域：東京都、千葉県　クラス分類：
CLASSⅠ)

弁当
アレルギー（乳、ごま）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月23日　販売地域：東京都　クラス分類：CLASSⅠ)

惣菜（コロッケ）（計2件）
アレルギー（かに、ゼラチン）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月24日　販売地域：福岡県　クラス分類：CLASSⅠ)

さば（切り身）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日：令和6年1月23日　販売地域：岡山県)
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３．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

自動二輪車用後付用品（有限会社カラーズインターナ
ショナル）

後付け装置として販売した、ハーレーダビッドソン スポーツスター XL883、XL1200用“DLIVE
（ドライブ）ストリートラインマフラー”において、サイレンサー内部に装着された排出ガス浄化
装置（触媒）の仕様が、排出ガス試験時と異なり、保安基準に適合しないため、自主改善。

普通乗用自動車（マツダ　デミオ　他）

普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（5436）
ガソリンエンジン車の低圧燃料ポンプのインペラ（樹脂製羽根車）において、成形条件が不適
切なため、樹脂密度が低くなって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペ
ラがポンプケースと接触して低圧燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、走行中エンスト
に至るおそれがある。

普通乗用自動車（三菱　エクリプスクロス　他）

普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（5439）
燃料ポンプのインペラ(樹脂製羽根車)において、成型条件が不適切なため、樹脂密度が低く
なって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペラがポンプカバーと接触し
て燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、ガソリン車においては走行中エンストに至り、
PHEV車においてはバッテリー残量が無くなり、走行不能となるおそれがある。

軽自動車及び普通乗用自動車（スズキ　クロスビー　他）

軽自動車及び普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（5438）
低圧燃料ポンプのインペラ（樹脂製羽根車）において、成形条件が不適切なため、樹脂密度
が低くなって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペラがポンプケースと
接触して燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、走行中エンストに至るおそれがある。

自動二輪車（ホンダ　Gold Wing　他）

自動二輪車（燃料装置）のリコール。（5437）
低圧燃料ポンプのインペラ（樹脂製羽根車）において、成形条件が不適切なため、樹脂密度
が低くなって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペラがポンプカバーと
接触して燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、走行中エンストに至るおそれがある。

自動二輪車（ヤマハ　XJR1300）

自動二輪車（燃料装置）のリコール。（5435）
交換修理用部品の燃料ポンプのインペラ（樹脂製羽根車）において、成形条件が不適切なた
め、樹脂密度が低くなって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペラがポ
ンプカバーと接触して燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、走行中エンストに至るおそ
れがある。

＜本件に関する問い合わせ先＞
  消費者庁消費者安全課　三宅、杉浦
  TEL : 03(3507)9263（直通）
　URL : https://www.caa.go.jp/

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2024年2月1日公表分）」をフリーワードに入力する
と検索可能になります。

　「２．リコール・自主回収情報（(2)リコール・自主回収情報（食品関係以外））」の届出内容欄のリコール情報等における（　）内の数字は、リコール届出番号、
改善対策届出番号です。

普通乗用自動車（スバル　ＸＶ　他）

普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（5434）
燃料ポンプのインペラ（樹脂製羽根車）において、成形条件が不適切なため、樹脂密度が低く
なって、燃料により膨潤して変形することがある。そのため、インペラがポンプケースと接触し
て燃料ポンプが作動不良となり、最悪の場合、走行中エンストに至るおそれがある。


