
１．事故情報

　(1) 事故情報（下記(2)を除く）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和3年9月8日 照明器具 兵庫県

2 令和3年11月20日 医療サービス（鍼灸） 茨城県

3 令和3年9月22日 保育サービス 沖縄県

4 令和3年9月25日 ハンバーガー 兵庫県

5 令和3年10月11日 保育サービス 沖縄県

6 令和3年11月13日 ガス湯沸器 東京都

7 令和3年9月24日 保育サービス 福岡県

8 令和3年9月10日 マッサージ器 東京都

　(2) 事故情報（食中毒情報）

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和3年11月17日 ウエルシュ菌 大分県

2 令和3年11月 カンピロバクター 香川県

3 令和3年11月13日 カンピロバクター 宮崎県

4 令和3年11月7日 カンピロバクター 神奈川県

5 令和3年11月17日 ノロウイルス 三重県

6 令和3年11月20日 ノロウイルス 長崎県

飲食店（11月5日の食事）

飲食店（11月17日の弁当）

飲食店（11月19日の弁当）

令 和 ３ 年 12 月 ２ 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

飲食店において、利用者がチーズ抜きハンバーガーを注文し喫食したと
ころ、店員がチーズを抜き忘れたため当該利用者はアナフィラキシーを
発症し、救急搬送。

鍼の施術を受けたところ、気分不快等の症状が出て、救急搬送。

保育施設の園庭において、幼児が鉄筋フェンスの前に置かれたベンチ
で遊んでいたところ、当該幼児がバランスを崩して後頭部を当該フェンス
に強打し、裂傷。

事故内容

原因施設・原因食品

飲食店（11月12日の食事）

飲食店（11月9日の食事）

保育施設において、職員が後ろ向きで幼児を舞台から降ろそうとしたとこ
ろ、当該職員の膝が当該幼児の口に当たり、負傷。

使用中の照明器具から異臭及び発煙。

給食施設（11月16日の食事）

ガス湯沸器の点火操作を繰り返したところ、排気部から発火し、当該ガ
ス湯沸器上部換気扇フィルターの一部に焦げ。

保育施設において、職員がケガをした幼児の頬を保冷剤でアイシングし
たところ、冷やしすぎによるⅠ度の凍傷及び皮膚炎。

マッサージ器を使用中、当該マッサージ器が突然破損し、首に切り傷。



２．リコール・自主回収情報

　(1) リコール・自主回収情報（食品関係）
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惣菜（煮物）
アレルギー（乳、牛肉、鶏肉、ゼラチン）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月24日／販売地域　長野県)

はちみつ
成分規格不適合（残留農薬）。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月22日／販売地域　千葉県、神奈川県)

パン

ジャム
一部商品にカビ発生。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月23日／販売地域　大阪府)

焼菓子（計27件）
アレルギー（アーモンド）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月18日)

焼菓子（計23件）
アレルギー（卵、アーモンド）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月18日)

和菓子
アレルギー（乳、大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月21日／販売地域　東京都)

惣菜（揚げもの）

一部商品にカビ発生。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月24日)

消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月22日)

炭酸水（計2件）

アレルギー（鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月22日)

アレルギー（鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月20日／販売地域　福岡県)

アレルギー（卵、乳、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月23日／販売地域　群馬県)

寿司
アレルギー（えび、卵、いか、大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月20日／販売地域　長野県)

弁当
アレルギー（乳、ごま、ゼラチン、鶏肉、豚肉、りんご）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月18日／販売地域　栃木県)

ハム（計2件）

ピザ

たこ

届出内容製品名等

消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月18日／販売地域　愛媛県)

消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月14日／販売地域　東京都)

鶏肉

乳酸菌飲料
賞味期限切れの商品が混入。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月18日／販売地域　栃木県)

消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月19日／販売地域　長野県)

即席めん

アレルギー（乳、豚肉、鶏肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月18日／販売地域　長野県)

調理パン
アレルギー（大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月23日／販売地域　長野県)

巻き寿司
アレルギー（えび）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年10月27日／販売地域　鳥取県)

もずく
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年10月26日)

おにぎり
アレルギー（えび、卵、さば、豚肉）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月21日／販売地域　鳥取県)

おにぎり
アレルギー（小麦）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月20日／販売地域　茨城県)

賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月22日／販売地域　茨城県)

たらこ　他（計2件）

刺身

惣菜（サラダ）
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月3日)

洋菓子
脱酸素剤の入れ忘れによるカビ発生。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月19日／販売地域　兵庫県)

アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年10月7日／販売地域　鳥取県、島根県)

惣菜（揚げもの）（計2件）

異物（金属片）混入の可能性。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月22日)

しらす
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　(2) リコール・自主回収情報（食品関係以外）
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３．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

食器（カップ） 基準値を上回るカドミウムを検出。

　本件に対する問合せ
　　消費者庁消費者安全課　　三宅、石井
　　TEL : 03(3507)9263    FAX : 03(3507)9290

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク(URL：https://www.jikojoho.caa.go.jp)で「消費者事故等（2021年12月2日公表分）」をフリーワードに入力する
と検索可能になります。

　「２．リコール・自主回収情報（(2)リコール・自主回収情報（食品関係以外））」の届出内容欄のリコール情報等における（　）内の数字は、リコール届出番号、
改善対策届出番号です。

製品名等 届出内容

軽自動車（スズキ　ハスラー他）

軽自動車（原動機）のリコール。（5056）
R06Aエンジンの排気側の油圧式VVT（可変バルブタイミング機構）の作動を制御しているオイ
ルコントロールバルブにおいて、フロントグリルより浸入した塩水によって内部に錆が発生し作
動できなくなるものがある。そのためVVTの制御ができなくなり、エンジン警告灯が点灯し、停
車直前にエンストに至るおそれがある。

自動二輪車（ヤマハ　XVS400Cト゛ラック゛スタークラシック
他）

自動二輪車（燃料装置）のリコール。（5059）
燃料ホースとパイプの接続部において、接着工程の熱処理により燃料ホースの弾性が損な
われ、当該接続部の気密性が不十分なものがある。そのため、当該接続部に高い燃料圧力
が加わると、燃料が漏れるおそれがある。

魚介類加工品（タコ）（計2件）
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月5日／販売地域　群馬県、栃木県、埼玉県)

和菓子
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月23日／販売地域　新潟県)

中華まんじゅう
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月26日／販売地域　福岡県)

パン
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月22日／販売地域　長野県)

焼菓子
アレルギー（大豆）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月19日)

惣菜（焼きそば、炒飯）
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月24日／販売地域　東京都)

惣菜（揚げもの）
アレルギー（ごま）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月24日／販売地域　愛知県)

弁当
アレルギー（卵、かに）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月21日／販売地域　千葉県)

和菓子（計2件）
消費期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月17日／販売地域　兵庫県)

和菓子
賞味期限を誤表示。
(自主回収に着手した年月日　令和3年11月24日／販売地域　兵庫県)


