
１．事故情報（食中毒情報を除く。）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和2年11月1日
その他のサービス（トレーニ
ングジム）

新潟県

2 令和2年10月7日 電気式浴室換気乾燥機 広島県

3 令和2年10月17日 エアコン 神奈川県

4 令和2年9月15日 障害福祉サービス 宮城県

5 令和2年9月30日 保育サービス 群馬県

6 令和2年8月19日
その他のサービス（カーテン
ボックス等の取付け）

埼玉県

２．リコール・自主回収情報
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３．食中毒情報

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和2年11月3日 サルモネラ属菌 愛媛県飲食店（11月2日の食事）

原因施設・原因食品

令 和 ２ 年 11 月 19 日

　　　　　　　　News Release

　消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の情報を、事故情報データバンクに登録することとしま
したので、お知らせします。

消費者安全法に基づく重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンク登録について

事故内容

トレーニングジムにおいて、利用者が酸素カプセルを使用中、破裂音が
して扉が変形。

届出内容

電気式浴室換気乾燥機を使用中、発煙し、一部に焦げ。

エアコンの室内機から発火。

障害福祉施設において、職員がベッドの柵を上げ忘れたたため、寝返り
を打った利用者が転落し、頭頂部裂傷の軽傷。

事業者が取り付けたカーテンボックス等が落下し、右肩打撲等の軽傷。

保育施設において、幼児が床に敷かれたマットの段差でバランスを崩し
て転倒し、右足打撲の軽傷。

製品名等

側車付き自動二輪車（ＢＲＰ　Can-Am Ryker 900 Rally
他）

側車付き自動二輪車（走行装置）のリコール。（外-3118）
前後のホイールにおいて、ホイールナットの強度が不足しているため、当該ナットに亀裂が生
じることがある。そのため、当該ナットの締結力が低下し、最悪の場合、ホイールが外れるお
それがある。

パン
アレルギー（えび、かに）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和2年11月8日／販売地域　神奈川県)

側車付き自動二輪車（ＢＲＰ　Can-Am Ryker 900 Rally
他）

側車付き自動二輪車（走行装置）のリコール。（外-3119）
前後のホイールにおいて、組付点検作業が不適切なため、ホイールナットの締付トルクが不
足しているものがある。そのため、当該ナットが緩み、最悪の場合、ホイールが外れるおそれ
がある。

普通乗用自動車（トヨタ　スープラ）

普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（4850）
樹脂製燃料タンクにおいて、溶着工程の管理が不適切なため、接合面が溶込み不足となって
いるものがある。そのため、タンクの内圧変化等で接合面が剥がれ、燃料が漏れるおそれが
ある。

普通乗用自動車（ＢＭＷ　BMW Z4 sDrive 20i）

普通乗用自動車（燃料装置）のリコール。（外-3127）
樹脂製燃料タンクにおいて、溶着工程の管理が不適切なため、接合面が溶込み不足となって
いるものがある。そのため、タンクの内圧変化等で接合面が剥がれ、燃料が漏れるおそれが
ある。

コロッケ
アレルギー（卵）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和2年11月11日／販売地域　神奈川県)



2 令和2年11月1日 サルモネラ属菌 愛知県

3 令和2年10月8日 カンピロバクター 神奈川県

4 令和2年10月30日 カンピロバクター 埼玉県

5 令和2年11月2日 カンピロバクター 大阪府

6 令和2年10月31日 黄色ブドウ球菌 北海道

7 令和2年11月7日 アニサキス 三重県

４．留意事項

　　これらは、消費者安全法の規定に基づく通知内容の概要であり、消費者庁として事故原因等を確定したものではありません。

　

　本件に対する問合せ
　　消費者庁消費者安全課　　照井、西口
　　TEL : 03(3507)9263    FAX : 03(3507)9290

　「２．リコール・自主回収情報」の届出内容欄のリコール情報等における（）内の数字は、リコール届出番号、改善対策届出番号です。
消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

　上記情報は、登録後、事故情報データバンク（URL：https://www.jikojoho.go.jp）で「消費者事故等（2020年11月19日公表分）」をフリーワードに入力すると
検索可能になります。

宿泊施設（10月31日の食事）

飲食店（10月5日の食事）

飲食店（10月27日の食事）

飲食店（10月31日の食事）

宿泊施設（10月31日の食事）

飲食店（11月6日の食事）
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