
１．事故情報（食中毒情報を除く。）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和元年8月11日 加熱式たばこ 広島県

2 令和元年8月9日 照明器具 兵庫県

3 令和元年7月23日 電子レンジ 三重県

4 令和元年7月9日 保育サービス 大阪府

5 令和元年7月19日 保育サービス 愛知県

２．リコール・自主回収情報
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３．食中毒情報

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和元年8月5日 サルモネラ属菌 大阪府

2 令和元年8月7日 カンピロバクター 福岡県

3 令和元年7月23日 カンピロバクター 神奈川県

4 令和元年7月 カンピロバクター 東京都

5 令和元年8月14日 アニサキス 岩手県

6 令和元年7月22日 カンピロバクター 神奈川県

給食施設（喫食日不明の食事）

飲食店（7月20日の食事）

飲食店（7月23日の食事）

飲食店（喫食日不明の食事）

飲食店（7月18日の食事）

普通乗用自動車（フォルクスワーゲン　ＶＷポロ1.2/77ｋｗ
他）

普通乗用自動車（自動変速機油圧制御システム）のリコール。（外-2900）
7速ＤＳＧ型自動変速機のメカトロニクスにおいて、アッパーハウジングのねじ切り加工が不適切な
ため、耐久性が不足しているものがある。そのため、アキュムレーターの継続的な油圧変化によ
る疲労の蓄積により、アッパーハウジングに亀裂が発生し、油圧が低下して、最悪の場合、駆動
力が伝達されず走行できなくなるおそれがある。

自動二輪車（ドゥカティ　パニガーレＶ4　他）

自動二輪車（燃料装置）のリコール。（外-2907）
燃料タンクキャップのベンチレーションにおいて、通気回路の容量設計が不適切なため、外気温
度やエンジン温度の影響によって燃料タンクの温度が上昇した時に、燃料タンク内の圧力が上昇
することがある。そのため、燃料タンク内の圧力が上昇している時に、燃料タンクキャップを開ける
と、燃料が吹き出すおそれがある。

普通乗用自動車（制動装置）のリコール。（外-2902）
パワートレーンコントロールユニットにおいて、回生ブレーキのプログラムが不適切なため、回生ブ
レーキが失陥した際に摩擦ブレーキに移行するまでの時間が長くなることがある。そのため、保安
基準第12条（制動装置）の基準を満たさないおそれがある。

飲食店（8月4日の食事）

普通乗用自動車（ジャガー　Ｉ-ＰＡＣＥ）

原因施設・原因食品

製品名等 届出内容

普通乗用自動車（ルノー　メガーヌＲ.Ｓ）

普通乗用自動車（電気装置）のリコール。（外-2894）
バッテリー用ハーネスの配策が不適切なため、トランスミッションマウントと当該ハーネスが干渉
し、被膜が損傷することがある。そのため、ハーネスがショートし、ヒューズが切れるとともに警告
灯が点灯して、最悪の場合、走行中にエンジンが停止するおそれがある。

令 和 元 年 ８ 月 29 日

　　News Release

　令和元年８月19日から令和元年８月25日までに消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の
情報を、令和元年８月29日付けで事故情報データバンクに登録しましたので、お知らせします。

事故内容

加熱式たばこを充電中に充電コード接続部付近が変色し溶融。

消費者安全法の重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンクの登録について

天井に設置されている照明器具（案内板）から発煙。

電子レンジを使用中に発煙。

保育室で乳児が巧技台を四つん這いで登っている際、顔を打ち、負傷。

保育士が床に手をついて座っていた幼児の指を踏み、当該幼児が指を骨折。



7 令和元年8月13日 カンピロバクター 山口県

8 令和元年8月17日 サルモネラ属菌 岡山県

9 令和元年8月10日 カンピロバクター 宮崎県

10 令和元年8月19日 ヒスタミン 鹿児島県

11 令和元年8月17日（初発） 不明 新潟県

　

飲食店（8月10日の食事）

　本件に対する問合せ先
　　消費者庁消費者安全課　　中野　西口
　　　TEL : 03(3507)9263    FAX : 03(3507)9290

宿泊施設（8月17日及び18日の食事）

上記情報は、令和元年８月30日20時以降、事故情報データバンクで「消費者事故等（2019年８月29日登録分）」をフリーワードに入力すると検索可能になります。
上記事故の詳細は事故情報データバンクを御覧ください。
（URL：　http://www.jikojoho.go.jp）

「２．リコール・自主回収情報」欄のリコール情報等における（）内の数字は、リコール届出番号、改善対策届出番号を記載しています。

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

飲食店（8月16日の弁当）

飲食店（8月9日の食事）

給食施設（8月19日の食事及び弁当）
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