
 
 News Release 

令和４年４月 20 日 

消費者庁消費者政策課 

 

「取引デジタルプラットフォームを利用する消費者の利益の保護に関する法律

における『販売業者等』に係るガイドライン（案）」 

に関する意見募集の結果公示について 

 

１ 意見募集対象 

・取引デジタルプラットフォームを利用する消費者の利益の保護に関する法

律における「販売業者等」に係るガイドライン（案） 

 

２ 意見募集方法の概要 

（１）意見募集期間 

令和４年２月 24日（木）～令和４年３月 25日（金） 

（２）周知方法 

  電子政府の総合窓口（e-Gov）ウェブサイト及び消費者庁ウェブサイトに

掲載 

（３）意見提出方法 

郵送、FAX、インターネット（電子政府の総合窓口〔e-Gov〕意見提出フォ

ーム） 

 

３ 意見募集の結果 

 提出者数：16者（個人５者、法人・団体６者、その他記載のないもの５者） 

提出意見総数：合計 54件（今回の意見募集と直接関係しない御意見１件） 

 

 詳細は、以下の URLを御参照ください。 

 https://public-comment.e-gov.go.jp/servlet/Public?CLASSNAME=PCM1040&

id=235020022&Mode=1 
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