
平成２２年８月２４日

消 費 者 庁

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 ３件

（うちガスこんろ（ＬＰガス用）２件、

屋外式ガス瞬間湯沸器（都市ガス用）１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 ３件

（うち電子レンジ ２件、エアコン１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 ７件

（うち折りたたみ椅子（レジャー用）１件、電気こんろ１件、

テレビ（ブラウン管型）１件、電気がま１件、エアコン１件、

エアコン（室外機）１件、電気あんか１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、製品事故公表等調査会及び第三者

委員会合同会議（※）において、審議を予定している案件

該当案件無し

１．～４．の詳細は別紙のとおりです。

※正式名称は「消費者委員会消費者安全専門調査会製品事故情報の公表等に関する

調査会及び消費経済審議会製品安全部会製品事故判定第三者委員会合同会議」と

いう。

５．留意事項

これらは消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づく報告内容の概要で

あり、現時点において、調査等により事実関係が確認されたものではなく、事故原

因等に関し、消費者庁として評価を行ったものではありません（A201000423及び

A201000424を除く。）。

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進

展等により、変更又は削除される可能性があります。



６．特記事項

(1)株式会社千石が輸入し、岩谷産業株式会社が販売した電子レンジについて

（管理番号A201000423、A201000424）

①事故事象及び再発防止策について

株式会社千石が輸入し、岩谷産業株式会社が販売した電子レンジにおいて、ドアの

開閉を検知するスイッチの製造不良により、接点部でスパークし、発煙・出火する火

災が発生しました。

販売事業者である岩谷産業株式会社は、事故の再発防止を図るため、平成１５年９

月２日から複数回、新聞社告を掲載するとともにテレビＣＭ放送で、注意喚起を行い、

対象製品について、無償改修（スイッチ部の交換）を呼びかけています。

②対象製品等：機種・型式名、製造番号及び改修対象台数

機種・型式 製造番号 改修対象台数

ＩＭ－５７４ ７０３０１ ～ ９０２２０ ３０，５９０

ＩＭ－５７４Ｓ ８０１１０ ～ ９０１１７ ６，０１７

ＩＭ－５７５ ８０９０３ ～ ０１０１５ ４８，２２４

ＩＭ－５７５Ｓ ９０２０７ ～ ００３２５ ２，８２０

合 計 ８７，６５１

改修対象台数 ８７，６５１台（平成９年～平成１２年に輸入）

改修率 １２．４％（平成２２年７月３１日現在）

対象製品の確認方法



③消費者への注意喚起

対象製品をお持ちで、まだ事業者の行う無償改修を受けておられない方は、下記問

い合わせ先に速やかに御連絡ください。

（岩谷産業株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－００－９９３０

受 付 時 間：９時～１７時（土・日・祝日を除く）

ホームページ：http://www.iwatani.co.jp/jpn/top_info/detail.php?idx=8

（本発表資料の問い合わせ先）

消費者庁消費者安全課（製品事故情報担当）

担当：小林、服部、榎本 電話：03-3507-9204（直通）

（株式会社千石が輸入し、岩谷産業株式会社が販売した電子

レンジの発表資料に関する問い合わせ先）

経済産業省商務流通グループ製品安全課製品事故対策室

担当：宮下、吉津、山﨑 電話：03-3501-1707（直通）



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201000420 平成22年8月7日 平成22年8月19日
ガスこんろ（ＬＰガス
用）

KDH-602CB-R パロマ工業株式会社 火災

建物が全焼する火災が発生した。当該製品
の調理油過熱防止装置の付いていない側の
こんろで揚げ物を調理中、火を消し忘れて外
出したことが原因と考えられるが、現在、原因
を調査中。

静岡県

A201000421 平成22年7月26日 平成22年8月19日
ガスこんろ（ＬＰガス
用）

PA-1SH-5 パロマ工業株式会社
火災

軽傷１名

当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し、
１名が火傷を負った。使用状況も含め、現在、
原因を調査中。

千葉県  

A201000422 平成22年8月8日 平成22年8月19日
屋外式ガス瞬間湯
沸器（都市ガス用）

PH-16CW（50） パロマ工業株式会社 火災
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。出火元も含め、現在、原因を調査中。

愛知県  

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201000423 平成22年8月6日 平成22年8月19日 電子レンジ
IM-575（岩谷産
業株式会社ブラ
ンド）

株式会社千石（岩谷
産業株式会社ブラン
ド）
（輸入事業者）

火災

当該製品を使用中、異音がしたため確認する
と、操作パネル付近から発煙・出火する火災
が発生しており、当該製品が焼損した。
事故原因は、ドアの開閉を検知するスイッチ
の製造不良により、接点部でスパークし、発
煙・出火に至ったと考えられる。

福島県
平成15年9月2
日からリコール
実施

A201000424 平成22年8月9日 平成22年8月19日 電子レンジ
IM-575（岩谷産
業株式会社ブラ
ンド）

株式会社千石（岩谷
産業株式会社ブラン
ド）
（輸入事業者）

火災

当該製品を使用中、操作パネル付近から出
火する火災が発生し、当該製品が焼損し、周
辺を汚損した。
事故原因は、ドアの開閉を検知するスイッチ
の製造不良により、接点部でスパークし、出
火に至ったと考えられる。

栃木県

平成15年9月2
日からリコール
実施
平成22年8月
18日に消費者
安全法の重大
事故等にて公
表済事故

A201000425 平成22年8月8日 平成22年8月19日 エアコン RAS-713GF
株式会社東芝（現 東
芝ホームアプライアン
ス株式会社）

火災
当該製品から発煙する火災が発生した。現
在、原因を調査中。

埼玉県
製造から30年
以上経過した
製品



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201000419 平成22年8月6日 平成22年8月19日
折りたたみ椅子（レ
ジャー用）

重傷1名
リクライニング機構のロックを確認せずに、当該製品を使
用したところ指を挟み、負傷した。現在、原因を調査中。

大阪府  

A201000426 平成22年8月15日 平成22年8月20日 電気こんろ 火災

当該製品及び当該製品の上においていたダンボールを焼
損する火災が発生した。段ボール箱を動かした際、当該
製品のスイッチつまみが回転し、スイッチが入った可能性
も含め、現在、原因を調査中。

東京都 　

A201000427 平成22年8月7日 平成22年8月20日 テレビ（ブラウン管型） 火災
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。出火元も
含め、現在、原因を調査中。

千葉県 　

A201000428 平成22年8月9日 平成22年8月20日 電気がま 火災
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。出火元も
含め、現在、原因を調査中。

東京都 　

A201000429 平成22年8月15日 平成22年8月20日 エアコン 火災

異音がしたため確認すると、当該製品及び周辺を焼損す
る火災が発生していた。当該製品の内部に小動物の侵入
や異物の混入があった可能性も含め、現在、原因を調査
中。

千葉県 　

A201000430 平成22年8月12日 平成22年8月20日 エアコン（室外機） 火災

当該製品を使用中、異音がしたため確認すると、当該製
品から発煙する火災が発生し、当該製品が焼損、周辺が
破損した。数日前、エアコン用ブレーカーが作動していた
との情報があり、火災発生時の使用状況も含め、現在、
原因を調査中。

沖縄県

A201000431 平成22年1月下旬 平成22年8月20日 電気あんか 重傷1名
当該製品を使用中、右足に低温火傷を負った。使用状況
も含め、現在、原因を調査中。

岡山県

平成22年7月28日に
消費者安全法の重
大事故等にて公表
済事故

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、製品事故公表等調査会及び第三者委員会合同会議において審議を予定している案件

該当案件無し



 

電子レンジ（管理番号：A201000423、A201000424） 

 

 

 

エアコン（管理番号：A201000425） 

 

 


