
                                   

平成２２年 ８月 １１日 

消 費 者 庁 

                        

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 消費者安全法に基づき、平成２２年８月２日から平成２２年８月８日までに関係

行政機関等から生命・身体被害に関する消費者事故等として通知された事案は

６４件、うち重大事故等として通知された事案は１５件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１．通知件数  

関係行政機関より５６件（食品－１６件、製品－１７件、運輸－２件、医薬品 

等－１７件、役務－３件、その他－１件）、地方公共団体等より８件（食品 

－２件、製品－５件、施設－１件）、計６４件通知。 

 

２．重大事故等として通知された事案等 

(1)重大事故等として通知された事案（※）（１５件） 

(※) 消費者安全法に規定する重大事故等に該当するかどうかも含めて確認・調査中のもの 

(ｱ)関係行政機関（１０件） 

  ●経済産業省に報告のあった製品事故情報（１件） 

  ●国土交通省に報告のあった運輸事故情報（２件） 

  ●警察庁に報告のあった製品事故情報（１件） 

  ●総務省消防庁に報告のあった製品事故情報（６件） 

 

(ｲ)地方公共団体等（５件） 

     ●８月２日通知 

      玩具による負傷事故情報 

      椅子による負傷事故情報  

      携帯型音楽プレーヤーによる火災事故情報 

     ●８月３日通知 

      自転車による負傷事故情報 

      縁台による負傷事故情報 

 

＊別紙の事案については、被害拡大のおそれがあり得ると考えられることから、

通知のあった当該関係行政機関及び当該地方公共団体等に対して対応状況を



                                   
確認し、その結果を踏まえ、今後の対応を検討する予定。 

 

(2)消費者事故等（重大事故等を除く。）として通知された事案 

■食中毒情報 

食品衛生法関連では、全て営業停止等の処分、又は指導等を実施。 

●８月２日通知 

 ３件（病因物質：サルモネラ属菌１件（大分市）、カンピロバクター１ 

    件（岩手県）、調査中１件（鳥取県）） 

●８月３日通知 

 ４件（病因物質：カンピロバクター１件（群馬県）、サルモネラ属菌１  

    件（宮崎県）、ノロウイルス１件（港区）、調査中１件（広島県）） 

●８月４日通知 

 ４件（病因物質：黄色ブドウ球菌１件（北海道）、ウェルシュ菌１件（長 

野県）、調査中２件（神奈川県、茨城県）） 

●８月６日通知  

 １件（病因物質：調査中１件（奈良市）） 

●８月７日通知 

      ４件（病因物質：腸管出血性大腸菌Ｏ１５７  １件（川崎市）、カンピ

ロバクター１件（大阪府）、調査中２件（松山市、島根県）） 

 

３．特記事項 

   なし。  

  

４．留意事項 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の

進展等により、変更又は削除される可能性があります。   

 

（参考） 

別紙…重大事故等として通知された事案 

 

                                         
【問合せ先】 

 消費者庁 消費者安全課

  栁澤、岩井 

電話：03-3507-9263 

FAX ：03-3507-9290 



■関係行政機関からの通知

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

G1100802-01 平成22年8月2日 平成22年7月28日

電子レンジ
（NE-P500：松下住設機器
株式会社（現　パナソニッ
ク株式会社））
※

火災

当該電子レンジを使用中、発煙・発火し、当該製品
及び周辺を焼損。
当該製品の内部部品（ダイオードブリッジ）の製造上
のばらつきにより、当該製品の吸気口が埃等でふさ
がったまま使用を続けると、部品内部のはんだ部の
劣化が進み、はんだクラックが生じ、スパークが発生
し、発煙・発火に至ったものと推定。

大阪府

F1100802-01 平成22年8月2日 平成22年8月1日
電気洗濯乾燥機
※

火災 当該電気洗濯乾燥機及び周辺を焼損する火災が発
生。

沖縄県

E3100804-01 平成22年8月4日 平成22年7月9日 乗合バス 重傷1名 当該バスが走行中、当該バスの運転手が変速操作
を行ったところ、乗客が転倒し、頭部打撲の重傷。

神奈川県

D2100805-01 平成22年8月5日 平成22年7月31日

ガス瞬間湯沸器（屋外式）
（GQ－1612WE：株式会社
ノーリツ）
※

一酸化炭素中毒（疑い）
死亡1名

地下にある浴室で入浴中に倒れ、病院に搬送され
死亡が確認された。一酸化炭素中毒の疑いで、現
在、原因を調査中。

東京都

G1100806-03 平成22年8月6日 平成22年7月26日 電気こんろ 火災 当該電気こんろ周辺を焼損する火災が発生。 大阪府

G1100806-04 平成22年8月6日 平成22年2月4日

石油給湯機
（DX-403D：長州産業株式
会社）
※

火災

当該石油給湯機を使用して入浴後、異音がしたため
確認すると、当該製品から出火。
電磁ポンプに使用されているＯリング（パッキン）が
劣化により、硬化、収縮し、器具内に油漏れが発
生。その灯油に引火して機器内部を焼損したものと
推定。

熊本県

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

別紙



管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

G1100806-05 平成22年8月6日 平成21年12月24日

電子レンジ
（KRD-0106：小泉成器株
式会社(輸入事業者)）
※

火災

当該電子レンジを使用していたところ、スイッチ操作
部の下から出火し、当該製品を焼損。
当該製品を使用する際に、扉を開閉し、電源の入切
が繰り返されることでドアの開閉を検知するスイッチ
が接触不良となり、スパーク（電気火花）が発生し、ト
ラッキング現象（絶縁破壊による短絡）が起こり、発
煙・発火に至ったものと推定。

愛知県

G1100806-06 平成22年8月6日 平成21年7月13日

電子レンジ
（KRD-0106：小泉成器株
式会社(輸入事業者)）
※

火災

事務所の冷蔵庫の上に置いた当該電子レンジを使
用していたところ、当該製品から発煙・発火し、冷蔵
庫の天板の一部を焼損する火災が発生。
機器運転中に扉を開閉し、電源の入切が繰り返され
ることでドアの開閉を検知するスイッチが接触不良と
なり、スパーク（電気火花）が発生し、発煙・発火した
ものと推定。

山形県

G1100806-07 平成22年8月6日 平成21年11月15日

石油給湯機
（EX-403A：長州産業株式
会社（ツチヤブランド））
※

火災

火災が発生し、現場に当該石油給湯機があった。
調査の結果、事故原因は、電磁ポンプに使用されて
いるＯリング（パッキン）の劣化により、硬化、収縮
し、器具内に油漏れが発生。その灯油に引火して製
品及び周辺を焼損したものと推定。

茨城県

E3100806-01 平成22年8月6日 平成22年8月5日 乗合バス 重傷1名 当該バスが発進したところ、乗客が転倒し、左大腿
骨頸部骨折の重傷。

和歌山県

※　消費生活用製品安全法またはガス事業法に基づき事業者から報告のあったものとして公表済



■地方公共団体等からの通知

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

100802-001 平成22年8月2日 平成22年7月19日

玩具（室内遊具）
（02-07型（ブランコパーク
ＤＸ）：株式会社アガツマ）
※

重傷1名
幼児が当該玩具（室内遊具）で遊んでいた際に、当
該製品から落下し、当該製品の部品が刺さり、負
傷。現在、原因を調査中。

高知県

100802-004 平成22年8月2日 平成22年7月17日 椅子 重傷1名 当該椅子に座り高さ調節をしていたところ、軸と座面
下に指を挟み重傷。

北海道

100802-005 平成22年8月2日 平成22年7月23日 携帯型音楽プレーヤー 火災 充電中の当該携帯型音楽プレーヤーから発火・発
煙する火災が発生。

東京都

100803-001 平成22年8月3日 平成22年4月25日 自転車 重傷1名 当該自転車で走行中に転倒し、右手親指を骨折す
る重傷。

東京都

100803-002 平成22年8月3日 平成22年6月4日
縁台
※

重傷1名
当該縁台に足を乗せたところ、転倒し、負傷した。現
在、原因を調査中。

香川県

※　消費生活用製品安全法に基づき事業者から報告のあったものとして公表済




