
平成２１年１２月１６日 

消 費 者 庁 

 

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 消費者安全法に基づき、１２月７日から１２月１３日までに関係行政機関等から

生命・身体被害に関する消費者事故等として通知された事案は４１件、うち重大事

故等として通知された事案は１０件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１．通知件数  

関係行政機関より３３件（食品－１５件、製品等－１４件、運輸－３件、その

他－１件）、地方公共団体等より８件（製品－２件、食品－３件、役務－２件、

施設－１件）、計４１件通知。 

 

２．重大事故等として通知された事案等 

(1)重大事故等として通知された事案（※）（１０件） 

(※) 消費者安全法に規定する重大事故等に該当するかどうかも含めて確認・調査中のもの 

(ｱ)関係行政機関（９件） 

●総務省消防庁に報告のあった製品等事故情報（５件） 

●国土交通省に報告のあった運輸事故情報（３件） 

●厚生労働省に報告のあった医療機器事故情報（１件） 

(ｲ)地方公共団体等（１件） 

     ●１２月８日通知 

      美容サービスによる負傷事故情報 

 

＊別紙１の事案については、被害拡大のおそれがあり得ると考えられることから、

通知のあった当該関係行政機関及び当該地方公共団体等に対して対応状況を

確認し、その結果を踏まえ、今後の対応を検討する予定。 

 

(2)消費者事故等（重大事故等を除く）として通知された事案 

■食中毒情報 

食品衛生法関連では、全て営業停止等の処分を実施。 

●１２月８日通知 



３件（病因物質：ノロウイルス２件（千葉市、茨城県）、調査中１件（石

川県）） 

●１２月９日通知 

６件（病因物質：腸管出血性大腸菌Ｏ１５７ ２件（東京都、埼玉県）、

カンピロバクター２件（松山市、東京都）、ノロウイルス２件（大

阪市、神奈川県）） 

●１２月１１日通知 

      ４件（病因物質：カンピロバクター１件（埼玉県）、ノロウイルス３件

（神戸市、徳島県、滋賀県）） 

●１２月１２日通知 

      ２件（病因物質：カンピロバクター１件（渋谷区）、腸管病原性大腸菌

１件（新潟県）） 

 

３．特記事項 

   なし。  

  

４．留意事項 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の

進展等により、変更又は削除される可能性があります。   

 

（参考） 

別紙１…重大事故等として通知された事案 

別紙２…食中毒情報 

 

※別紙２については、営業停止処分の期間経過、衛生状況の改善等を勘案して、

ＨＰの掲載内容が変更又は削除されることがあります。 

                                         

【問合せ先】 

 消費者庁 消費者安全課 

  辻野、岩井 

電話：03-3507-9263 

FAX ：03-3507-9290 



■関係行政機関からの通知

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況等 事故内容
事故発生
都道府県

G1091207-04 平成21年12月7日 平成21年10月13日 音楽プレーヤー 火災

充電中の当該製品から出火し、収容物及び置いて
いた床を焼損。リチウムイオンバッテリー陰極に使
用している銅板が部分的に溶融。

千葉県

G1091207-05 平成21年12月7日 平成21年10月26日 普通乗用自動車 火災

当該車両が走行中、異音に気付き停車したところ、
エンジンルームから白煙が上がり、エンジンルーム
内を焼損。

岩手県

G1091208-03 平成21年12月8日 平成21年10月16日 普通貨物自動車 火災

当該車両が赤信号で停車中にエンジンが停止、エ
ンジンに付随する電子部品（グローリレー）の一部
が焼損。

兵庫県

B3091209-01 平成21年12月9日 平成21年12月4日
除細動器用使い捨てパド
ルP-510シリーズ（日本光
電工業株式会社）

死亡１名

半自動除細動器用の当該使い捨て電極パドルの一
部のロットにおいて、コネクタ部分の不具合（接触不
良）があり、除細動器が使用できなかった。その後
別の除細動器及びパドルを使用し、除細動を行うな
どしたが、患者は死亡。事業者は当該製品の自主
回収を実施。

奈良県※

G1091209-05 平成21年12月9日 平成21年11月28日 自動二輪車 火災

フューエルポンプとフューエルチューブの接続部（高
圧側）が経年劣化により亀裂が発生。そこから漏洩
したガソリンが気化し、フューエルポンプの通気口
からフューエルポンプの内部に進入し出火。

和歌山県

E3091210-01 平成21年12月10日 平成21年11月27日 乗合バス 重傷1名
当該車両がバス停にて乗車扱い後、発車したとこ
ろ、車内の乗客が転倒し背骨骨折の重傷。 福岡県

G1091211-01 平成21年12月11日 平成21年12月1日
冷蔵庫（NR-E36S1：松下
冷機株式会社（現　パナ
ソニック株式会社）

火災

火災現場にあった当該製品内部にあるコンプレッ
サーに接続されるオーバーロードリレー端子から出
火したものと推定。

栃木県

E3091212-01 平成21年12月12日 平成21年12月12日 タクシー
死亡２名
負傷３名

交差点において、右折しようとした当該タクシーと直
進してきたトラックが衝突、タクシーの運転者と助手
席にいた乗客が死亡、後部座席に乗っていた乗客
３名も負傷。

愛知県

E3091213-01 平成21年12月13日 平成21年12月12日 乗合バス 重傷1名

当該車両がバス停にて降車扱い後、発車したとこ
ろ、車内の乗客が転倒し大腿部骨折の重傷。 静岡県

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

※　県報道資料による

別紙１



■地方公共団体等からの通知

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

091208-001 平成21年12月8日 平成21年3月 美容サービス 重傷1名

まつ毛エクステンション施術直後から目が泌みて、
翌朝目が覚めるとまぶたが腫れ、エクステンション
を取った後もまぶたの腫れが継続。

東京都



  

別紙　２

  　　   

管理番号 報告受理日 事故発生日 食品名
事業者名等

(製造者/営業者）
被害状況 事故内容

事故発生
都道府県等

B1091208-02 平成21年12月8日 平成21年11月29日 当該施設で提供された食事 飲食店 12名

下痢、発熱の症状。病因
物質：ノロウイルス。当該
施設を2日間の営業停止
処分。

千葉市

B1091208-03 平成21年12月8日 平成21年12月1日
当該施設で提供された食事
（仕出し弁当）

飲食店 9名

嘔吐、下痢、腹痛、発熱
の症状。病因物質：ノロ
ウイルス。当該施設を営
業禁止処分。

茨城県

B1091208-04 平成21年12月8日 平成21年12月4日 当該施設で提供された食事 宿泊施設 13名

嘔吐、下痢等の症状。病
因物質：調査中。当該施
設を3日間の営業停止処
分。

石川県

B1091209-01 平成21年12月9日 平成21年11月14日 当該施設で提供された食事 飲食店 1名

下痢、腹痛の症状。病因
物質：出血性大腸菌

埼玉県

平成２２年１月２９日時点

食中毒情報

B1091209-01 平成21年12月9日 平成21年11月14日 当該施設で提供された食事 飲食店 1名
O157。当該施設を3日間
の営業停止処分。

埼玉県

B1091209-02 平成21年12月9日 平成21年11月21日 当該施設で提供された食事 飲食店 3名

下痢、腹痛等の症状。病
因物質：腸管出血性大
腸菌O157。当該施設を7
日間の営業停止処分。

東京都

B1091209-03 平成21年12月9日 平成21年11月29日
当該施設で提供された食事
（コース料理）

飲食店 8名

下痢、腹痛、発熱、悪寒
の症状。病因物質：カン
ピロバクター。当該施設
を３日間の営業停止処
分。

松山市

B1091209-04 平成21年12月9日 平成21年11月25日 当該施設で提供された食事 飲食店 4名

下痢、腹痛、発熱等の症
状。病因物質：カンピロ
バクター。当該施設を７
日間の営業停止処分。

東京都



  

管理番号 報告受理日 事故発生日 食品名
事業者名等

(製造者/営業者）
被害状況 事故内容

事故発生
都道府県等

B1091209-05 平成21年12月9日 平成21年12月2日
当該施設で提供された食事
（コース料理）

飲食店 29名

嘔気、嘔吐、下痢、発熱
等の症状。病因物質：ノ
ロウイルス。当該施設を
3日間の営業停止処分。

大阪市

B1091209-06 平成21年12月9日 平成21年12月3日 当該施設で調理製造した弁当 飲食店 21名

下痢、嘔吐、腹痛などの
症状。病因物質：ノロウィ
ルス。当該施設を営業禁
止処分。

神奈川県

B1091211-01 平成21年12月11日 平成21年11月23日 当該施設で提供された食事 飲食店 7名

下痢、腹痛、発熱等の症
状。病因物質：カンピロ
バクター。当該施設を3
日間の営業停止処分。

埼玉県

B1091211-02 平成21年12月11日 平成21年12月6日 当該施設で調理製造された弁当 飲食店 26名

嘔吐、下痢、発熱の症
状。病因物質：ノロウィル
ス。当該施設を3日間の
営業停止処分。

神戸市

B1091211-03 平成21年12月11日 平成21年12月7日 当該施設で提供した弁当 飲食店 19名

嘔吐、下痢、発熱等の症
状。病因物質：ノロウィル
ス。当該施設を5日間の
営業停止処分。

徳島県

B1091211-04 平成21年12月11日 平成21年12月6日
当該施設で提供した寿司及び弁
当

飲食店 30名

下痢、嘔吐、発熱の症
状。病因物質：ノロウィル
ス。当該施設を3日間の
営業停止処分

滋賀県

B1091212-01 平成21年12月12日 平成21年11月15日
当該施設で提供された食事(推
定）

飲食店 2名

腹痛、下痢、発熱等の症
状。病因物質：カンピロ
バクター。当該施設を6
日間の営業停止処分。

渋谷区

B1091212-02 平成21年12月12日 平成21年12月7日 当該施設で提供された食事 飲食店 8名

下痢、腹痛等の症状。病
因物質：腸管病原性大
腸菌。当該施設を3日間
の営業停止処分。

新潟県

※　地方公共団体における営業停止処分の期間経過、衛生状況の改善等を勘案して、掲載内容が変更又は削除されることがあります。




