
平成２１年１２月１１日

消 費 者 庁

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 ４件

（うちガスこんろ（都市ガス用）１件、石油温風暖房機（開放式）１件、

石油ストーブ（開放式）１件、ガス栓（都市ガス用）１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 １件

（うち食器洗い乾燥機（ビルトイン式）１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 ３件

（うち電気洗濯機１件、電子レンジ加熱式保温器１件、自転車１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において、

審議を予定している案件 ０件

該当案件無し

※１．～４．の詳細は別紙のとおりです。

５．留意事項

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進展

等により、変更又は削除される可能性があります。

６．特記事項

(1)電気洗濯機等の洗濯・脱水槽が完全に停止する前に、洗濯物を取り出そうとして、

洗濯物が指に絡まり指を切断した事故（管理番号A200900730）

①事故の概要

電気洗濯機の洗濯・脱水槽が完全に停止する前に、洗濯物を取り出そうとして、

洗濯物が指に絡まり指を切断したり、腕を骨折する事故が平成１９年５月に重大事

故報告制度が実施されてからこれまでに８件発生しています（A200700400、A20070

0675、A200700910、A200800042、A200800145、A200800401、A200800574、A2009001



61)。

槽の回転が停止するまでに時間がかかっていることを認識して使っていたが、つ

い急いでしまい、止まる前に手を入れてしまった事例などが見受けられます。

②業界及び事業者の対応

（社）日本電機工業会では、２００６年１１月および２００７年３月に脱水運転

時の安全啓発新聞広告を掲載するほか、会員各社では、ホームページ等での注意喚

起を行っています。

（（社）日本電機工業会ホームページの注意喚起）

ホームページ：http://www.jema-net.or.jp/Japanese/kaden/

sentaku/se_anzen.htm）

③消費者への注意喚起

消費者の皆様におかれましては、洗濯・脱水機を使用される場合に、以下の点に

ご注意ください。

●脱水槽が完全に止まるまでは、槽の中の洗濯物には絶対に手をふれないでくだ

さい。

ゆっくりした回転でも洗濯物が手に巻きついて、大けがをすることがありま

す。

●脱水中、ふたを開けてから１５秒以内に脱水槽が止まらない場合は、故障のお

それがあります。

使用を中止し、速やかにご購入の販売店、メーカーなどに相談してください。

（本発表資料の問い合わせ先）

消費者庁消費者安全課（製品事故情報担当）

担当：中嶋、服部、榎本

電話：03-3507-9204（直通）



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200900729 平成21年11月22日 平成21年12月7日
ガスこんろ(都市ガ
ス用）

IC-E601CF-R パロマ工業株式会社 火災

当該製品のグリルで調理中に、その場を離れ
たところ火災が発生し、当該製品及び周辺を
焼損した。使用状況も含め、現在、原因を調
査中。

神奈川県

A200900731 平成21年11月20日 平成21年12月7日
石油温風暖房機
（開放式）

FW-5580E 
ダイニチ工業株式会
社

CO中毒
軽傷1名

当該製品を使用中に、気分が悪くなった。現
在、原因を調査中。

長野県

A200900732 平成21年11月26日 平成21年12月8日
石油ストーブ（開放
式）

BF3902（アラジ
ンブランド）

日本エー・アイ・シー
株式会社（アラジンブ
ランド）

CO中毒
死亡1名

一酸化炭素中毒の死亡事故が発生し、現場
に当該製品があった。現在、原因を調査中。

宮城県 　

A200900733 平成21年11月19日 平成21年12月8日
ガス栓（都市ガス
用）

G3-07SH 日東工器株式会社 火災

当該製品が接続されたガスこんろを点火した
ところ､こんろ内部から出火する火災が発生
し、ガスこんろを焼損した。ガスこんろの予備
栓とガス衣類乾燥機をつないでいた当該製品
のソケットの破片が、当該製品を外した際に、
予備栓のプラグ部分に残っていたためガスが
漏れたものと見られるが、現在、原因を調査
中。

千葉県

平成21年11月
25日に経済産
業省原子力安
全・保安院にて
公表済事故
A200900695と
同一事故

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200900734 平成21年12月3日 平成21年12月8日
食器洗い乾燥機
（ビルトイン式）

FB4503PC
株式会社ハーマンプ
ロ

火災
異音がしたため確認すると、当該製品から発
煙・発火しており、当該製品及び周辺を焼損し
た。現在、原因を調査中。

埼玉県 　



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200900730 平成21年11月9日 平成21年12月7日 電気洗濯機 重傷1名
当該製品の洗濯・脱水槽の回転が止まらないうちに、洗
濯物に手を入れたため指が巻き込まれ、左手薬指を切断
した。現在、原因を調査中。

埼玉県 　

A200900735 平成20年12月19日 平成21年12月9日
電子レンジ加熱式保温
器

重傷1名
当該製品を電子レンジから取り出したところ、内容器が落
ち、１名が火傷を負った。現在、原因を調査中。

東京都 　

A200900736 平成21年10月18日 平成21年12月9日 自転車 重傷1名

当該製品で走行中、突然前輪がロックしたため転倒し、重
傷を負った。クイックレリーズレバー（クイックレバー式の
車輪固定装置）が前輪部に巻き込まれたためと考えられ
るが、使用状況も含め、現在、原因を調査中。

神奈川県 　

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において審議を予定している案件

該当案件無し



 

食器洗い乾燥機（ビルトイン式）（管理番号：A200900734） 

 

 

 


