
平成２１年１１月２５日 

消 費 者 庁 

                    

消費者安全法の重大事故等に係る公表について 

 消費者安全法に基づき、１１月１６日から１１月２２日までに関係行政機関等か

ら生命・身体被害に関する消費者事故等として通知された事案は３５件、うち重大

事故等として通知された事案は８件でした。 

概要について、以下のとおり公表します。 

 

１．通知件数  

関係行政機関より２４件（食品－９件、製品等－６件、運輸－４件、役務－２

件、施設－１件、その他－２件）、地方公共団体等より１１件（製品－５件、施

設－１件、食品－５件）、計３５件通知。 

 

２．重大事故等として通知された事案等 

(1)重大事故等として通知された事案（※）（８件） 

(※) 消費者安全法に規定する重大事故等に該当するかどうかも含めて確認・調査中のもの 

(ｱ)関係行政機関（５件） 

●国土交通省に報告のあった運輸事故情報（４件） 

●国土交通省に報告のあった施設事故情報（１件） 

(ｲ)地方公共団体等（３件） 

●１１月１７日通知 

幼児用クッションによる負傷事故情報 

●１１月１９日通知 

全自動洗濯機よる火災事故情報 

カッターナイフによる負傷事故情報 

 

＊別紙１の事案については、被害拡大のおそれがあり得ると考えられることから、

通知のあった当該関係行政機関及び当該地方公共団体等に対して対応状況を

確認し、その結果を踏まえ、今後の対応を検討する予定。 

 

(2)消費者事故等（重大事故等を除く）として通知された事案 

■食中毒情報 



食品衛生法関連では、全て営業停止等の処分を実施。 

●１１月１７日通知 

３件（病因物質：カンピロバクター２件（神戸市、埼玉県）、調査中１

件（熊本県）） 

●１１月１８日通知 

１件（病因物質：調査中１件（兵庫県）） 

●１１月１９日通知 

      １件（病因物質：調査中１件（愛知県）） 

     ●１１月２０日通知 

      ２件（病因物質：腸管出血性大腸菌Ｏ１５７ １件（福岡県）、ノロウイ

ルス１件（大阪市）） 

     ●１１月２１日通知 

      ２件（病因物質：カンピロバクター１件（埼玉県）、調査中１件（静岡

県）） 

 

３．特記事項 

   なし。  

  

４．留意事項 

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の

進展等により、変更又は削除される可能性があります。   

 

（参考） 

別紙１…重大事故等として通知された事案 

別紙２…食中毒情報 

 

※別紙２については、営業停止処分の期間経過、衛生状況の改善等を勘案して、

ＨＰの掲載内容が変更又は削除されることがあります。 

                                         

【問合せ先】 

 消費者庁 消費者安全課 

  辻野、岩井 

電話：03-3507-9263 

FAX ：03-3507-9290 



■関係行政機関からの通知

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

E3091118-01 平成21年11月18日 平成21年11月17日 路線バス 重傷１名
当該路線バスが運行中にブレーキをかけたところ、
車内で立っていた乗客2名が転倒。そのうちの1名が
左足を骨折。

神奈川県

E3091118-02 平成21年11月18日 平成21年11月10日 タクシー
死亡１名
重傷１名
軽傷１名

当該タクシーが走行中、軽自動車と正面衝突し、乗
務員1名が軽傷、乗客2名が大腿骨骨折等の重傷を
負ったが、乗客の内1名が3日後に死亡した。

長野県

E3091119-01 平成21年11月19日 平成21年10月13日 路線バス 重傷１名
当該路線バスが、赤信号のため信号手前で減速して
いたが、青信号に変わったためアクセルを踏んだ際、
席を立った乗客が転倒し、右肋骨を骨折。

長崎県

駅に隣接する商業施設の増築に伴う 事中 仮設通

関係行政機関及び地方公共団体等からの通知

別紙１

E3091120-01 平成21年11月20日 平成21年11月20日 工事中の仮設ボード 負傷２名

駅に隣接する商業施設の増築に伴う工事中、仮設通
路天井部分に張ってあった仮設ボードが落下し、現
場下を通行していた２名が骨折の疑い。

鹿児島県

E3091122-01 平成21年11月22日 平成21年11月22日 タクシー
重傷２名
軽傷１名

当該タクシーが乗客２名を乗せ運行中、ライトバンと
正面衝突し、当該乗務員と乗客１名が重傷、もう１名
の乗客も軽傷。

北海道

別紙１



■地方公共団体等からの通知

管理番号 報告受理日 事故発生日 製品名等 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

091117-003 平成21年11月17日 平成21年5月2日 幼児用クッション 重傷１名 大人用椅子に当該製品を置き座らせていたところ、
後ろ向きに転倒し床で頭を打ち、脳挫傷と診断。

東京都

091119-001 平成21年11月19日 平成21年11月18日 全自動洗濯機 火災 当該洗濯機から出火し、火災の煙で家人が負傷し病
院に搬送。

愛知県

091119-003 平成21年11月19日 平成21年9月 カッターナイフ 重傷１名 当該カッターナイフの入った包装の厚紙をはがして取
り出した時に右手親指の先に刃が当たり、指を切傷。

北海道



  

別紙　２

  　　   

管理番号 報告受理日 事故発生日 食品名
事業者名等

(製造者/営業者）
被害状況 事故内容

事故発生
都道府県等

B1091117-01 平成21年11月17日 平成21年11月7日 当該施設で提供された食事 飲食店 7名

下痢、腹痛、嘔気、嘔
吐、発熱の症状。病因物
質：カンピロバクター。当
該施設を3日間の営業停
止処分。

神戸市

B1091117-02 平成21年11月17日 平成21年11月5日 当該施設で提供された食事 飲食店 6名

下痢、腹痛、発熱等の症
状。病因物質：カンピロ
バクター。当該施設を3
日間の営業停止処分。

埼玉県

B1091117-03 平成21年11月17日 平成21年11月14日 調査中 宿泊施設 7名

嘔吐、下痢の症状。病因
物質：調査中。当該施設
を2日間の営業停止処
分。

熊本県

吐き気、嘔吐、下痢の症

平成２２年１月１５日時点

食中毒情報

B1091118-01 平成21年11月18日 平成21年11月14日 調査中 飲食店 17名

吐き気、嘔吐、下痢の症
状。病因物質：調査中。
当該施設を3日間の営業
停止処分。

兵庫県

B1091119-01 平成21年11月19日 平成21年11月14日 当該施設で提供された食事 宿泊施設 23名

嘔き気、下痢、嘔吐の症
状。病因物質：調査中。
当該施設を営業禁止処
分。

愛知県

B1091120-01 平成21年11月20日 平成21年11月3日
生レバー刺し、生ハツ刺し（推
定）

飲食店 3名

腹痛、下痢、血便等の症
状。病因物質：腸管出血
性大腸菌Ｏ１５７。当該
施設を１日間の営業停
止処分。

福岡県

B1091120-02 平成21年11月20日 平成21年11月12日 当該施設で製造された洋菓子 飲食店 48名

腹痛、下痢、嘔吐、発熱
の症状。病因物質：ノロ
ウイルス。当該施設を3
日間の営業停止処分。

大阪市



  

管理番号 報告受理日 事故発生日 食品名
事業者名等

(製造者/営業者）
被害状況 事故内容

事故発生
都道府県等

B1091121-01 平成21年11月21日 平成21年11月8日 当該施設で提供された食事 飲食店 5名

下痢、腹痛、発熱等の症
状。病因物質：カンピロ
バクター。当該施設を3
日間の営業停止処分。

埼玉県

B1091121-02 平成21年11月21日 平成21年11月14日 当該施設で提供された食事 飲食店 9名

下痢、腹痛、発熱、頭
痛、倦怠感の症状。病因
物質：調査中。当該施設
を営業禁止処分。

静岡県

※　地方公共団体における営業停止処分の期間経過、衛生状況の改善等を勘案して、掲載内容が変更又は削除されることがあります。


