
平成２１年１１月２４日

消 費 者 庁

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

本件は、ビタクラフトジャパン株式会社が輸入した圧力鍋における重大製品事故（重傷

１名）について、事業者が事故再発防止を図るため、本日、ホームページへの情報掲載及

び販売店での店頭告知を行い、対象製品について無償改修を実施することとしたものです。

本件にかかる重大製品事故は、平成２０年８月１５日に経済産業省から公表されている

事案でありますが、その後の調査結果により、事故原因が判明したため、本日、事業者に

よる無償改修を行う動きがあったものです。

このため、当庁においても本日改めて公表をすることとし、当該製品をお持ちの方に対

し、再発防止のため、事業者の行う製品改修を受けるよう呼びかけることとしたものです。

１.事故事象及び再発防止策について

ビタクラフトジャパン株式会社が輸入した圧力鍋で調理をした後に、蓋を開けようとし

たところ、蓋が飛んで中身が飛び散り、１名が火傷を負う重大製品事故が平成２０年６月

２７日に発生しました。

調査の結果、平成２０年１月以降に販売している当該製品の一部において、蓋のゴムパ

ッキングの硬度が充分でないものがあり、加圧時のハンドル開蓋強度が不足し、圧力が十

分に下がらない状態で蓋を開けることができたことによるものと判明しました。

このため同社では、今後も同様な事故が発生するおそれがあることから、本日、ホーム

ページへの情報掲載及び販売店での店頭告知を行い、代替品として硬さが充分にあるゴム

パッキングを無償で送付することとしました。

２.対象製品

平成２０年（２００８年）及び平成２１年（２００９年）製のゴムパッキング小（製品

コード：881-1501）を取り付けた下記製品が対象となります。

なお、当該ゴムパッキングには、「０８」、「０９」という製造年が表示されています。



機種 製造時期 対象台数

No.0602 平成２０年

ビタクラフトスーパー圧力鍋2.5L 平成２１年 ３，６６４個

No.0603 平成２０年

ビタクラフトスーパー圧力鍋3.5L 平成２１年 １１，８２９個

合 計 １５，４９３個

３.事業者の対応

ビタクラフトスーパー圧力鍋２．５Ｌ及び３．５Ｌのうち、平成２０年及び平成２１年

製のゴムパッキング小（製品コード：881-1501）を取り付けた上記対象製品をお持ちで、

ご連絡いただいた方へ、対策済みの交換用ゴムパッキングを無償で送付します。

４.事業者の告知

・事業者ホームページへの情報掲載：１１月２４日（火）

・販売店での店頭告知

５.消費者への注意喚起

上記リコール対象製品をお持ちの方は、速やかに下記問い合わせ先にご連絡ください。

（ビタクラフトジャパン株式会社の問い合わせ先）

・フリーダイヤル：０１２０－０４－３３０９

・受付時間 ：１０：００～１２：００、１３：００～１７：００

（土日祝日を除く）

・ホームページ ：http://www.vitacraft.gr.jp/

（本発表資料の担当）

消費者庁消費者安全課（製品事故情報担当）

担当：小林、服部、榎本

電話：03-3507-9204（直通）

（ビタクラフトジャパン株式会社の圧力鍋に関する問い合わせ先）

経済産業省商務流通グループ製品安全課製品事故対策室

担当：横田、中村、鈴木

電話：03-3501-1707（直通）



■当該リコールにおける消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200800505 平成20年6月27日 平成20年8月12日 圧力鍋
スーパー圧力ナ
ベ　３．５リットル

ビタクラフトジャパン
株式会社

重傷1名

調理後に圧力を下げてから蓋を開けようとし
たところ、蓋が飛び、中身が飛び散り、1名が
火傷を負った。
事故原因は、当該製品の蓋のゴムパッキング
の硬さが充分でなく、ハンドル開蓋強度が不
足したため、圧力が十分に下がらない状態で
力を入れて蓋を開けると蓋が開いたことによ
るものと考えられる。

大阪府

平成20年8月
15日にガス機
器・石油機器
以外の製品に
関する事故で
あって、製品起
因か否かが特
定できていな
い事故として
公表していたも
の。
平成21年11月
24日からリコー
ル実施。



  

 

 

ビタクラフトスーパー圧力鍋 2.5L No.0602 

内径 20.0cm / 深さ 8.5cm 

 

 

 

 

 

ビタクラフトスーパー圧力鍋 3.5L No.0603  (管理番号:A200800505) 

内径 20.0cm / 深さ 11.0cm 

 

 

 

 


