
１．事故情報（食中毒情報を除く。）

事故発生日 製品名等 発生都道府県

1 令和元年6月28日 保育サービス 東京都

2 令和元年8月11日 液晶テレビ 兵庫県

3 平成21年9月 電動アシスト自転車 東京都

4 令和元年8月 照明器具 福島県 ※

5 令和元年9月30日 ガスこんろ 愛知県

6 令和元年9月30日 ガス炊飯器 千葉県

２．リコール・自主回収情報
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３．食中毒情報

事故発生日 病因物質 発生都道府県

1 令和元年9月21日 ウエルシュ菌 長崎県

2 令和元年9月21日 腸管毒素原性大腸菌 大阪府

3 令和元年9月25日 ウエルシュ菌 宮崎県

4 令和元年9月17日 カンピロバクター 京都府

製品名等 届出内容

軽自動車（スズキ　アルト　他）
軽自動車（動力伝達装置）のリコール。（4572）
左前ドライブシャフトにおいて、焼き入れ処理が不適切なため、強度が不足しているものがあ
る。そのため、使用を続けると当該シャフトが折損し、走行できなくなるおそれがある。

令 和 元 年 10 月 10 日

　　News Release

　令和元年９月30日から令和元年10月６日までに消費者安全法第12条第２項により消費者庁に通知のあった下記の消費者事故等の
情報を、令和元年10月10日付けで事故情報データバンクに登録しましたので、お知らせします。

事故内容

小麦アレルギーのある幼児に誤ってマカロニを提供し、当該幼児がアレ
ルギー症状を発症。

消費者安全法の重大事故等以外の消費者事故等の事故情報データバンクの登録について

液晶テレビを視聴中に基盤の一部に焦げ。

電動アシスト自転車で走行中に突然ハンドルがロックしたため転倒し、
負傷。

点灯中の照明器具から発煙。

くるみ餅
アレルギー（乳）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和元年9月26日／販売地域　北海道、新潟県)

飲食店（9月25日の弁当）

飲食店（9月14日の食事）

飲食店（9月20日の食事）

給食施設（9月21日の弁当）

ガスこんろのグリル部を引き出した状態でツマミの操作を行ったところ、
異常着火し、手に軽度の火傷。

ガス炊飯器の点火操作を繰り返したところ、滞留したガスに引火し、手に
軽度の火傷。

弁当（冷凍）
アレルギー（小麦）表示が欠落。
(自主回収に着手した年月日　令和元年10月3日)

自動二輪車（ホンダ　ＣＲＦ450Ｌ）

自動二輪車（警報装置）のリコール。（4579）
警音器を車体に取り付けるステーの強度が不足しているため、特定のエンジン回転領域で発
生する振動により、当該ステーに負荷がかかり、亀裂が生じることがある。そのため、そのま
ま使用を続けると亀裂が進行し、破断して、最悪の場合、警音器が脱落するおそれがある。

普通乗用自動車（ＢＭＷアルピナ　Ｄ3ビ・ターボ　他）

普通乗用自動車（電源供給システム）のリコール。（外-2933）
車両の電装部品へ電力を供給するパワーディストリビューションボックスとバッテリーを接続
するバッテリープラスケーブルにおいて、接続部分のコネクターのメッキ及び構造が不適切な
ため、車両振動によって発生する腐食により接触抵抗が増大するものがある。そのため、当
該ボックスから電装部品へ十分な電力を供給できず、最悪の場合、走行中にエンジンが停止
するおそれがある。

原因施設・原因食品



5 令和元年9月15日 アニサキス 神奈川県

6 令和元年8月22日 サルモネラ属菌 長野県

7 令和元年9月18日（初発） 調査中 東京都

8 令和元年9月28日 カンピロバクター 大阪府

9 令和元年9月27日 ノロウイルス 神奈川県

10 令和元年9月29日 ノロウイルス 神奈川県

11 令和元年10月2日 アニサキス 栃木県

12 令和元年9月2日 カンピロバクター 大阪府

13 令和元年9月10日 カンピロバクター 大阪府

14 令和元年9月19日 カンピロバクター 兵庫県

　

上記情報は、令和元年10月11日20時以降、事故情報データバンクで「消費者事故等（2019年10月10日登録分）」をフリーワードに入力すると検索可能になり
ます。上記事故の詳細は事故情報データバンクを御覧ください。
（URL：　http://www.jikojoho.go.jp）

「２．リコール・自主回収情報」欄のリコール情報等における（）内の数字は、リコール届出番号、改善対策届出番号を記載しています。

消費者安全調査委員会（消費者庁）に申出のあった事故情報については、右端に※印を記載しています。

飲食店（9月26日の食事）

販売店（9月14日に販売された食品）

販売店（10月1日に販売された食品）

飲食店（8月31日の食事）

　本件に対する問合せ
　　消費者庁消費者安全課　　中野　西口
　　　TEL : 03(3507)9263    FAX : 03(3507)9290

　消費者安全調査委員会（消費者庁）からの通知に関する問合せ
　　事故調査室　　道上　清重
　　TEL : 03(3507)9268    FAX : 03(3507)9284

飲食店（9月8日の食事）

飲食店（9月19日の食事）

飲食店（9月17日～19日の食事）

加工食品製造施設（7月25日に製造された食品）

給食施設（9月26日の食事）

給食施設（9月27日及び28日の食事）
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